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Guia de Usuario

Esta guia ha sido disefiada para facilitar su experiencia en el uso de nuestra Plataforma de
Rastreo GPS. De igual forma, pretende solucionar sus dudas sobre el manejo de funciones y
nuevas caracteristicas incorporadas.

Nuestra tarea es brindarle una experiencia comoda en el rastreo de dispositivos GPS, y
acompaniarlo en proceso de aprendizaje, para aprovechar al maximo las funciones de la
Plataforma de Rastreo mas intuitiva del mercado:

Interfaz web

La interfaz de usuario es una aplicacion web, la cual se puede acceder desde cualquier
navegador web moderno. La interfaz es elegante, minimalista e intuitiva.

¥ OUR LOGO

$3500

enfo  Manejo

| Mantenimiento (0)

® 15N et
ootros

S W
Kilometraje (25/01/2019 - 31/01/2019)

Compatibilidad

Como se comento previamente, la interfaz web fue desarrollada para multiples navegadores
web y basada en JavaScript asincrono puro para proveer aplicaciones rapidas y responsivas en
HTMLS5, sincronizacidn rapida entre las diferentes partes de la aplicacion, obtencién de datos y
el procesamiento de animaciones.
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No utiliza Java, Flash, Silverlight o nada adicional que requiera la instalacion de algun software,
plugins para navegador o extensiones. Solo requiere un navegador Web.

La interfaz web utiliza cookies y el almacenamiento local del navegador. Después de la
actualizacién de software por ejemplo cuando se desarrollan nuevas funciones, correccion de
errores, el usuario no requiere limpieza de cache o de realizar algun tipo de esfuerzo, el cddigo
mas actual y todos los elementos necesarios de interfaz seran descargados y remplazados
automaticamente.

Listo para movil

Para los usuarios moviles, se recomienda descargar y usar las aplicaciones nativas para iOS y
Android, o un navegador web ligero, el cual serd recomendado automaticamente al entrar a la
pagina de acceso. Aunque la interfaz web de escritorio puede ejecutarse en Tabletas, su
rendimiento puede ser un poco lento con procesadores no potentes, se recomienda probar y
tomar la opcidn que se adecue al uso.

Aplicaciones Web

Las aplicaciones pueden ser consideradas como mddulos solidos de interfaz web los cuales,
estan conectados entre ellos, cada aplicacidn tiene su propia funcidn y contiene los datos y
herramientas convenientes para el uso de trabajo necesario.

Las aplicaciones mas comunes, que los usuarios utilizan y su propdsito se enlistan a
continuacion.

e Monitoreo: Rastreo basico en tiempo real y vista del historial en el mapa.

e Reglas: Condiciones para el registro de eventos y el envio de notificaciones a los
usuarios.

e Reportes: Tablas y graficas analiticas.

e Tareas: Manejo del grupo de trabajo moévil, basado en tareas y planeacién.

e Flotilla: Mantenimiento técnico de los vehiculos, conduccion ecoldgica, y conduccién
brusca.

e Dispositivos: Configuracidn de equipos y sensores.
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Vista general
Descripcion

Obtenga informacidn acerca del estado actual y los desplazamientos realizados por sus objetos
(empleados, vehiculos y activos) a través de la aplicacion de Seguimiento. En este mddulo del
sistema se puede hacer lo siguiente:

e Rastrear objetos en tiempo real.

e Ver el historial de recorridos y eventos.

e Realizar acciones con el mapa: seleccionar el tipo de mapa, agregar nuevos puntos
de interés, crear geocercas, etc.

Monitoreo en linea

Seleccione los dispositivos necesarios de la lista de objetos para empezar a rastrear su
ubicacidn en tiempo real. Haciendo clic en el icono de informacién al lado del nombre del
objeto, se mostraran datos adicionales acerca del dispositivo seleccionado:

e Etiqueta y modelo del dispositivo GPS, su conexion con el servidor, tarifa actual y
la préxima fecha de pago.
e Ubicacién y coordenadas GPS.

e Lecturay estado de las entradas.

e Informacidn sobre el conductor asignado al dispositivo GPS.

e Lecturas del oddmetro y la cantidad de horas de uso del motor.
e Estado de trabajo.

e Eventos recientes.

e Nivel de la sefial GSM y GPS.

¢ Nivel de bateria.

e Alimentacién de la tarjeta.

e Estados de las salidas digitales.

La informacion estd agrupada por widgets que se encuentran en la parte inferior de la
pantalla. Para su comodidad, puede ocultarlos y moverlos cuando y como quiera. Cada
modelo de dispositivo puede contar con una serie de widgets distintos, esto dependiendo
de los tipos de datos que son transmitidos por el dispositivo GPS.
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Historial de recorridos y eventos

Visualice los recorridos y eventos en el mapa para obtener la informacion completa sobre los
desplazamientos realizados por los vehiculos, personas, activos o animales en un dia en
particular. Elija el método de visualizacidn que mejor le convenga:

e Consulte recorridos y eventos en el mapa.
e Reproduzca un trayecto pasado de forma interactiva.

Herramientas de mapa

Para aprovechar al maximo el mapa, utilice las siguientes herramientas:

e Seleccidén del tipo de mapa y su escala
e Busqueda rapida por direccidn

e (Capas de mapa

e (Geocercas

e Limpiar mapa
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e Visualizacién del mapa

e Rutas

e Monitoreo de trafico

e Calculadora de area y medir la distancia

Introduccion

Para comenzar a utilizar nuestra Plataforma de Rastreo, debe considerar los siguientes aspectos
Basicos:

e Cuenta de usuario
e Activacién de dispositivos

Cuenta de usuario

Credenciales de usuario

Para acceder a una cuenta de usuario, es necesario ingresar una direccion de correo electrénico
y contrasefa.

Tipos de usuario

Tres tipos de usuarios pueden ser elegidos.

e Individual
e Entidad legal
e Comerciante

Privilegios de acceso

Esta caracteristica permite darle acceso de su cuenta de usuario a varios empleados en el
mismo momento. M4ds aun, si selecciona solo los dispositivos necesarios para un usuario, este
solo podra rastrear a esos dispositivos. Esta funcién es util para empresas con un gran nimero
de empleados, por ejemplo, cada gerente podra solo supervisar su departamento.
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Solo un duefio tendrd el acceso a la cuenta principal, un duefio puede crear usuarios
adicionales y asignarles:

e Privilegios de acceso
e Una lista de dispositivos disponibles

Propietario

OO0 OO0 OO 6O O

Subsidiario 1 Subsidiario 2

Manejo de roles

Se pueden restringir accesos con la ayuda de roles personalizados. Los privilegios de acceso
son asignados a cada rol.

Propietario

Logistica Contabilidad
-Configuracion de -Empleados -Reportes
dispositivo -Vehiculos -Pagos
-Reglas de alertas -Tareas
-Geocercas -Lugares
-Lugares -Etiquetas
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Lista de dispositivos disponibles

Se puede seleccionar dispositivos disponibles para cada usuario. Un usuario no tendrd acceso

a otros dispositivos y datos relacionados como tareas.

Trabajador
Jack

= ¥ OURLOGO

Cuenta

Balance

Acceso

Registro de actividades

Plugins

Etiquetas

Salir
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Trabajador
James

Busqueda Rapida
= Az | ®

Sales department (2)
Ann (Volkswagen)
Samatha (Ford Focus)
Service department (1)
Michael (Mazda 6)
Delivery department (2)
Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)

" Forest

Knolls

it
ke

Bolinas
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Agregar un nuevo usuario

Seleccione el botdén afadir usuario.

Usuarios Roles

Afada usuarios a quienes desee pe

Nombre

¥ OUR LOGO

- Duefio (i)

Demo User

Agregue un nuevo usuario y seleccione un rol.

Usuario nuevo

Elegir el rol @
Primer nombre
Apellido

Numero de teléfono

Email

Activo @

Contrasena

Repite la contrasena
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Marque los dispositivos disponibles para el usuario

Elegir dispositivos disponibles para el usuario "Demo User".
Busqueda Rapida
I Sales department (2)
Ann (Volkswagen)
Samatha (Ford Focus)
I Service department (1)
Michael (Mazda 6)
I Delivery department (2)
Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)

Agregar un nuevo rol

Haga clic en roles, ndmbrelo y seleccione los privilegios de acceso disponibles. Todos los

privilegios estan divididos en tres grupos: Dueno, Generales y Derechos adicionales.

Rol nuevo

Nombre del rol*:

Rol nuevo

Derechos del rol
Duefio
[ Generales
Derechos adicionales
Pagos @
Activacion del rastreador G
Configuraciones relacionadas con hardware
Configuraciones relacionadas con software @
Gestion de salidas de dispositivos
Gestion de reglas de alerta (0
Reportes @
Geocercas
Puntos de Interés
Tareas @

Plantillas de formularios

Copyright © RunTime - 2023
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Privilegios de duefo

Estos privilegios solo estan disponibles para el duefio de la cuenta y no estan disponibles en
otros roles, son como siguen:

e Editar informacién de usuario

e Manejo de grupos

e Eliminacién de equipos

e Reenvid de datos

e Cambio de tarifa

e Creacion de usuarios

e Plugins de “Web Locator” (Localizacion Web) y Mensajeria en el Mapa.

Privilegios generales.

e Herramientas del mapa

e Rastreo e historial de eventos

e Tareas de mantenimiento

e Reportes.

e \Widgets( Estado, entradas y salidas, etc.)

e Informacion relacionada del dispositivo (Solo Vista)

Derechos adicionales.

e Cobros

e Activacion de dispositivos

e Dispositivos y configuraciones
e Reglas de alertas

e Geocercas

e Puntos de interés (POI)

e Tareas

e Empleados

e Vehiculos

e [Etiquetas

Copyright © RunTime - 2023
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Cuenta de usuario: Plugins

Los siguientes plugins se pueden agregar en cualquier otra aplicacidn o su sitio web.

1. Weblocator

2. Servicio de mensajeria en el mapa
Plugin: Weblocator

Weblocator le permite afiadir un mapa en su sitio web o blog. Alli se puede observar la
localizacién de objetos en tiempo real (por ejemplo, coches de entrega o competidores).

Con la ayuda del generador de codigo HTML el plugin se puede integrar facilmente en un blog,
sitio web o cualquier otra aplicacion.

Para usar esta funcion usted debe:

1. Ingresar a su cuenta — Plugins
2. Elegir opciones visuales

Weblocator Mensageria en el mapa

«Weblocators es un plugin especal que puede ser inCluldo en cuaiquier aplicacion o tio web y

permite un seguimiento en tempo real de sus cbjetos en ol mapa

Configuracién

Copyright © RunTime - 2023
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En esta ventana puede:

e Elegir objetos para rastrear en el mapa

e Elegir el mapa

e Elegir la configuracién del mapa que aparecera en su sitio web
e Ver los resultados

El cédigo HTML se generard automaticamente. Puede incorporarlo en su sitio web, blog o
cualquier aplicacién con objetos HTML.

Integraciéon con ERP

Para clientes empresariales existe la posibilidad de integrar los sistemas GPS/GLONASS con
informacidn sobre su empresa.

Plugin: Servicio de mensajeria en el mapa

Esta extension permite realizar un seguimiento de 6rdenes o despachos en una pagina web y
ver la ubicacién en tiempo real de una orden (mensajero) y su destino final. Para activar esta
funcién se debe de incrustar el cédigo HTML en su sitio web.

Obtencidn de cédigo HTML

EL cédigo HTML se genera automaticamente. Y se puede configurar facilmente los disefios tales
como su mapa o un color de la marca.

Para obtener el cddigo HTML debe iniciar sesidén en su cuenta — Complementos — Courier en
el mapa, a continuacion:

1. Personalizar la configuracion del mapa en su pdagina web (tamanio, tipo de mapa, mostrar
el servicio de mensajeria en el mapa, etc.).

2. El codigo HTML con su clave se genera de forma automatica. Sdélo tiene que copiar y
pegar a su sitio web.
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Cémo trabaja el plugin en su sitio

Después de guardar el codigo, usted podra ver una ventana para ingresar el nimero de orden
o identificacion del cliente. Puede utilizar cualquier pardmetro que defina en “Texto de
pregunta” cuando crea el plugin (nimero de orden o teléfono).

Después de ingresar el numero de orden, el cliente podra ver la localizacién de la orden
inmediatamente.

Esta funcion puede ser utilizada por si sola o con otras aplicaciones.

En esta ventana se puede:

e Elegir el seguimiento de objetos en el mapa
e Elegir un mapa
e Cambiar la configuraciéon de un mapa que se muestra en su sitio

El codigo HTML se genera automaticamente. Luego usted lo integra en su sitio web, blog o
cualquier aplicacion con objetos HTML.

Copyright © RunTime - 2023
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Cuenta de usuario: Gestionar etiquetas

“Tag” o “Etiqueta” es una palabra clave que se utiliza para facilitar el proceso de busqueda. En
nuestro sistema, las etiquetas ayudan a encontrar lugares, empleados, tareas o vehiculos. Se
pueden crear etiquetas segun sus necesidades.

éDAnde puedo ver y gestionar todas mis etiquetas?

Haga clic en el menu desplegable “Cuenta” en la esquina superior izquierda, y escoja la opcion
‘Etiquetas’.

Desde aqui podra acceder al listado de todas las etiquetas que ha creado. Aqui también podra
afadir, editar o eliminar etiquetas de la lista.

Si tiene un gran numero de etiquetas creadas y necesita encontrar una en particular,
simplemente escriba su nombre en “Busqueda rapida”.

La lista de etiquetas se puede ordenar por nombre o colores. Simplemente haga clic con el
botdn izquierdo en la columna necesaria.

Editar etiquetas

+ 2]s] e

+ | Nombre

Universidad

Casa

]
1]
. Almacén

Guardar Cancelar

l Jose

‘ Dora
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Creacion de etiquetas

Haga clicen para agregar una nueva etiqueta. Escriba cualquier nombre y luego seleccione
el color, si es necesario. Haga clic en Guardar.

Editar etiquetas
4+ | Nombre

Universidad

Casa

Guardar Cancelar

. Almacén

. ’ Oficina

Edicion de etiquetas

Seleccione la etiqueta necesaria de la lista y haga clic en

Eliminacion de etiquetas

Seleccione la etiqueta que ya no se necesita y haga clic en ﬂ

En la ventana emergente, presione Si para confirmar la eliminacién.

Esta seguro que desea eliminar la etiqueta "Universidad"?

Si No

Cuenta de usuario: Campos personalizados

Usted puede agregar informacion adicional a la descripcién de objetos en el sistema (lugares,
empleados, tareas, etc.) a través de los Campos Personalizados.
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Estos campos personalizados funcionan de la misma manera que los campos estandar: puede
ingresar datos en ellos o usarlos como filtros. Después de crear los campos adicionales, puede
asignarlos a un empleado. De esta manera, el empleado asignado vera la lista de los lugares a

visitar en

la aplicacion movil X-GPS Tracker.

Tipos de campos personalizados

Texto. Se permite un maximo de 700 caracteres.
Puede ingresar cualquier caracter.
Area de texto. Se permite un maximo de 20,000
caracteres. Los campos con este tipo no se pueden
utilizar para ordenar los registros.
Correo electronico. Especifique las direcciones de
correo electrénico.
Teléfono. Especifique los niumeros de teléfono.
Numérico:

o Numero decimal

o Numero entero
Empleado. Puede afadir un empleado a este
campo, para que él vea el lugar asignado dentro de
la aplicacidon X-GPS Tracker.

Agregar y editar campos

Elementos

I

K

Cadena de texto

Area de texto

E-mail

Teléfono

Numero decimal

NUmero entero

Empleado

Para agregar un nuevo campo, seleccione el tipo de campo de la lista del lado izquierdo de la
pantalla. Luego arrastrelo y coldquelo en cualquier parte del formulario, luego especifique la

siguiente

informacion:

Elementos

Nombre del campo

B

Descripcion
Obligatorio/no obligatorio

Seccién principal

Al agregar un nuevo lugar, debe completar todos los campos marcados como obligatorios
para poder guardarlo.
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Se pueden realizar las siguientes acciones al momento de agregar los campos personalizados:

e Agregar seccion. Puede distribuir los campos personalizados en diferentes
secciones para una mayor comodidad.

e Reordenar. Arrastre y suelte los campos y secciones para organizarlos en el orden
correspondiente.

e Eliminar. Puede eliminar un campo que ya no necesita haciendo clic en él y luego
en el icono de la papelera.

Elementos Seccién principal

n
©
a o1

K
[
o

{
4
H

3

Nueva seccion

2 e
&4 emai

T

- Telé

Nueva seccion 2

Informacién importante

Preste atencién a las siguientes caracteristicas a la hora de trabajar con los campos
personalizados:

e Se permite un maximo de 50 campos personalizados.

e Una vez editado un campo, los cambios relacionados con su nombre, descripciony
el orden se aplicaran automaticamente para todos los lugares creados.

e Una vez eliminado un campo, se eliminard automaticamente de todos los lugares
sin la posibilidad de ser recuperado.
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Cuenta de usuario: Registro de actividades

Consultando el Registro de actividades, el titular de la cuenta podra rastrear todas las
interacciones realizadas por los usuarios que han sido agregados al sistema a través de la
seccion “Acceso”.

éCoémo ingresar a la seccion “Registro de actividades”?

1. Haga clic en el ID de su cuenta.
2. En el menu desplegable, abra la seccién "Registro de actividades".

ACceso = ° 2 =

POy Sales department (2)
Cuenta ,]|
sty oicnrseen) :
Balance =
ama Fo .
Campos personalizados )
Service department (1)
Registro de actividades Michael (Mazda 6 4]
P
Plugins l Delivery department (2)
Paul (Man truck %]
Etiquetas Forest
Rahul (Kamaz) . Knolls Woodacre
Salir Dakm

Tipos de accidn

e Inicio de sesién. Cuando un empleado inicié sesién en el sistema sin autorizacion.

e Autorizacion. Cuando un usuario iniciéd sesién con el nombre de usuario y la
contrasefia.

e Finde la sesién. Cuando un usuario se desconectd del sistema de monitoreo.

e Inicio de sesidn desde la cuenta del propietario. Cuando un cliente inicid sesién
desde la cuenta principal.

e Geocerca creada/editada/eliminada.

e PDI creado/editado/eliminado.

¢ Regla creada/editada/eliminada.

e Objeto vinculado a la regla. Cuando se especificd un objeto para una regla.
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e Objeto eliminado de la regla. Cuando se elimind un objeto de la configuracién de la

regla.

¢Como obtener un registro de actividades?

1. Abra la seccion “Registro de actividades”.

2. Especifique los pardmetros necesarios. Seleccione los tipos de accién y un usuario.

3. Establecer marcos de tiempo. Establezca los periodos de tiempo necesarios y haga clic
en el botén Aplicar.

29/12/2020 0:00 v 3 29/12/2020 23:59 v
Diciembre 2020 ~ Enero 2021 ~
Lun. Mar. Mié. jue. Vie. Sab. Dom Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom
2 3 R 5 6 D 2 3
2 8 9 0 2 3 - 3 6 7 8 ) 0
- 5 6 7 8 9 20 2 3 - 5 6 7
21 22 23 24 25 |26 27 18 19 20 21 22 23 24

ZSSC- £} 25 26 27 28 29 30 31

Agrupacion de listas

Utilice la opcidn de agrupar para ordenar la lista de acuerdo con sus necesidades.

Por fecha. Agrupe los registros de las actividades realizadas por fechas.
Por usuario. Obtenga la lista de usuarios que iniciaron sesién en su cuenta.

Por tipo de accion. Consulte qué tipos de acciones se realizaron en la cuenta
corriente.
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E 29/12/2020 0:00 — 29/12/2020 23:59

Agrupar por: No agrupar
Fecha
Fecha ¥ Usuario

~  Tipo de accién

Filtrado de listas

Fecha. Obtenga informacién para el periodo de tiempo especificado.

m 29/12/2020 0:00 — 29/12/2020 23:59 u

Agrupar por: NO agrupar ~

Fecha Usuario

Tipo de accidn. Este filtro permite mostrar solo las acciones seleccionadas.

Tipo de accion -

Inicio de sesion

Autorizacion

Fin de sesion

Acceso desde la cuenta de propietario

Geocerca creada

O 0 0O 0 0 O

Geocerca editada
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Usuario. Obtenga un registro para los usuarios especificos.

Demo User O

TOST

Activacion de dispositivos

Esta seccion contiene una vista general e instrucciones para la activacién de un dispositivo. Los
usuarios pueden activar equipos de rastreo GPS o usar sus Smartphones y tabletas como
dispositivos GPS.

Activacion de dispositivos: Dispositivos GPS

Activar un dispositivo de rastreo GPS es muy facil, usted puede activar cualquier dispositivo
que se encuentre dentro de la lista de modelos compatibles. Si algunos modelos no estan en
la lista y desea que lo apoyemos, contdctenos.

éComo activar sus dispositivos?

En muy simple, después de iniciar sesidén en su cuenta de usuario, la plataforma le
solicitard hacer clic en el icono de activacion de dispositivos. Después el asistente de
activacion le indicara los pasos a seguir para activar con éxito su primer dispositivo.

Durante el proceso de activacidn se le solicitara:

Nombre del dispositivo: En esta seccion puede asignar el nombre de su preferencia por

ejemplo “mi rastreador”.
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Modelo del dispositivo: Ordenado alfabéticamente y agrupado por fabricantes, usted
encontrara una amplia lista de mas de 900 dispositivos compatibles con nuestra

plataforma. Ahora solo tiene que buscar el dispositivo que desea activar.

Activar dispositivo

Elija el nombre del dispositivo:

Objeto

Seleccione el modelo de dispositivo:

Fabricante:
> 3G Electronics
> Albatross

< AMGPS

AMGPS BT-100
AMGPS BYK-TRACK
AMGPS Deluxe
AMGPS EZE Tracker
AMGPS Echo D/E

AMGPS Echo NS

En el siguiente paso, se requerird informacién segun el modelo del Dispositivo elegido:
e (Cddigo de activacion (opcional).
e ID del dispositivo o IMEI: El IMEI es Unico para cada dispositivo.
e Numero de teléfono de la tarjeta SIM: Este nimero sirve para enviar la configuracién
y controlar los comandos M2M.
e Configuracion de APN: Si el prefijo DEF para el numero de la tarjeta SIM no se
encuentra en la base de datos.

Detalles del dispositivo y tarjeta SIM

Nuamero de teléfono
~ Configuracién GPRS

APN :

Usuario:

Contrasefia:

ID del dispositivo

Codigo de activacion:
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éQué es el cadigo de activacion?

Es un cdédigo Unico que el usuario debe ingresar en el asistente de activacidon del dispositivo,
una vez realizado este procedimiento, el dispositivo estard activado. Para obtener este cédigo,
por favor, pdngase en contacto con nosotros.

Preguntas frecuentes y resolucion de problemas

A continuacién mencionaremos algunas preguntas y respuestas frecuentes que lo ayudaran a
resolver problemas con la activacion de sus dispositivos de rastreo (especialmente cuando se
hace por primera vez).

I Zona horaria del rastreador: Se recomienda restablecer en UTC + Oh

Aungue es comun configurar los dispositivos a la zona horaria local (y casi todos los modelos
de rastreadores de GPS son compatibles con esa funcidn), no recomendamos hacerlo, debido
a que agrega cierto nivel de complejidad para el soporte técnico y reduce la facilidad para el
usuario (es decir, cuando varios usuarios en diferentes zonas horarias estan rastreando los
mismos dispositivos).

En su lugar, recomendamos que todos los dispositivos estén configurados en la zona horaria
UTC + Oh, lo que significa que no se realiza ninguna conversion de tiempo del dispositivo. En
las preferencias de la cuenta de usuario, es facil establecer la zona horaria correcta (ademas,
puede definir la zona horaria de forma predeterminada para todos los usuarios).

En la mayoria de los casos, este proceso no resulta necesario debido a que:

1. La configuracién predeterminada de fabrica para los dispositivos, generalmente se
establece en la zona horaria UTC, asi que simplemente déjelo como esta.

2. Reiniciamos automaticamente la zona horaria durante la activacion del dispositivo con el
comando M2M apropiado. Probablemente no lo hagamos para todos los modelos, pero
intentamos no olvidarlo, de lo contrario, informenos sobre el problema con su modelo en
particular.

3. Si configura los dispositivos manualmente (por ejemplo, en la migracién de otra
plataforma a la nuestra), asegurese de restablecer la zona horaria a UTC + Oh.
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Q1. {Qué pasa si me olvido de restablecer la zona horaria?

Bueno, nada critico, pero verd que la ubicacidon no se actualiza (cuando el servidor considera
que los datos tienen relacién a un tiempo en el “futuro”, se marca como no valida) o vera que
la ubicacidn esta desactualizada al tiempo real (si el servidor considera que los datos provienen
del “pasado”).

Q2. éPuedo insistir en usar la zona horaria local?

Puede probar () En realidad, nuestra plataforma admite el cambio de zona horaria para
activos rastreados, pero, como lo hemos comentado, creemos que no es una buena practica 'y
eventualmente resultara confuso.

Activacion de dispositivos: Configuracion automatica y manual

A continuacién brindamos informacién que se debe tener para comprender cdmo funciona el
sistema cuando se activa un nuevo dispositivo en la plataforma. Esto se refiere a la
configuracién automatica y manual para la conexion de los dispositivos con el servidor.

Configuracidon automatica

Una de las funciones mads sorprendentes es la configuracion

automatica de los dispositivos. Generalmente los

dispositivos pueden ser configurados automaticamente sin

necesidad de ser configurados previamente por medio de

cables, controladores, utilerias de configuracidn, SMS, entre
otros aspectos.

Los pardametros bdsicos que se requiere configurar para lograr una conexién exitosa con el
servidor son enviados automaticamente via SMS desde el servidor al dispositivo.

e Configuracion de APN de acuerdo con el proveedor GSM
e |Py puerto del servidor

Otros parametros, que son menos importantes, pero que son esenciales, por ejemplo, el modo
de rastreo, se enviaran sobre el canal GPRS una vez que el dispositivo establezca su primera
conexion con el servidor.

Asi, cuando el usuario active un dispositivo, se le solicitara que ingrese el nimero de teléfono
del SIM que el dispositivo tiene insertado. El sistema tratara de definir la configuracién de APN
que debe ser aplicada por el prefijo telefénico (se cuenta con una base de datos), si la
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configuracién no es encontrada, se le solicitara al usuario que ingrese manualmente el APN.
Después de esto, se enviardn algunos comandos SMS al dispositivo, para esto, el dispositivo
debe estar encendido y debe poder recibir los mensajes, en un minuto o mas el dispositivo
deberd estar en linea.

Configuracién manual

Aunque se utiliza el envié de mensajes con cobertura mundial, en algunos paises los comandos
podran no funcionar correctamente. La razon de esto se debe a algunas regulaciones antispam
que aplican restricciones al nombre asociado al envio de SMS, longitud de los mensajes,
codigos binarios, entre otros. A su vez, algunos aspectos técnicos pueden influir por ejemplo
los simbolos especiales como $ #, % podrian no pasar por los nodos de redes.

Si la configuracion automatica falla, se cuenta con dos alternativas:

1. Los parametros bdsicos pueden ser configurados manualmente, especialmente las
credenciales del APN, el puerto y la direccién IP del servidor, esta informacion puede ser
solicitada por medio del sitio web.

2. Usar pasarela GSM local. Puede usar servicios de SMS como Twilio y Nexmo o cualquier
otro que soporta un protocolo estandar SMPP v 4.3 o hasta su propio hardware de
pasarela SMS como NeoGate de Yeastar. Por favor, contactenos si quiere que su servicio
esté conectado con una pasarela especifica.

Nuevo modulo de rastreo

El nuevo médulo de rastreo es una version completamente renovada del modulo de
Seguimiento, este nuevo mdédulo proporciona un mejor desempeno.
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Caracteristicas principales:

e Rastreo en tiempo real de objetos.

e Datos detallados acerca del estado de los objetos.

e Visualizacién de entradas, salidas y valores del sensor.

e Visualizacién de eventos que fueron generados por la plataforma.

e Busqueda por etiquetas, direcciones, geocercas y puntos de interés.
e Revision de datos Historiales de rastreo.

e Creacidn y administracién de geocercas.

e Creacion y administracién de puntos de interés.

e Moddulo de multiples mapas y vista de Street View.

e Creacion de rutas desde dos puntos o direcciones en la plataforma.

@ .
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Lista de objetos

Todos sus dispositivos almacenados se encuentran en la lista de objetos. La cual es una
pequefia ventana en el mapa de la aplicacién de rastreo. La lista es usada para una
representacion visual de su flota de vehiculos, puede buscar por objetos, ver sus estados e
historial.

La lista de objetos puede ser colapsada y expandida en cualguier momento seleccionando el
botdn de la esquina superior derecha justo al lado del titulo.
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https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/?simple-theme-css=simple#devicestatus
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/device-info-and-widgets/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/history/events-history/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/history/events-history/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/geofences/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/points-of-interest/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/object-list/device-info-and-widgets/?simple-theme-css=simple#1613471737404-56c0dbcd-ac27
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/?simple-theme-css=simple
https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/new-tracking/map-tools/?simple-theme-css=simple

Configuracion de pantalla

Haga clic en el icono engranaje en la esquina superior derecha de la lista para mostrar las
configuraciones, listado y objetos en el mapa.

e No Agrupar - Divide los dispositivos dentro de grupos o los muestra en una lista general.

e Por nombre - Clasifica los rastreadores de manera alfabética.

e Por estado - Clasifica por estado. Activa dispositivos que se mostraran primero.

e Por distancia - Coloca un punto en el mapa y todos los rastreadores se ordenaran por
distancia, el mas cercano serd mostrado en la lista por encima del resto.

e Seguir el objeto seleccionado - El mapa se centrard automaticamente y rastreara los
dispositivos seleccionados. Por lo tanto, todos los dispositivos serdn constantemente
visibles.

e Mas configuraciones - Clic en los tres puntos de la derecha para abrir configuraciones
adicionales:

o Agrupar marcadores de objetos - Combine varios rastreadores en el mapa
dentro de la ventana si estdn muy cerca el uno del otro. Puede dar clic en esta
marca para visualizar todos los objetos.

o Objetos etiquetas - Muestra/oculta los nombres de los rastreadores en el mapa.

o Rastrear - Dibuja una pequeia cola en el mapa para representar la trayectoria
del rastreador.

o Animacién - Cuando se activa, la etiqueta del dispositivo se movera a través del
mapa suavemente, sin saltos subitos.

o Muestra solo objetos seleccionados.

o Oculta objetos.

= Objetos

— ) Q@
] Grupo principal A
O Rrenault8se

[J Renautt

0 Ford ®
[ ventas A
O Hyundai312

O Lada121 @
(O skoda 322 @
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https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/devices-doc/object-label/?simple-theme-css=simple

Estados del dispositivo

El pequefio circulo ala derecha del nombre muestra el estado actual del dispositivo, los Estados
pueden ser de dos tipos principales:

Dispositivos activados:

@ - El rastreador esta conectado al servidor y transmite las coordenadas validas.

® - El rastreador estd conectado al servidor, pero no transmite coordenadas mas alla de
cinco minutos.

® - Elrastreador no esta conectado al servidor o no ha transmitido ningun dato por mas de
10 minutos y el servidor ha cerrado la conexién.

@ - El dispositivo ha sido bloqueado por falta de pago. Por favor rellene el saldo de la cuenta.

Estos estados por si mismos no significan que el dispositivo no estd funcionando de manera
adecuada, simplemente muestran el estado actual. Por ejemplo, un rastreador de color
naranja puede ser que se encuentre en modo reposo mientras se estaciona.

Dispositivos no activados:

- Usted acaba de activar el dispositivo. Lo mas probable es que sélo tenga que esperar un
poco. Este estado también serd desplegado como dispositivo no activado en el X-GPS
tracker.

- Ha pasado mucho tiempo, y el nuevo dispositivo no ha sido activado. Valdria la pena
referirse al articulo describiendo las causas comunes de los problemas de activacion.

@ - Este modelo no soporta activacion automatica. Usted necesita configurar el dispositivo
de manera manual usando el configurador de su proveedor.
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https://www.navixy.com/es/docs/user/mobile-view/x-gps-tracker/?simple-theme-css=simple
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Interactuando con objetos

Haga clic en cualquier rastreador de la lista y el mapa se centrard inmediatamente en ese
rastreador. Puede seleccionar varios objetos al mismo tiempo haciendo clic en los recuadros a
la izquierda del nombre - el mapa escogerd un angulo de tal manera que todo quedard a la
vista.

El botén "i" a la izquierda del nombre mostrara toda la informacién acerca del dispositivo en
los widgets, ubicacion, estado detallado, etc.

Haga clic en los tres puntos para expandir el menu de contexto de posibles acciones con el
objeto, usted puede:

e Cambiar el icono del dispositivo en el mapa
e Comenzar un chat con el dispositivo

e Ir a configuraciones o reportes

e Abrirlas alertas

En la esquina superior izquierda de la lista se encuentra el botdon de Historial. Al presionarlo,
usted puede mostrar en el mapa, todos los movimientos y eventos que han ocurrido con el
dispositivo en cualquier periodo de tiempo.

J L2 22 cambiaricono

[J Chatea con el objeto
[J Re

9, Abrir la configuracién del dispositivo
[:] Hy M Abrirlas alertas

Abrir reportes

Informacion y widgets

Al presionar el botén “info” © o por medio de doble clic en un dispositivo en la lista de Objetos,
se abrira el panel de control del dispositivo.

Copyright © RunTime - 2023

33



El panel de control, desplegado en la parte central, contiene informacién detallada acerca del
objeto seleccionado, incluyendo su estado actual, ubicacion, datos de telemetria, y varias

herramientas para administracién operacional.
Personalizacion de Widgets

La lista de widgets es facilmente personalizable. Para
personalizar todos los widgets, existen tres botones.

El botdn “mostrar todo” v expande todos los widgets
y mostrara informacién dentro ~  de ellos. El botén
“ocultar todo” los colapsa para una vista compacta.

"Cambiar Orden" != permite cambiar el orden de los
widgets. Elija este widget vy arrastrelo a una posicion
comoda en la lista.

"Engranaje” Ee abre la lista de widgets disponibles.
Desmarca las casillas para ocultar widgets innecesarios.

Descripcion

Streetview

Muestra Street view proporcionado por Google.
Permite observar vistas panoramicas de la calle en
la que el objeto se encuentra ubicado.

Estado del dispositivo

Contiene informacion acerca de los rastreadores,
tales como:

e Modelo del dispositivo

e |D del dispositivo

e Estado

e Nivel de bateria

e Fuerza de la seial GSM
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Yekaterinburgskaya kol'cevaya
avtomobil'naya doroga, Oblast de
sverdlovsk, Ural'skii federal'nyi okrug,
Rusia

Ssensores

Ajustar el odémetro

Modelo: Queclink GV500

Enlinea

Nivel de bateria - 93%

Nivel de sefal - 45%
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Etiquetas

Muestra las etiquetas o tags de los dispositivos si
han sido asignadas.

Ubicacion

Muestran informacién detallada acerca de Ia
ubicaciodn, latitud, longitud, velocidad y direccion
mas cercana del rastreador cuando los datos han
sido recibidos.

OBD2 & CAN

Si el rastreador esta conectado al CAN bus o el
conector OBD2, el widget mostrara toda la
informacidon disponible del vehiculo. Nivel de
combustible y consumo, velocidad, temperatura
del refrigerante, cédigos de error (DTC), carga del
motor, eje de carga, etc. Para mostrar los
sensores, éstos deben ser agregados en las
configuraciones del dispositivo.

Ubicacion

Este widget muestra la informaciéon de los
sensores que han sido agregados a las
configuraciones del dispositivo. Dando clic en el
boton de "estrella" cerca del sensor permite
mostrarlo cuando el widget se colapsa.

La frecuencia de actualizacion depende en la
frecuencia de datos enviada por el rastreador.
Para algunos sensores tales como el de
temperatura todos los datos recibidos en los
ultimos minutos son un promedio.
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Oddmetro

Muestra el valor del kilometraje. Puede hacer clic
en el botén “editar” para modificar la informacién
del kilometraje.

Horas trabajadas

Muestra el tiempo de las horas del motor. Puede
hacer clic en el botén “editar” para modificar la
informacidn de las horas de motor.

Estado de las entradas

Muestra el estado de todos los sensores
conectados de manera discreta. Verde indica que
la entrada se encuentra encendida.

Estado de las salidas

Controle las salidas del dispositivo. Para cambiar
el estado de la salida, por favor presione la salida
correspondiente, después de lo cual un comando
serd enviado al dispositivo. Puede hacer clic en el
botdon de “editar” para cambiar el nombre de la
salida.
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Conductor

Contiene informacién acerca del conductor
asignado y cuanto tiempo fue asignado. El
conductor puede ser asignado o cambiado
directamente en el menu del widget presionando
el botén “cambiar conductor” «

Modos de funcionamiento

Contiene informacién acerca del estado asignado,
hace cuanto tiempo fue asignado y por quién. El
estado puede ser asignado o cambiado en el
menu del widget dando clic en el botdn “cambiar

g

estado”

Eventos recientes

Muestra una breve informacidon acerca de todas
las alertas recientes. Al hacer clic en el botdn
“ocultar” de una alerta la ocultara del widget.

Candado electrénico

Este widget le permite gestionar el estado del
rastreador-candado electrénico. Al hacer clicen el
botdon "Cerrar", se enviard al dispositivo un
comando para cambiar el estado y se bloqueara el
candado electroénico.

Este widget se muestra para los siguientes
modelos:

e Jointech JT701

e Jointech JT707

e Tecnologia Shenzhen HHD G-400

e Vibrante Global VG-eLock7A

e Xelti Technologies GPS Smart Lock
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Nuevo modulo de rastreo: Iconos del rastreador

Dependiendo del estado actual del dispositivo (en movimiento o estacionado), su icono en el
mapa puede cambiar. La transicion de un estado a otro estd estrechamente relacionada con la
configuracién de "Deteccidn de Estacionado". Existen cuatro iconos distintos:

A El rastreador estda en movimiento, el recorrido esta siendo almacenado.

. El rastreador se ha detenido, su velocidad es cero, pero el recorrido aun no ha sido
completado.

0 El viaje ha concluido, el rastreador estd estacionado.

@ No hay sefial de GPS y la ubicacion es determinada por torres de telefonia celular.

I Si ha cambiado el icono estdndar, el estado se mostrard junto a él: .\\*-S« i

Nuevo modulo de rastreo: Historial

El menu de historial le permite ver datos que fueron guardados en el vehiculo a través del
tiempo.

Existen dos tipos de datos de historiales:
1. Historial de eventos

2. Historial de recorridos

=¢ Objetos Historial %

B Busqueda rapida Q £
Renault 856 @
[ Renault Q
[ rord Q)
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Historial de eventos

Puede recuperar una lista de eventos y verla en el mapa desde cualquier rango de fechas

conforme a las limitaciones de su plan tarifario.

1. Seleccione los activos requeridos de la lista

. . = i
de objetos. Puede elegir entre uno o Objetos @g
multiples objetos. Después de hacer su B e - Q&
seleccion, haga clic en el botén de
“Historial” sobre la lista. Renault 856 52 ®
[J Renault ®
[ Ford ®
2. Seleccione rango de fecha / tiempo, luego
haga clic en “Seleccionar” y entre a la oz 000 - _ evan s
seccion de “Eventos” para recuperar la Febrero 20 - Morzo 2021 ~
Iista de eventos. Lun. ij Mié. Jue. Vie. Sa: Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sa: Dom.
@it
Historial = o 3%
3. Aqui puede ver el historial de todos los B 2070212021 0:00 - 20/02/2021 23:59
eventos. Cada rastreador tiene su propia HISTORIAL EVENTOS
lista de alertas. e
Q02wn1 i
A
Debe asignar el siguiente identificador a ...
D 20/02/2021 13:45:19 o
Registro se ha completado con exito.
D 20/02/2021 13:45:44 o
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Historial de recorridos

Usted puede recuperar los recorridos y visualizarlas en el mapa, para cualquier rango de fecha
dentro de la limitacién de acuerdo con su plan tarifario.

e Seleccione el activo o activos desde la lista de objetos.

e En la parte superior derecha el botdn “Historial” se iluminara.

e Haga clic en el botdn que se muestra en la imagen, esto abrird un nuevo menu con el
calendario.

= Objetos @%
squeda r3pic Q &

B susque a

Renault 856 52 @
[ Rrenault ®
[ Ford ®

1. Seleccione el rango de fecha/hora desde la lista predefinida en la izquierda o cree uno
personalizado.
2. Haga clic en el botén “Seleccionar”.

20/02/2021 0:00 v 20/0272021 23:59 v

Febrero 2021 ~ ) Marzo 2021 ~

Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sab. Dom

2 3 4 5 6 7 2 3 - 5 6 7

8 = ) 1|12 13094 8 o 0 2 13 B

5 16 17 18 ';:1 5 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28 22 23 24 25 26 27 28
29 30 3

SELECCIONAR CANCELAR
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Después de eso, recibird informacion adicional acerca de los recorridos. Puede hacer clic en
cualquier recorrido para mostrarlo en el mapa.

Informacién detallada del recorrido sera mostrada a la derecha del tiempo de viaje debajo del

own

icono “i

Usted tiene la opcidn de guardar cualquier recorrido en su disco duro. Haga clic en el botdn
“Descargar” y se descargara un archivo KML.

8 X

m 09/02/2021 0:00 - 20/02/2021 23:59

Historial

HISTORIAL EVENTOS

Renault 856 4,
i Descargar archivo KML con un unico recorrido

—| & 1201477km (J) 114 13h 22n

13:22

Si usted especifica un intervalo de tiempo, tendra una lista de viajes de un dispositivo en
particular, luego haga clic en otro rastreador, usted tendra una lista de viajes para el mismo
periodo de tiempo.

Paradas

Usted también puede obtener informacidon acerca de cudnto tiempo y dénde su vehiculo
estaba estacionado.

e Clic en el botdn ubicado arriba de la lista de viajes.
e Seleccione cualquier parada y haga clic en el botdn “Detalles”.
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Historial @ o X

E 09/02/2021 0:00 - 20/02/2021 23:59

HISTORIAL EVENTOS

Renault 856 @

a 888 -

B

00:00 € 8.05km @ 10m
O o011 ©365%m @48m
O o103 @ 2038%km @54m
a

01:58 @ 42.15km @ 56m

Modo de Color

Usted puede elegir el color para los recorridos. Existen 3 distintos métodos para cambiar

color.

Historial

e X

m 09/02/2021 0:00 - 20/02/2021 23:59

HISTORIAL EVENTOS

B  Renault 856 e = 4

Colorear manualmente

Haga clic en el recorrido y seleccione el color.

>
00:11 Cranuua, bepésosckuii rop. oKpyr,
00.02 Csepanoscxan obn., Ypanbcimid..,
O Recorrido 0 36.59 km @ 48 m
00:59 Cuba Beach Club, bonsiuoit KosHbia
09.02 nonyoctpos, 6, KonnextmaHoii caa...

Cranmua, Bepésosckwii rop. okpyr,

Csepanosckas 0bn., Ypansckuii

deaepantHblil OKpYr @
Detalles

@ 3659km (J) 48 m

o1 KorHbid

el
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Colorear por recorridos

Seleccione esta opcidn y los recorridos seran coloreados automaticamente.

00:00 r. Bepesosckuit — n. Capanynka —

|j>

00:10 Craruia, bepésosckuii rop. o

be 4

@

BT g e g
O | &usm @en

00:59 woii KoHHbil

Colorear por velocidad

Esta opcidén también cambia el color automaticamente, sélo debe especificar el rango de
velocidad.

HISTORIAL EVENTOS
u
B Renaultsse (O colorear manuaimente
O Colorear por recorridos
00:00 bepesosck

09,03 @ Colorear por velocidad
@ ©
) 80 km/h 160

3085C proxpyr; w

El botén a la derecha del botén de cambio de color cambia el grosor de los recorridos.

Sistema de Filtros

El sistema de filtros ayuda a ocultar/mostrar cualquier informacién especifica. Existen 3
opciones para elegir:
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e Mostrar LBS - Oculta/muestra ubicaciones aproximadas usando estaciones base de
GSM.

e Agrupados - Combina rutas de puntos cerrados y puntos LBS.

e Filtro inteligente - Le permite remover datos incorrectos recibidos desde el
dispositivo.

Historial X
Mostrar LBS

™ o 59

Agrupados

HISTO
Filtro inteligente

B Renaultsoo — — vy

Herramientas del mapa

Usted dispone de un conjunto de herramientas para trabajar con mapas, direcciones,
etiquetas, PDI (Puntos de interés), geocercas, direcciones y muchos otros elementos los cuales
tienen relacién con la visualizacion de activos e informacion geoespacial.

La barra de herramientas del mapa principal se encuentra en la seccion superior derecha de la
pantalla.

Q, Busqueda de mapas. Busque por coordenadas, direcciones, nombres y lugares que
agregd usted mismo.

Puntos de referencia (POls). Puede dar de alta puntos de referencia, asignarle colores
@ e iconos. Al definir puntos de referencia, podrd ordenar la lista de objetos por distancia
desde ese punto

I:I Geocercas. Creé geocercas y muéstrelas/ocultelas en el mapa.

IJ Mapas. Cambiar entre mapas y modos de visualizacién como trafico, transito o en
bicicleta

La barra de herramientas de funciones adicionales se encuentra en la parte inferior derecha y
proporciona acceso a las siguientes funciones:
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ny Rutas. Obtenga direcciones entre los puntos seleccionados en el mapa, establezca la
longitud de la ruta.

Punto de referencia. Establezca un punto en cualquier parte del mapa para ver su
x ubicacion y direccién. Permite clasificar los rastreadores por distancia desde el punto
de ajuste.

Zoom. Cambia los niveles de zoom del mapa seleccionado.

Puntos de interés

Los Puntos De Interés (PDI) son una funcién muy util tanto para organizaciones como para
usuarios finales. Cualquier usuario puede crear una lista de PDI para su propia conveniencia -
pueden ser solo un par de lugares (como hogar, trabajo, supermercado, etc.) o incluir cientos
de PDI (para necesidades de un gerente de logistica) y entonces rastrear los lugares de visita
del dispositivo.

éQué datos puedo ver en los PDI?

Por defecto, cada PDI contiene la siguiente informacidn:

e Etiqueta. Escoja una etiqueta que se ajuste a sus propdsitos y le ayudard a encontrar
su PDI facilmente.

e Direccidén. Puede ingresar la direccion del PDI manualmente o especificar en el mapa
con tan solo hacer clic en el icono de Puntos De Interés. [

e Radio. Especifica un radio para cada PDI.

e Etiquetas. Las etiquetas hacen la busqueda mas facil y son utiles cuando se trabaja
con un gran numero de PDIs, No existe un limite de etiquetas, y el mismo PDI puede
ser identificado por varias etiquetas.

e Descripcion. Este campo puede contener toda la informacién adicional acerca del PDI
gue pueda ser util al usuario.

Ademas, los puntos pueden contener campos adicionales que usted puede agregar en la
pestana de Campos Personalizados.
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éCoémo puedo crear y editar PDIs?

Existen dos maneras de agregar o editar PDls:

Use la herramienta de mapa “PDI” en el panel de herramientas en la parte superior derecha

del mapa.

Qle|TO O

Usted puede agregar o editar PDI en la pestaia de Lugares.

° Lugares

Ag No agrupar -

a Etiqueta Direccién

O Banco France, lle-de-France, Hauts-de-Seine, |
O D Oficina France, lle-de-France, Ligne 1 du tramw
O Tienda France, lle-de-France, Hauts-de-Seine, &
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éPara qué necesito los PDI?

e Encontrar objetos en el mapa - Ya no es necesario especificar la direccion completa.
Simplemente escriba el nombre o la etiqueta que asignd al PDI y tendra la lista con
todas las coincidencias.

e La creacidn de rutas y geocercas - Usted puede encontrar facilmente su lugar en el
mapa y dibujar un circulo o un poligono. También puede crear una ruta entre varios
PDI, digamos entre su oficina y el almacén.

e Asignar tareas a los empleados - En lugar de la direccién completa de su destino, puede
usar el nombre del PDI correcto y nuestro sistema creara la tarea.

e Agregar lugares a X-GPS Tracker - Puede agregar lugares en X-GPS Tracker a cada
empleado, a los que pueden construir una ruta si es necesario.

éComo puedo agregar PDI a X-GPS Tracker?

Para agregar lugares a un empleado especifico en el X-GPS Tracker, debe ir a los campos
personalizados y agregar el campo Empleado en la informacién adicional de Lugares.

En el campo Empleado, habilite también la opcién "Asignar" para que el lugar aparezca en la
aplicacién.

Después de eso, puede asignar un empleado al PDI en el menu de edicién de PDI, tan pronto
como se asigne al empleado, el lugar aparecera en su solicitud.

Campos personalizados

Elementos Information

K

7
#
[

+ ARNADIR SECCION CANCELAR GUARDAR
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Importar PDls

Es conveniente subir una gran cantidad de PDI desde Excel en lugar de crearlos manualmente
uno por uno. Para ello, usted necesitara un archivo XLS, XLSX o CSV.

Para comenzar a importar desde el archivo - vaya a la pestaiia de Lugares y haga clicen el botén
“XLS” que aparecerd cuando mueva el mouse hacia el botdn “Agregar lugar”.

Usted puede descargar un ejemplo en un archivo de Excel y especificar el geocodificador.
Después de descargar el archivo - llene las siguientes columnas:

e Nombre
e Direccion

e |Latitud
e Longitud
e Radio

Después de haber llenado todas las columnas - guarde este archivo en su PC.

=< LOREM IPSUM

s
€999951963.94
- XLS
O Etiqueta /N
O ] senco
O Tiends
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Para subir el archivo, haga clic en el botdn “Seleccionar” en la ventana “Importar PDI” y
encuentre el archivo en su PC. Luego podra ver la ventana con las columnas. Después de
revisar que todo esta correcto puede proceder al siguiente paso.

Si faltan algunos datos - el sistema le ofrecera especificarlos. Si hay algin campo en blanco - el
registro no serd importado.

Si todos los datos son correctos - sus puntos de interés apareceran en la lista.

Importar & _

Geocercas

Introduccidon a Geocercas

Las geocercas se utilizan para definir perimetros virtuales. El sistema puede controlar si el
objeto cruzo el borde de la geocerca ("dentro" o "fuera"). Todos estos eventos se registran, por
lo que el usuario puede obtener informes de geocercas y recibir alertas.

Ademas, puede asignar varias reglas para eventos a geocercas particulares. Por ejemplo, si
necesita recibir alertas de exceso de velocidad solo dentro de un area determinada (por
ejemplo, en la ciudad) o ruta.

Ademas, al hacer clic con el botén izquierdo en la geocerca en el mapa, puede ver la cantidad
de objetos rastreados en él.

Para acceder a la herramienta Geocercas, haga clic en el icono Poligono en la barra de
herramientas del mapa. Aqui puede crear e importar nuevas geocercas o editar las existentes.
Para mostrar las geocercas deseadas en el mapa, simplemente marque las casillas de
verificacion.
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Tipos de geocercas

Hay tres tipos bdsicos de geocercas disponibles:

1. Circulo: drea geografica con un centro dado y la forma de un circulo con un radio minimo
de 20 metros (el usuario define el radio y el centro del circulo).

2. Poligono: drea delimitada por un poligono arbitrario con cualquier nimero de vértices.

3. Ruta: permite crear un perimetro virtual entre dos (o mas) puntos. Por ejemplo, se utiliza
para asegurar que un vehiculo no salga de una ruta predeterminada, y si lo hace, se puede
configurar una alarma para informar a la parte interesada.

DCTORES
8 : ) JARDIN Q|9 (o
i :Du‘ecom:MamnCny,OudaddeM:ncn. BALBUENA ] WA Do ol
o s n 3 A4
1 Geocercas X
3 MIiX
@ B  ASTURIASY 3 e _—
ES ALGARIN asturias m LA ¢
R SALAS Viad. Rio de \o *'*" N coy
[ VlADUC RANCH“' D @ Aeropuerto
PIEDAD
ALAMOS 2 g ; -
Mo{emu. ~ BRRrio o
A"i- ll ‘"}&E OTLA . ‘v of
L IMSS RO H l B s icina
'An*rs/l;".l i !} 'ztf‘:&o ‘ ¢
' T 5;!: - i O ® Pralladium
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Como crear una geocerca

1. Localice el 4rea deseada en el mapa. Puede utilizar la herramienta "Busqueda de
direcciones".

2. Elija la herramienta 'Geocercas' haciendo clic en el icono Cuadrado en la esquina superior
derecha del mapa.

3. Apunte con el mouse al botdn Agregar Geocerca y seleccione el tipo de geocerca.

4. Dibuje una geocerca en el mapa:
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e Circulo — mueva el circulo con el mouse, presionando el centro del circulo. Para
cambiar el tamafio del circulo, tire del punto en el borde del circulo.

e Poligono — inicialmente tiene una forma del pentagono correcto, que se puede
cambiar facil y aleatoriamente. Para agregar nuevos vértices, debe colocar el mouse
sobre el centro de uno de los lados del poligono. Para eliminar un vértice,
simplemente haga doble clic en él.

e Ruta — debe elegir los puntos de inicio y fin, el sistema creard automaticamente una
ruta entre ellos. Si desea agregar mads puntos en la ruta, arrastre la ruta con el mouse.
A continuacion, determine el tamaiio de la regién.

e Especifique el nombre de la geocerca y guardelo. Las geocercas que ha creado
pueden ser editadas o eliminadas.

Colorear sus Geocercas

Usted puede colorear las geocercas para una mejor visualizacién. Es muy util en caso de que
tenga muchas geocercas en el mapa. De esta forma, puede dividirlos en grupos y distinguirlos
de un vistazo. Por ejemplo, las oficinas pueden tener color rojo, los almacenes azul y los
estacionamientos en gris.

Para cambiar el color de su geocerca:

Abra una lista de geocercas.

Elija una zona necesaria 3. Clic en “Editar”.

Escoja el color que guste y verd como la geocerca ha cambiado de color en el mapa.
Guarde los resultados.

Hw N

X Nueva geocerca

EEEEEEE

EEEEEEE .

EEEEEEE

EEEED @m
N
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Modulo de video / Transmisidn en vivo

Las transmisiones en vivo le permiten ver la situacién actual desde sus dispositivos MDVR y sus
camaras. El video estara disponible en varios canales. Un canal es igual a una camara.

e Siel dispositivo esta en linea, vera el icono de video. Haga clic en él para ver la
transmisidén en vivo.

e Presione el botén Reproducir para ver la transmisién en vivo.

e Use el control de progreso del reproductor para ver qué sucedid hace varios minutos.
Presione “En vivo” para volver a la vista en vivo.

=< Objects Car with dashcam
3 Street view
Delivery department (1/1)

Car with dashcam

<]

Widgets v 1= 8

Los dispositivos consumen muchos datos con video. Para ahorrar trdfico de datos, la
plataforma le indicard al dispositivo que detenga la transmision una vez que cierre la
ventana de video o haga clic en otro mddulo en el menu. Para la mayoria de los
navegadores, también funciona cuando cierra la pestafia del navegador. Algunas
extensiones pueden impedir el cierre de la transmision.

Seguimiento

El modulo de Seguimiento es una aplicacion basica que se usa generalmente para las siguientes
tareas:

e Rastreo en linea en el mapa

e Ver el historial de recorridos en el mapa

o \Ver el historial de eventos en el mapa

e Chequear el estado actual de dispositivo

e Obtener los datos actuales de lecturas de telemetria
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Lista de objetos

Los activos del usuario se muestran en la lista de objetos. Es una ventana pequeiia, la cual
puede ser cambiada de tamano y de lugar en la pantalla.

Busqueda Rapida

= z | o | @ = O
| Sales department
Ann (Volkswagen) @
Sovarbos ®
Daniel (Mercedes E) .
| Service department
Michael (Mazda 6) i .

| Delivery department
Paul (Man truck) - .

Rahul (Kamaz) ‘

También se puede colapsar y expandir la lista de objetos cuando sea necesario, para realizar
esto de una manera sencilla, solo haga clic en el icono de flecha en el encabezado de la lista.

Funciones

e Grupos: Puede combinar objetos y crear grupos, nombrar los grupos y asignarles
colores diferentes, la gestién de los grupos se puede hacer en la aplicacién Dispositivos.
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Estado: el color del circulo cerca del nombre del objeto muestra el estado actual del
dispositivo.

o Verde: La ubicacién se ha fijado, el dispositivo esta en linea.

o Azul: La ubicacidn no se ha fijado (ubicacion antigua), dispositivo en linea.

o Rojo: El dispositivo esta fuera de linea.

o @ris: El dispositivo fue registrado, en espera de la primera conexién.
Seleccidn de objetos multiples: Le permite aplicar herramientas a diferentes objetos a
la vez. Por ejemplo, escalar el mapa automaticamente para ver todos los objetos
seleccionados, ver los recorridos de los objetos seleccionados.
Herramientas de lista: Agrupe las listas por nombre, estado o distancia del punto
seleccionado de referencia en el mapa. Filtre la lista por nombre de objeto, visualice por
grupos o lista.
Auto escala de mapa: Si se habilita, el mapa se escalard automaticamente para mostrar
todos los activos en pantalla.
Preferencias de vista: Le permite elegir la preferencia de vista para las etiquetas de
rastreo, eventos en el mapa, rastreo y animaciéon cuando los activos estén en
movimiento.

Herramientas relacionadas

Hay una variedad de herramientas disponibles cuando seleccione o haga clic en un elemento

en la lista de objetos.

Vista del dispositivo e informacion detallada.

Al hacer clic en un objeto de la lista de objetos, o al hacer clic a un lado de un objeto en el
mapa, el mapa se enfocara en este objeto. Asi mismo en el fondo de la pantalla podra visualizar
la barra Widget con informacion adicional.

[2]0l51s1512] 0000 it 2 0990

Visualizacion del Historial

Cuando se seleccione uno o multiples objetos en la lista de objetos, se mostraran tres botones
de herramientas en la parte inferior de la lista

Recorrido: Esta herramienta le permite ver los recorridos en el mapa.
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e Eventos: Muestra eventos en el mapa, segun el rango de fecha y hora seleccionado.

e Maquina de tiempo: Visualice la historia de cdmo los activos se movieron en un dia
en particular usando animaciones.

4 Objetos

Busqueda Rapida

Periodo seleccionado
< Abril 2017  ~ > < Mayo 2017  ~ >

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

1 1 2 3 4 5 6

2I3 4 5 6 7 8 7 8 g (10| 11| 12|13

g8 10| 11| 120 13 15 14| 15 | 16 | 17 | 18 | 19 |20

165 | 17 (18 ( 19 | 20 | 21 |22 21 22 23 24 25 26 27

23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 3
30
04/03/2017 00:00 w = 04/14/2017 2359 v
Seleccionado 12 dias ﬂ
Eventos L

e 0] : ; ' 77,

Menu de contexto

Al hacer clic derecho en un objeto de la lista de objetos, aparecera el menu contexto. En el
encontrara enlaces a otras herramientas que usted puede aplicar al objeto seleccionado

7 Objetos

Busqueda Répida

i
>

= Az | ® ) =
Sales department
Ann (Volkswagen)

o
B ®
[ J

Daniel (Mercedes E)
+ Service department

Michael (Mazda 6)

Delivery department

Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)
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Historial de recorridos

El historial de recorridos es una de las herramientas bdsicas usadas generalmente para
visualizar el historial de ubicacidn. Se proveen maneras faciles y potentes para visualizar los
recorridos para el rango elegido de fecha y hora.

Recorrido ¥
10-Abr - 17-Abr

Busqueda Rapida

Paul (Man truck) (34)

00:15 37.39 km 0h53m
05:09 37.53 km 0h58m

15:20 37.35km 1h26m

03:32 3968 km

09:45 6.11km 0h23m

02:03 3845 km Oh51m

04:57 40.29 km 0h53m

Visualizar recorridos

Puede recuperar los puntos del recorrido y visualizarlos en el mapa, para cualquier rango de
fecha.

1. Seleccione el objeto requerido en la lista de objetos. Puede seleccionar uno o mas
objetos. Haga clic en el botén de recorridos en la parte inferior de la lista.

Copyright © RunTime - 2023



Blsqueda Rapida

= Az o 2 = O
I Sales department
Ann (Volkswagen) o
e ®
Daniel (Mercedes E) .

I Service department
Michael (Mazda 6) ®

Delivery department

Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz) ,..A,\

2. Seleccione el rango de fecha/hora. También puede elegir otros parametros adicionales, los
cuales afectan el resultado y las opciones de visualizacion.

Periodo seleccionado
< Abril 2017 | ~ > < Mayo 2017 | ~ >

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

1 1 2 3 4 5 6
2 3 4 5 6 7 8 £ 8 9 |10 (‘11 |12 P93
910 11 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20

16 18 19 |20 | 21 | 22 21| 22|23 | 24|25 |26 |27
23 24 25|26 | 27 28 29 28 | 29 | 30 31

30

04/10/2017 00:00 v — 04/17/2017 2359 v

(o]

e Separar por paradas: El recorrido completo (por ejemplo, el recorrido del dia) puede
ser separado en segmentos para una mejor visualizacion. El estado de paradas es
definido con velocidad maxima ociosa y minima deteccidén de inactividad, como fue
configurada en la aplicacién de dispositivos.

e Mostrar eventos: Esta opcion mostrara los eventos relacionados que fueron
registrados. Las reglas para estos eventos pueden ser configurados en la aplicacién
de alertas.

e Mostrar LBS: Seleccione si desea que las posiciones definidas por GSM y senales WIFI
(menos precisas que la navegacion satelital) se muestren.
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e Agrupados: Si esta casilla estd marcada, el intervalo y las ubicaciones LBS con las
mismas coordenadas y precisidon seran agrupadas y mostradas como un punto de
referencia agrupado.

e Filtro inteligente: Filtra las imprecisiones mas comunes causadas por sefales débiles
de GPS, errores en ubicaciones LBS entre otras. El recorrido se muestra de mejor
manera y facil de entender para el usuario. Normalmente es recomendado que se
marque esta casilla, pero para pruebas se puede desactivar.

e Modo Color: Seleccione el color de los recorridos. Esta opcion permite mostrar varios
recorridos y compararlos sin causar confusion.

3. Haga clic para mostrar los recorridos: Podra visualizar los recorridos con breves detalles,
al hacer clic en el icono Visualizar, podra dibujar cualquier recorrido(s) seleccionado(s),
cambiar el color, etc. Cada resultado se muestra en una pestaia diferente, asi puede
visualizar los recorridos de diferentes activos y fechas a la vez.

X

Recorrido
10-Abr - 17-Abr
Busqueda Rapida & G
03:22 39.68 km 1hdm !
09:45 6.11 km 0h23m !

02:03 38.45km Oh5Tm

04:57 40.29 km Oh53m

07:25 6.02 km Oh24m !
« 0023 37.19km 0hS2m @& [

03:42 54.41km 0h54m l

11:39 29.92 km 1h30m [

4. Informacion detallada del recorrido: Esta informacidn se mostrard en el fondo de la
aw:7n

pantalla debajo del icono “i”. Si selecciona multiples recorridos, la informacion se
resumira.
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Tipos de recorridos

Existen diferentes tipos de recorridos, esto dependiendo del tipo de tecnologia aplicada para
determinar la ubicacion y el modo de rastreo configurado en el dispositivo.

Recorrido continuo: Estos son los recorridos mas comunes, los cuales son tipicos para las

aplicaciones de rastreo. Estos recorridos se presentan como lineas polinédmicas con un inicio y
un fin.

Campus... S35

"%.:1"‘: ’ “

A
LOMA HON”W>A
RE!

ARBVALES B LOS 0
ARENALES A
fo o Qles ESIDENCIAL

‘!LL,A FLORES

C38
7

.79 Alamar'si AV Muty
%
s
1. [y —
S SANTOSY A %, & 1ar Sy
P I

JEDREGAL 2 El Vergel
DESTE \ RIt

SN d

&

Recorridos con intervalo: En dispositivos auténomos es comun que se configure para que
actualice posicion en rangos de tiempo largo, por ejemplo, una vez por dia o por hora, estos

recorridos se mostraran como numeros. Para un mejor entendimiento, estos estaran
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conectados con una linea gris transparente, que sin embargo tienen poco en comun con el
recorrido real.

Ubicacion LBS: Sila ubicacion estd definida sin el uso de sistemas satelitales (GPS, GLONASS,
Galileo entre otros), pero con otras tecnologias alternas LBS, por ejemplo, sefiales GSM o

WIFI, estas no son muy precisas. Para hacer un poco mas claro esto, algunas ubicaciones son

visualizadas con un circulo, con el radio que define la precisién.

Puntos de referencia agrupados: Cuando algunos objetos permanecen en un mismo lugar
por tiempo prolongado, puede obtener demasiados intervalos o mensajes LBS en la misma
posicién. Para hacer esto mds conveniente al usuario, la plataforma los agrupara y mostrara

solo un punto de referencia agrupado. El Inicio/ final y la duracién sera agregada como nota
a este punto.

ENADURIA LA ONCE

Fray Justo Sig Mayoreo De

opartes Euroasia, S

z

Mofles Rex &

| 3
liente 3
2

— @"

52 — o

~ Blvrd Aquis . Blvrd pm.._ - o

Colorear geocerca

Esta herramienta le permite visualizar los recorridos en 4 modos de colores y asi distinguirlos
mas facilmente en el mapa.
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Periodo seleccionado Configuracion: ]

Separar por paradas
< Abril 2017 | ~ > < Mayo 2017  ~ >
Mostrar eventos
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Mos(rarLBS
Agrupados

Filtro inteligente

1 1 2 3 4 5 6

8 9 (10 |11 |12 (3

-
o
~

2 3 4 5 6
Modo color:

910 11 12 13 14 15 14| 15| 16 | 17 | 18| 19 (20 «  Color por recorrido

o Color por grupo de objetos
16 | 177418 19 20 21 22 21 22-123.|24.| 25 | 26 (27

*  Color por estado

23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 31 " Color por velocidad
Establezca el rango de velocidad:
30
[ s
T T 1
0 80 km/h 160
04/10/2017 00:00 W — 04/17/2017 2359 v
o

Primero, seleccione un dispositivo de rastreo en particular de los objetos de la lista, después
haga clic en el icono de recorridos debajo de la lista de objetos y expanda el panel de rastreo a
la derecha. Después seleccione el modo de color deseado.

Color por recorrido: Cada recorrido sera mostrado con un color en particular.

Color por grupo de objetos: Cada grupo de objetos tendra un color en particular para todos
sus recorridos.

Color por estado: En linea/fuera de linea. El recorrido enviado a la plataforma en tiempo real
serd mostrado en verde y la parte enviada posteriormente (por ejemplo, en caso de que el
dispositivo fue incapaz de conectarse a la plataforma y guardé la informacién en su memoria)

serd mostrada en rojo.
Color por velocidad: El color del recorrido puede variar de azul a rojo dependiendo de los
valores de la velocidad en cada una de las secciones del recorrido en particular.

Imprimir el recorrido

Ademas de la posibilidad de guardar los recorridos como archivos KML, estos se pueden
imprimir. La ruta impresa sera de gran ayuda para cualquier reporte (de rastreo, consumo de
combustible, etc.). A suvez sirven como ayuda para cualquier tipo de empresa que trabaje con
envios, cargamento y pasajeros, transportes, entre otros.
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vl 150 m3skm 1hem @ [

v 0332 mEskm

945 611 km

203 3845 km

457 4029 km

Puede imprimir las rutas con la ayuda de una herramienta especial en el panel de
informacidn. A continuacion, se describe el proceso:

Para imprimir la ruta, haga clic en el icono imprimir el recorrido.

Posteriormente podrad visualizar la configuracién de impresién de su navegador, donde podra
elegir una impresora a usar y configurarla.

El documento impreso tendra el recorrido seleccionado y una breve descripcién sobre el.

Historial de eventos

Los eventos que fueron registrados de acuerdo con las alertas configuradas por el usuario,
pueden ser visualizados en el mapa en la aplicacidon de monitoreo y en la aplicacion de reportes.
En esta seccidn se explicara como verlos en el mapa.
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Ver eventos

Puede recuperar la lista de eventos y verlos en el mapa para cualquier rango de fechas.

Seleccione los objetos requeridos de la lista de objetos: Puede seleccionar uno o multiples
objetos. Después de hacer su seleccidn, haga clic en el botdn Eventos debajo de la lista.

Blsqueda Rapida
= ° 2 = &
I Sales department
Ann (Volkswagen) .
D ®

/| Daniel (Mercedes E)

v Service department

v’| Michael (Mazda 6)

Delivery department
Paul (Man truck) .

Rahul (Kamaz) .7’

e
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Seleccione el rango de fecha/horay eventos requeridos, posteriormente haga clic en Mostrar

eventos para obtener la lista de los eventos.

Periodo seleccionado
< Abril 2017 |~ > < Mayo 2017  ~ >

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

1 1 2 3|14|5 6
23 3. | 4|5 6 7 8 7 8 9 |10 |11 |12 |43
9 10 N 12I13 14 15 14 15| 16| 17 | 18 | 19 |20

16 18 19 20 | 21 | 22 21 | 22 | 23 (.24 | 25 |.26 |:27

23 24 25 26 27 28 29 2829 | 30 | 31

04/13/2017 00:00 wv — 04/17/2017 23:59 v

Mostrar eventos n

Seleccionado 5 dias

Haga clic en eventos de la lista de eventos para visualizarlos en el mapa: La etiqueta también
mostrara fecha y hora del evento y el correspondiente mensaje de texto. Informacién
detallada de los eventos seleccionados también serdn mostrados en el panel de informacion

en el fondo de la pantalla.

Periodo seleccionado Tipo de evento ©
< Abril 2017 | ~ > < Mayo 2017  ~ > \j\susqueda rapida ﬂ
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab E‘ General (24) =

1 1 2 3 4 5 6 \_{\ Ubicacién basado en eventos (3) +

|| Eventos de hardware (20) +

2l 3 | 4|5 | 6| 7 |8 7| 8|9 |11 |12 |43 T
|| Notificacién de servicio (2) +

9 10 1" 12l13 14 15 14 15 (16 | 17| 18,| 19 |20

16 18 19|20 | 21 | 22 21 | 22|23 | 24| 25 | 26 |27

23 | 24 |25 |26 |27 | 28 29 28 29 | 30 | A

30

04/13/2017 00:00 wv S 04/17/2017 23:59 v

Mostrar eventos ﬂ

Seleccionado 5 dias
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Enlace al mapa en las notificaciones.

Cuando el usuario reciba notificaciones de algln evento, podra visualizar facilmente donde
ocurrié. Cada mensaje contiene un enlace corto en especial, el cual abre el mapa con la marca
de ese evento. La pdagina del mapa esta optimizada para aplicaciones méviles y navegadores de
escritorio.

Maquina del Tiempo

La “Maquina del Tiempo” es una herramienta que le permite reproducir el historial de
movimientos de sus activos para cualquier fecha seleccionada.

.......

¥ OUR LOGO

.....

Cémo usar la “Maquina del Tiempo”

Para usar la “Maquina del Tiempo”, primero debe seleccionar los activos que desea
BN consultar en la lista de objetos (incluso puede seleccionar miltiples objetos).
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En la parte inferior de la pantalla podra visualizar el panel de la “Maquina del Tiempo”. En esta

seccién podra seleccionar la fecha y periodo que desea reproducir. También puede configurar
varias opciones como velocidad de reproduccidn, mostrar recorridos y eventos en el mapa, etc.

I % R 5 GUAYCUR
JLLE e oF VLSt 4 A o
e, VAIM @ Wi A \
Sl o o B o
o pevord Manuel J. Clouthier i S
& o @ GUAYCURA &
LA CIENEGA - Al 3 EL AGUILA
’ PONIENTE S
Latinoamericana
o Rocimia Funcrs P! RRESINENTES
|
L Jova E
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UERO " KINO SUNV e
A : HAB ESTADIO
E Q zEiss
LUNA PARK iffone @ Kol
il CAPISTRANO
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Datos de maps

01/02/2019 | —| 06/02/2019 x10 x20 x40 x80 x100 u 00:00
511

Mostrar recorrido Mostrar eventos Filtro inteligente
@ ignacio Maidonado

Haga clic en el botén Reproducir para ver el movimiento de los activos que previamente ha
seleccionado. En la parte de abajo, el cursor indicara la hora del dia del recorrido.

et 3 = UVEKKU 11
18 DE MARZO s 8
J P-77 Tool K78 Soriana Super o &
o s
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2:00 02.02 00:00

Para salir de la herramienta, haga clic en el botén Regreso al Futuro que se encuentra en la
esquina inferior derecha del panel inferior.
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Seguimiento Herramientas del mapa

Las herramientas basicas del mapa se encuentran en la parte inferior de la pantalla.

H Calculadora de area y medir la distancia: Establezca algunas ubicaciones para calcular
la distancia entre ellos u obtener el poligono con los vértices de esos puntos.

Mostrar el trafico: Use google Maps y otras fuentes para visualizar el trafico en las
calles.

Rutas: Obtenga direcciones entre los puntos seleccionados en el mapa, establezca la
longitud de la ruta.

Punto de referencia

Cambiar Mapa: Cambie las capas del mapa para obtener el detalle deseado de la vista
de la superficie o del satélite.

Busqueda en el mapa: Busque por medio de direcciones o por medio del nombre del
punto de referencia.

Limpiar Mapa: Elimine eventos, recorridos y otros elementos que no necesite en
el mapa.

Puntos de referencia (PDI): Puede dar de alta puntos de referencia, asignarle

colores e iconos.

Geocercas: Creé geocercas y muéstrelas/ocultelas en el mapa.

Capas del mapa: Agregue sus propias capas de mapa, por ejemplo, sus instalaciones.
Puede crear las capas necesarias de mapa al subir los datos en formato KML.

. Visualizacidon del mapa: Un mapa mas pequefio que le facilita navegar en diferentes
partes del mapa.
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Direcciones

Puede usar direcciones para encontrar la ruta mas corta entre dos o mas ubicaciones. La misma
herramienta puede ser utilizada en la alerta de desviacién de ruta para controlar que un
vehiculo siga la ruta predefinida sin desviarse de ella.

1. Seleccione la herramienta Direcciones desde la barra de mapa, ubicada en la parte
inferior del mapa.

2. Elija los puntos iniciales y finales de la ruta. Use la herramienta “Busqueda de direccion”
para mayor conveniencia.

3. Si lo requiere, puede agregar mas puntos en el interior al seleccionar con el mouse y

arrastrando.
4. Para editar las ubicaciones, simplemente arrastrelos. Haga doble clic para eliminar la
ubicacion.
s 3 Metrway "‘"‘ \ ‘.,-" = The Hritish Museum >

= : 5TG, Ux
2 - : Destance: 18.6 km
nw ) : . B (e e SOm

L3

Route start

Une Tree 0
Address: 5 Peek Crescant, London SW19

SER, UK

D
oo Park

Ruta a un punto

Tendra la posibilidad de crear una ruta a un objeto seleccionado. La ruta sera creada a un lugar
en particular mostrando la distancia y el tiempo promedio. Esta funcion le ayuda a saber el
tiempo de llegada hacia una direccidn, y a su vez, cuando se requiere un tiempo de llegada
estimado de un destino actual hacia un lugar deseado. Esta funcién esta disponible en la
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aplicacion de Monitoreo, para crear una ruta simplemente haga clic en un lugar deseado del
mapa y presione “Ruta a este punto”.

Para crear una ruta:

1. Seleccionar un dispositivo.
2. Hacer clic derecho en el punto necesario.

3. Hacer clic en “Ruta a este punto”.

Observara la siguiente imagen.

X
Luzhnetskaya nab., Luzhniki,

Devich'e pole, Khamowniki
District, Central Administrative
Okrug, Moscow, Russia

Street view

®) Create place

Route to this point

Puntos de Interés (PDI)

Los Puntos de Interés son una caracteristica muy Util para identificar lugares importantes o
recurrentes. Todos los usuarios con derechos otorgados (consulte sus permisos y privilegios de
acceso) pueden crear una lista de PDI con base en sus actividades. Asignar lugares como, por
ejemplo, casa, trabajo, supermercado, estacionamiento, etc. es muy facil; e incluso puede
afadir una lista larga de Puntos de Interés para una cadena de suministro y abastecimiento
compleja.
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Parametros que puede establecer para cada PDI:

Nombre. Puede asignar un nombre al punto de interés, por ejemplo, Oficina, Almacén o

Departamento de cobros. De igual forma, puede elegir una etiqueta que se ajuste a sus

propdsitos para encontrar facilmente su PDI.

icono. Puede usar cualquier imagen de la biblioteca de la Plataforma o subir una desde su

PC.
Etiquetas. Las etiquetas se utilizan para trabajar con una gran cantidad de PDI. No hay limite

en la cantidad de etiquetas, todos los PDI puede ser identificados facilmente.
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éCémo crear un PDI?
Crear un PDI es muy facil, solo basta con hacer clic (con el botén derecho del mouse) en el

mapa. Y de forma automatica aparecera la informacion del lugar seleccionado para crear un

nuevo PDI.

Si desea ver la lista de PDI ya creados y editados, use la herramienta de mapa “PDI” en el lado

derecho del panel de herramientas.
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éPara qué necesito los PDI?

Buscar objetos en el mapa. Buscar objetos se convierte en una tarea sencilla, ya no tiene

que especificar la direccion completa. Simplemente escriba el nombre del punto o de la

etiqueta que asignd al PDI y aparecerd una lista con todas las coincidencias.

Crear rutas y geocercas. Puede dibujar libremente un circulo o poligono en el mapa para

encontrar facilmente un lugar determinado (Geocerca). También puede establecer una ruta

entre varios PDI, por ejemplo, de su oficina al almacén.

Asignar tareas a los empleados. Usando el nombre del PDI usted podrd asignar tareas a los

empleados. De forma automatica, nuestra plataforma creara la tarea sin la necesidad de

escribir la direccién completa de destino.
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Importar PDls

La plataforma cuenta con la opcién de importar una gran cantidad de PDI desde archivos con
formato XLS, XLSX o CSV. De esta forma, no sera necesario escribir manualmente punto por
punto.

Para iniciar la importacién, elija la herramienta “PDI” y haga clic en el botén “Importar de
archivo de Excel”.

De igual forma, puede descargar el ejemplo del archivo de Excel y especificar el geocodificador.

Después de descargar el archivo, complete las siguientes columnas:

e Etiqueta
e Direccidn
e Latitud

e Longitud
e Radio

Después de completar todas las columnas, guarde este archivo en su PC.

Haga clic en el botén “Seleccionar” en la ventana “Importar POI” y busque el archivo en su PC.

Después de presionar el botdn “Siguiente”, aparecera la ventana con los nombres de las
columnas.

Después de comprobar que todo esta correcto, puede continuar con el siguiente paso.
I Si todos los datos son correctos, sus puntos de interés aparecerdn en la lista.

Nota. Si faltan algunos datos, el sistema le pedira ingresarlos. Si queda algun campo en blanco,
el registro no podra ser importado.
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Geocercas

Una geocerca es un perimetro virtual para un area geografica real.

Introduccion a las Geocercas

Una geo cerca se usa para definir un perimetro virtual. El sistema puede controlar cuando un
objeto cruza los bordes de una geocerca (ya sea entrando o saliendo). Todos estos eventos
estan registrados, asi el usuario puede obtener reporte y alertas de las geocercas.

Mads aun, puede asignar varias reglas de eventos (alertas) a una geocerca en particular. Por
ejemplo, si requiere obtener alertas de exceso de velocidad en un area en especifico y/o en
alguna ruta.

Para acceder a la herramienta Geocercas, haga clic en el icono de poligono que se encuentra
en las barra de herramientas del mapa. Aqui puede crear e importar geocercas o editar las
existentes.

Para mostrar alguna geocerca deseada simplemente seleccione la casilla.

Tipos de Geocercas

Existen tres tipos de geocercas disponibles:

1. Circulo: Area geogréafica con un centro y con un radio minimo de 20 metros (el radio y el
centro del circulo son definidos por el usuario).

2. Poligono: Area delimitada por un poligono arbitrario con cualquier nimero de vértices.

3. Ruta: Permite crear un perimetro virtual entre dos (o mas) puntos, por ejemplo, para
asegurar que un vehiculo no salga de una ruta predeterminada, y si lo hace, una alerta
puede ser definida para informar a alguna parte interesada.
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Como crear una Geo cerca

1.

Localice el area designada en el mapa, puede usar la herramienta de busqueda de

direccion.

Elija la herramienta Geocerca haciendo clic en el icono de poligono en la parte inferior

de la pantalla.

Haga clic en el botén de agregar geocerca.

Elija una de las tres diferentes figuras de la lista y coloque un nombre para la geocerca.

Dibuje la geocerca en el mapa:

e Circulo: Mueva el circulo con el mouse, una vez presionado el centro del circulo.
Para cambiar el tamafio del circulo, arrastre el punto de la orilla del circulo.

e Poligono: Inicialmente tiene la forma de un pentagono, el cual puede ser
modificado facil y aleatoriamente. Para agregar nuevos vértices necesitara halar
el mouse sobre el centro de uno de los lados del poligono. Para eliminar un
vértice, solo haga doble clic en él.

e Ruta: Deberd elegir puntos iniciales y finales, el sistema automaticamente
construird una ruta entre ellos. Si requiere agregar mas puntos a la ruta, hale la
ruta con el mouse, después determine el tamafio de los alrededores.

Especifique el nombre de la geocerca y guardela. Las geocercas creadas pueden ser editadas o
eliminadas.
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Colorear geocerca

Se cuenta con la posibilidad de colorear una geocerca para una mejor visualizacién. Esto es de
gran ayuda en el caso de que se cuenten con multiples geocercas en el mapa. Asi podra
dividirlas en grupos y distinguirlas a simple vista.

Para cambiar el color de una geocerca:

. Abra la lista de las geocercas.
. Elija la zona.
. Haga clic en editar.

A W N R

. Seleccionar el color que guste, al hacer esto visualizara como la geocerca ha cambiado de
color en el mapa.

5. Guarde los resultados.

Copyright © RunTime - 2023

75



Importacion de geocercas

Cuando necesite afiadir una larga lista de geocercas a su cuenta, es mas conveniente importar
varias geocercas en lugar de crearlas manualmente. Puede importar datos de geocercas desde
dos tipos de archivos:

e Excel
e KML (creados con Google Earth u otros sistemas geograficos)

I Desde los archivos de Excel solo es posible importar las geocercas tipo circulo.

Para comenzar a importar desde un archivo Excel:

1. Elija la herramienta “Geocercas”.

2. Haga clic en el icono .

3. Haga clic en “Importar geocercas de circulo”.

Puede utilizar nuestro “Archivo de ejemplo” para importar sus geocercas:

1. Descargue el “Archivo de ejemplo”.

2. Agregue informacidn sobre sus geocercas al archivo.

3. Suba el archivo editado.

4. Ponga una marca para usar los encabezados del archivo seleccionado.

5. Seleccione el tipo de geocodificador que necesita y oprima Siguiente.

A continuacién se abrird una ventana en la que podra comprobar los encabezados de las
columnas y proceder al siguiente paso.

Al preparar un archivo, le aconsejamos anadir los encabezados para una correcta
importacion. Si el archivo tiene encabezados, éstos serdn detectados automdticamente, de
lo contrario, puede especificarlos manualmente.

En la siguiente ventana, el sistema le avisard si todos los registros estan listos para importar. Si
todo esta correcto haga clic en “Proceder”.
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Una vez se haya completado de forma exitosa la importacion, las nuevas geocercas apareceran
en la lista.

Desde los archivos KML puede descargar geocercas de cualquier forma.
Para comenzar a importar desde un archivo KML:

1. Elija la herramienta “Geocercas”.

2. Haga clic en el icono ﬂ

3. Haga clic en “Importar geocercas de archivo KML”.

4. Haga clic en el botdon “Explorar” y seleccione el archivo KML que desee.
5

. Cambie el radio predeterminado.

Una vez haya encontrado el archivo deseado y lo haya seleccionado, haga clic en “Subir”.

Tenga en cuenta que pude cambiar el radio predeterminado para una geocerca de tipo ruta.
Para otros tipos de geocercas, puede omitir este paso.

Vista de la calle

Cuando va a un lugar desconocido, es importante tener en cuenta no solo la ruta hasta el
destino, sino también como se ve este lugar. Imaginese que usted como supervisor estd
dirigiendo a su conductor para recibir mercancia en un nuevo lugar.

Es posible que usted desee investigar un poco con anticipacidn para confirmar si habrd
suficiente espacio para el camidn, cual es la calidad de la carretera, etc. Seria mas facil explicarle
al conductor exactamente dénde tendria que ir si usted viera el lugar con sus propios ojos.

Usar la herramienta “Vista de la calle” es tan simple como hacer clic con el botdn derecho en
un mapa:

1. Seleccione una ubicacién en el mapa con el botén derecho del mouse y seleccione “Vista
de la calle”.

2. Se mostrara una vista panordmica en una ventana emergente. Para “girar la vista”, utilice
el botdn izquierdo del mouse.
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Widgets

Los widgets del sistema muestran informacién del dispositivo, su estado actual, las lecturas del
sensor, el monitoreo de las salidas del dispositivo y mas.

La lista de los widgets se puede mostrar/ocultar presionando el botén -

Cada usuario puede editar la lista de los widgets como le convenga. Puede eliminar un widget
gue ya no necesite usar o moverlo a la parte superior de la lista para que se destaque.

Widget: Informacion General

Informacidn general sobre los rastreadores: Michael (Hyundai)

e Estado

e I|dentificacidn del dispositivo
e Modelo de dispositivo

e Plan de tarifa

e Fecha del préximo pago
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Widget: Conductor

Se muestra informacion sobre el conductor
asignado. Se puede asignar o cambiar el
conductor directamente en el menu del widget

haciendo clic en el botdn “Editar conductor”.

Widget: Ubicacion

Se muestra informacién sobre la ubicacion del
rastreador, la intensidad de la sefal, la direccién
mas cercana a la ubicacién del rastreador, su
estado actual (en movimiento o estacionado).

Widget: Vista de la calle

Contiene la vista de la calle proporcionada por
Google. Al hacer clic en el widget, se podra ver la
vista de la calle en la pantalla extendida.
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Widget: Lecturas del sensor

Este widget muestra toda la informacién de los Lecturas del sensor
. No hay datos
sensores que han sido agregados en la :
configuraciéon del dispositivo. La frecuencia de
actualizacién depende de la periodicidad del

envio de datos por el rastreador.

Widget: OBD2 & CAN

Si el rastreador esta conectado al bus CAN o al conector OBD2, el widget mostrara toda la
informacion disponible del vehiculo. Para mostrar informacion de los sensores, éstos deben
ser agregados a la configuraciéon del dispositivo.

JEDL &L

Widget: GSM

Informacién sobre el operador y el nivel de la GSM
sefial GSM. PR

Copyright © RunTime - 2023

80



Widget: Odémetro

Muestra el valor del odémetro del dispositivo.
Hacer doble clic en el contador permite cambiar
el valor del kilometraje.

Widget: Horas de motor

Muestra cuanto tiempo el motor ha estado en
funcionamiento. Al hacer doble clic en los
contadores permite cambiar el valor actual.

Widget: Entradas

Muestra el estado de todas las entradas del
rastreador. El color verde indica que la entrada
estd activada.
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Widget: Fuente de alimentacion

Muestra el porcentaje del nivel de bateria interna
del dispositivo y el voltaje de la fuente de
alimentacién externa.

Widget: Nivel de combustible

Muestra datos de sensores de combustible. Los
sensores deben ser agregados en la configuracién
del dispositivo.

Widget: Salidas

Desde este widget se pueden administrar las
salidas del dispositivo. Al cambiar un interruptor
de la salida correspondiente, se enviard un
comando de  activacion/desactivacion  al

dispositivo.

iIMPORTANTE! Si un componente clave del
vehiculo (por ejemplo, el encendido) esta
conectado a la salida, asegurese de que el
vehiculo no esté en movimiento.
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Widget: Eventos recientes

Muestra informacion breve sobre todas las alertas Eventos recientes
recientes. Rahul Adenauer: task "SP Svetiov - 42 km MKAD

Widget: Candado electrénico

Este widget le permite gestionar el estado del Electronic padlock
rastreador-candado electrénico. Al hacer clicen el o’ Opened
botéon "Cerrar", se enviard al dispositivo un

comando para cambiar el estado y se bloqueara el
candado electrénico.

Widget: Video

Este widget le permite mostrar la transmisién de
video desde los dispositivos de Howen
Technologies . Tenga en cuenta que solo se puede
mostrar una secuencia de video.
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Reportes

Utilice la aplicacion reportes para adquirir informacién de tipo estadistica y analistica. La
informacidn resumida puede ser mostrada en diferentes perspectivas, en tablas y en graficas.

Fuel report

Funciones basicas.

Adquiera toda la informacién requerida acerca de actividades, seguridad y proteccion, puntos
de referencia, uso de la flotilla, comportamientos de manejo, estado del dispositivo entre otros.

Configuracion flexible de reporte: Para cada tipo de reporte puede aplicar un rango amplio de
configuraciones, limitar la semana y las horas de trabajo, cambiar el geo codificador.

Almacenamiento y procesos en segundo plano: Los reportes se procesan en segundo plano,
usando calculo distribuido y pre-procesamiento de fechas, asi obtendra la informacién de una
manera rdpida. Los reportes previamente generados se almacenan por cierto tiempo, asi que
no perdera tiempo en recuperar la informacion.

Reportes por grupo: Puede obtener reportes de un grupo de objetos.
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Web, PDF o Excel: Elija el formato de salida del reporte: Use la versidn interactiva web o
guardelo como PDF o archivo de Excel, en la version web puede acomodar los datos en
columnas, dar clic en las ubicaciones para encontrarlas en el mapa, entre otras opciones.

Agendar reportes: Configure la plantilla de su reporte y recibalo repetidamente en su correo.

Tipos de reportes

El uso de informes es una forma de crear una memoria escrita para guardar, consultar,
comprobar o compartir informacidn especifica, sobre las actividades que son del interés de sus
clientes.

Actualmente la plataforma genera mas de 25 reportes diferentes que proporcionan
informacion sobre la actividad, de los recursos moaviles.

o Viajes

e Paradas

e Horas de actividad

e Volumen de combustible

e Sensores de medicién

e Sensores de vehiculo

e Horas de trabajo del equipo

e Visitas de geocerca

e Eventos / Seguridad del Vehiculo
e Violacién de velocidad

e Reporte de tareas

e |dentificacién de Conductores

e Reporte sobre todos los eventos

A continuacién puede encontrar una lista de los informes mads populares con su descripcion
detallada.
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Viajes

Este informe le permite obtener informacion detallada sobre el historial de viajes; incluida Ia
duracién de visitas, tiempo del viaje, duracidon de las paradas y velocidad. También puede
ofrecerle una visién general del consumo de combustible segin la norma para aquellos

dispositivos de rastreo GPS que no estén equipados con este sensor.

[«

Amigo Gringo Mihaylovichx

Inicio de movimiento

— 21-nov-2018 (Mié.) : 12

01:15 - Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit,
México, 63117
03:00 - San Cayetano, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63193

04:01 - MEX 15, La Galinda, Santa Maria del Oro, Nayarit, México,
63511

07:02 - Autopista de Peaje Tepic-Guadalajara, El Arenal, Jalisco,
México, 45350

08:12 - 7-Eleven, Retorno ITESO, Tlaquepaque, Jalisco, México, 45609

09:10 - Carretera Santa Rosa-La Barca, Atequiza, Jalisco, México,
45876

10:48 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Ocotlan, Jalisco, México, 47799
17:55 - Zapotlanejo - Atlacomulco, El Salto, Michoacan de Ocampo,
México

18:55 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Botello, Michoacdn de Ocampo,
México

20:19 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Copandaro de Galeana,
Michoacan de Ocampo, México

20:35 - MEX 37D, Santa Rita, Copandaro, Michoacan de Ocampo,
México

23:18 - MEX 37D Autopista Patzcuaro - Cuitzeo, Cuto de la
Esperanza, Michoacan de Ocampo, México, 58330

— 22-nov-2018 (Jue.): 5

00:00 - Quiroga - Tepalcatepec, La Vitela, Pétzcuaro, Michoacan de
Ocampo, México, 61604.0

00:30 - Quiroga - Tepalcatepec, Santa Clara del Cobre, Michoacan de
Ocampo, México
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Informe de viaje

Final de movimiento

01:21 - San Cayetano, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63193
03:23 - MEX 15, La Galinda, Santa Maria del Oro, Nayarit, México,
63511

06:54 - Plaza de Cobro EL ARENAL Km 10 + 960, Autopista de Peaje
Guadalajara-Tepic, El Arenal, Jalisco, México, 45350

07:43 - Periférico Sur, Tlaquepaque, Jalisco, México, 45090

08:53 - Carretera Santa Rosa-La Barca, Atequiza, Jalisco, México,
45876

10:42 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Ocotlan, Jalisco, México, 47799
11:31 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Vista Hermosa, Michoacan de
Ocampo, México

18:49 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Botello, Michoacan de Ocampo,
México

19:50 - Zapotlanejo - Atlacomulco, Copandaro de Galeana,
Michoacan de Ocampo, México

20:29 - MEX 37D, Copéandaro de Galeana, Copandaro, Michoacén de
Ocampo, México

21:02 - MEX 37D Autopista Patzcuaro - Cuitzeo, Cuto de la
Esperanza, Michoacan de Ocampo, México, 58330

23:59 - Quiroga - Tepalcatepec, La Vitela, Patzcuaro, Michoacan de
Ocampo, México, 61604.0

00:16 - Quiroga - Tepalcatepec, Santa Clara del Cobre, Michoacan de
Ocampo, México

01:11 - Quiroga - Tepalcatepec, Santa Clara del Cobre, Michoacan de
Ocampo, México

Duracién de

viajes total,

km

16.54

1553

34.05

7423

43.88

52.6

61.05

21.52

4.7

546.9

11.13

22.21

Tiempo de

viaje

00:06

00:22

02:53

00:40

01:31

00:42

00:54

00:54

00:09

00:27

00:40

10:07

00:15

00:40

Velocidad
media, km/h

4

52

49

52

63

61

67

47

58

51

49

36

Max.

velacidad,

km/h

70

94

75

73

78

82

03

112

112

77

59
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Paradas

El informe de paradas proporciona un desglose de las paradas, su ubicacién y duracion.
También le da la posibilidad de verificar el tiempo que pasa con el motor encendido mientras
esta estacionado (ralenti).

& = Informe de tiempo de inactividad

2 X
Guillermo Gonzélez

Inicio Final Direccién Duracién inactivo Ingnicién ON

Duracién %

— 09-nov-2018 (Vie.): 8

00:00 06:12 Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 06:12 00:23 6.3%
06:14 06:33 Pemex, Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 00:19 00:01 5.2%
06:36 06:44 Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 00:08 00:08 100%
07:01 07:08 67, Insurgentes, San Cayetano, Nayarit, México, 63511 00:07 00:07 100%
09:10 11:54 Tepic - Guadalajara, Ixtldn del Rio, Nayarit, México, 63953 02:44 02:39 96,8%
11:54 12:19 Tepic - Guadalajara, Ixtlén del Rio, Nayarit, México, 63953 00:24 00:24 100%
12:35 12:41 ralﬁégo?:ncéi:jc: APIG_QL\IGDE BARRANCAS Km 69 + 500, Guadalajara - Tepic, Santo Tomas, 00:05 00:05 100%
14:27 23:59 Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 09:32 00:11 1,9%
19:34 04:00 20,5%
= 10-nov-2018 (Séb.): 11
00:00 01:42 Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 01:42 00:08 8.4%
01:42 15:30 Libramiento, El Aguacate, Municipio de Tepic, Nayarit, México, 63117 13:48 00:15 1.9%
16:34 16:42 Pemex, Emilio M. Gonzalez, Ahuacatlan, Nayarit, México 00:07 00:07 100%
17:20 17:33 Tepic - Guadalajara, Santo Tomas, Region Valles, Jalisco, México, 46446 00:12 00:01 8%
18:47 19:10 JPaE“l\:c%)'(,r{jg:iilc%?:;&)Laadalajara, Senderos de Monte Verde, Santa Cruz de las Flores, 00:22 00:11 52%
19:10 19:25 JPaE“I\SAC?,PJJqé:iiIC%?zés%%adalajara, Senderos de Monte Verde, Santa Cruz de |as Flores, 00:14 00:14 100%
21:07 21:25 Constituyentes, Zapopan, Jalisco, México, 445100 00:18 00:18 100%
21:27 21:40 Jose Guadalupe Zuno, Zapopan, Jalisco, México, 445100 00:13 00:13 100%
21:42 22:07 Jose Guadalupe Zuno, Zapopan, Jalisco, México, 445100 00:25 00:25 100%
22:09 22119 Universidad Tec Milenio Zapopan, Jose Guadalupe Zuno, Zapopan, Jalisco, México, 45180 00:09 00:09 100%
22:19 23:59 Jose Guadalupe Zuno, Zapopan, Jalisco, México, 445100 01:40 01:13 72,7%
19:14 03:19 17.2%

= 11-nov-2018 (Dom.) : 4
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Horas de actividad

Este informe sirve para mostrar los detalles de las horas del motor en movimiento y ralenti,
complementados con un diagrama de actividad diaria.

) .
Guillermo Gonzélez

v Diagrama de actividad total para el periodo:

Ralenti: 23 h 54 m: 5% \

En movimiento: 52 h 29 m: 11% \

Motor apagado: 379 h 36 m: 84%

Histograma de actividad diaria:

Horas

12
12

104

| . .
| M Fn mavimienta
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Volumen de combustible

El informe de volumen de combustible indica el consumo de combustible sobre el llenado y
drenado de los tanques de combustible, indicando el momento y lugar determinados. Los datos
se complementan con cifras del volumen inicial y final de combustible, la tasa de consumo, etc.

. N
Guillermo Gonzalez

Informe sobre combustible

Consumo de combustible "Diesel"

‘

Nivel de com bustible, L
w
8
I

2

T T T T T 1
316 423 531 638

Kilomesraje. km

T T T T T T T T T T T
141 176 n 281 317 387 457 562 597 633 668 703

M Diesel

Rellenos y desagiies

# Tiempo Relleno / desague Volumen, L Volumen de Volumen final, L Desde el comienzo, Direccion
arranque, L km, km
1 13-feb-2019 02:55 Relleno 78.61 172.99 25150 5557 | MEXA5:Las Guchilas)clzsavensinglon ‘
2 13-feb-2019 07:08 Relleno 161.88 229.5 391.38 356.68 MEX 15D, Mazatlan, Sinaloa, México
v Detalles por fechas
Fecha Por tasa de consumo y GPS Por los datos de sensor de nivel de combustible Rellenos Desagiies
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Sensores de medicion

Este informe estd disefiado para obtener informacion sobre la informacién relacionada con
varios sensores como sensor de temperatura, sensor de combustible, etc. También puede
proporcionar datos sobre la temperatura del refrigerante, carga del motor, las RPM, la
velocidad, el encendido y otros pardmetros.

& WO Informe de lecturas del vehiculo

Ignacio Maldonado™

v Las lecturas del sensor "RPM™
5 w000
&
< 2800
]
£ 2600 1 |
3
2400 ] |
| L
2200 | |
I | [ | | 1IN
2000 ‘
18004
1600 ‘
14004 ‘
| |
12004
1000
00|
T T T T T T T T T |
13-nov. 00:18 13-nov. 09:55 13-nov. 19:33 14-nov. 05:11 14-nov. 14:49 15-nov. 00:
Tiempo
T .i ll N I T ' T T T T T T T T )
13-nov. 00:46 13-nov. 05:29 13-nov. 10:12 13-nov. 14:56 13-nov. 19:39 14-nov. 00:22 14-nov. 05:05 14-nov. 09:49 14-nov. 14:32 14-nov. 19:15. 14-nov. 23:58
M RPM
Datos de la estadistica
Fecha Minimo Maximo Valor medio
13-nov-2018 698 2890 1916.7
14-nov-2018 661 2851 1938.28
661 2890 1927.03 |
v Desglose de datos
Tiempa Valor Minimo Méximo Valor medio
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Sensores de vehiculo

El informe de sensores del vehiculo refleja los datos recibidos directamente del vehiculo a
través de CAN-bus u OBDII para cualquier periodo seleccionado: kilometraje, RPM, velocidad,
consumo de combustible, temperatura del refrigerante, etc.

Y Informe de lecturas del vehiculo

Ignacio Maldonado

<

Las lecturas del sensor "Temperatura™

2
7

Valor del sensor, *C
g 8
I I

b .

70
60
50
204
304
04
T T T T T T T T T 1
13-nov. 00:18 13-nov. 09:55 13-nov. 19:33 14-nov. 05:11 14-nov. 14:43 15-nov. 00:
Tiempo
T T T T T T T T T T ™
13-nov. 00:46 13-nov. 05:29 13-nov. 10:12 13-nov. 14:56 13-nov. 19:39 14-nov. 00:22 14-nov. 05:05 14-nov. 09:49 14-nov. 14:32 14-nov. 19:15 14-nov. 23:58

M Temperatura

Datos de la estadistica

Fecha Minimo, °C Méximo, °C Valor medio, °C

13-nov-2018 19 o1 8243

14-nov-2018 27 93 8279
19 93 826 |

Desglose de datos

Valor, °C Minimo, *C Maximo, °C Valor medio, *C
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Horas de trabajo del equipo

Este informe esta disefiado para proporcionar datos sobre el tiempo de trabajo de cualquier
equipo conectado al dispositivo de rastreo a través de entradas digitales. Por ejemplo, puede
mostrarle cuando el brazo mecanico de una excavadora estaba activo o inactivo.

-
Guillermo Gonzélez

v Diagrama de actividad total para el periodo:

Ralenti: 23 h 54 m: 5%

En movimiento: 52 h 29 m: 11%

N

N

Motor apagado: 379 h 36 m: 84%

Histograma de actividad diaria:

| . .
| B Fn movimienta

Mas reportes

Visitas de geocerca

Elinforme Geocerca muestra el nUmero de visitas a las geocercas durante un periodo especifico
de tiempo. También proporciona detalles sobre los acontecimientos en determinada geocerca,
duracion de la estancia, lugar y fecha.
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Eventos / Seguridad del Vehiculo

Nuestra solucién le permite crear numerosos tipos de informes sobre diversos eventos: botén
de panico (botdn SOS), deteccion de caidas, desconexion del puerto OBDII, manejo brusco,
Tracker encendido, etc.

Violacion de velocidad

El informe de paradas proporciona un desglose de las paradas y estacionamientos, su ubicaciéon
y duracién. También da la posibilidad de verificar la velocidad permitida y establecer un rango
permitido de tiempo de violacién de exceso de velocidad. Esto es para el caso de los cuando
un vehiculo rebasa en carretera.

Reporte de tareas

El informe de tareas le proporciona informacion sobre los estados de las tareas creadas por los
despachadores y / o supervisores y asignados a los empleados.

Identificacion de Conductores

Como parte de la Identificacién del conductor, este informe puede ayudarlo a monitorear y
analizar el flujo de trabajo y los turnos de trabajo de los conductores que comparten un solo
vehiculo. Siempre puede verificar qué conductor estaba detras del volante en cualquier
momento.

Reporte sobre todos los eventos

Un informe general sobre todos los tipos de eventos admitidos por la plataforma que pueden
agruparse por tipo de evento (general, eventos basados en la ubicacién, eventos de
hardware, notificaciones de servicio).

Hay mas tipos de reportes disponibles, que se pueden consultar en la aplicacién Informes de
su cuenta de usuario.
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Cémo elaborar un reporte

Para elaborar un reporte, seleccione el elemento Reportes en el menu que se encuentra a la

izquierda de la aplicaciéon Reportes.

1. Haga clic en el enlace Crear Reporte en el menu de la izquierda.

2. Seleccione el tipo de reporte. El tipo de reporte se encuentra agrupado de acuerdo con

su propdsito.

3. Seleccione los objetos con los cuales desea elaborar el reporte. Si algin objeto no se
encuentra enlistado, significa que el tipo de reporte no puede ser aplicado, por ejemplo,
si no hay algun sensor de combustible instalado en el vehiculo, no serd mostrado en la

lista.

4. Elija las configuraciones del reporte: Estas configuraciones dependen del tipo de reporte.

Si es necesario, puede cambiar el geocodificador.

5. Presione Construir Reporte: El reporte podrd ser visualizado en breve y puede acceder a

la informacién en la columna izquierda, en la parte superior de la lista Crear reporte.
Puede ver el reporte en el navegador, descargarlo como PDF o archivo de Excel.

Operaciones con reportes

Para ayudarle en su trabajo, hacerlo mas conveniente y facil, la plataforma ofrece la posibilidad
de guardar los reportes en su computadora como archivos XLS o PDF. Pero si usa una tableta
o teléfono inteligente, es posible imprimir los reportes sin descargarlo al dispositivo.

Para cada reporte creado podra usar herramientas en la parte superior de su pantalla.

Reportes generados <

+

= ¥ OURLOGO

summary” [T

535.00

Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda 6)

Trips
Total trips length, km
Travel time

Average speed. km/n

Max. speed. km/h
Stops duration

Fue! consumed by norm, L
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Ann (Volkswagen)®  Rahul (Kamaz)®  Michael (Mazda 6)"

557.4
15:00:01
37

105
80:59:55
429

185.97
1116
36.29

324.03
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Para descargar un reporte como archivo XLS/PDF debera hacer clic en el botén apropiado.

Paut (Mantruck)x Ann (Volkswagen)x Rahul (Kamaz

Trips
| Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda 6)

Ny W

Posteriormente elegir el formato del archivo a descargar: XLS o PDF.

Paul (Man truck)x Ann (Volkswagen)x Rahul (Kamaz

Paul (Man truck)

Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda 6)

Ny W

I Los reportes serdn descargados en la ubicacion que el usuario especifique.
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Imprimir un reporte

En el caso que se requiera imprimir un reporte sin ser descargado, puede hacerlo directamente
desde el navegador. Solo presione el boton Imprimir.

X b 4 X
Summary Paul (Man truck) Ann (Volkswagen) Rahul (Kamaz

Trips

Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda 6)

Ny W

Eliminar un reporte

Puede eliminar cualquiera de sus reportes al hacer clic en la herramienta apropiada.

Summaryx Po'll(Mantruck)x Ann(VoIkswagen))< Rahul (Kamaz

Trips
’ Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda 6)

Ny woowm

Para eliminar el reporte, presione “Si”.
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Reportes Agendar reportes

Cualquier reporte en particular puede ser creado y enviado al correo electrénico del usuario.
Agendar reportes es bdsicamente similar a crear un reporte, a excepciéon de que puede
agendarlo, al hacer clic en Horario en el menu izquierdo de reportes y establecer la
programacion de envio.

Reportes disponibles < Dispositivos Viajes

¥ OUR LOGO

Busqueda rapida AR J Rango de fecha:

Busqueda Rapida
- Objetos 1 17-Dic-2018 00:00 — 23-Dic-2018 23:59
Actividad 2 s ©
Sales di T t (2
Historia de ruta detallada Ann (Volkswagen) I
Paradas Samatha (Ford Focus)
Historial detaliado de Control de tiempo: desde 00:00 & 23:5%
Service department (1)
Viajes y paradas por turnos Dia Noche Siempre
Desglose de viajes y paradas por turnos Michael (Mazda 6)
Puntos de interés Delivery department (2) Mostrar sélo resumen

Misceldneo

s e

Visitas de geocerca Paul (Man truck)
Informacién detallada sobre geocerca dentro y fuera
Rabhul (Kamaz)

Proteccion y seguridad

Seguridad del vehiculo

Botén de emergencia (SOS)
Registro de eventos del boton SOS
Deteccion de caida

Registro de sensor de deteccid
Tracker desconectado
Desmontaje de los dispositivos
Reporte general de seguridad

Todos los eventos relacionados con seguridad

Uso de transporte

Horas de actividad
tiempo en movimiento y en ralenti

Volumen de combustible
R bustible, drenado, consumo (basado

Reporte de flujometro
Consumo de combustible por el flujometro

Sensores del vehiculo
CAN-bus rto de datos OBD

Calidad de manejo

Violacién de velocidad

Estado del dispositivo

Tracker Fncendido / Anasada

1. Haga clic en Horario.

2. Seleccione el tipo de reporte, la lista de objetos, pardmetros, etc., similar a elaborar un
reporte.

3. Defina cuando el reporte debera ser enviado: en qué dia de la semana o del mes y cuantos
dias previos deberdn ser cubiertos por él.
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4. Seleccione Enviar reportes al correo electrénico y agregue los correos electrénicos si
desea recibir los resultados en su cuenta de correo electrénico. Si no selecciona esta
casilla, los reportes serdn creados y almacenados en la plataforma.

Gestion de flotas

Lista de vehiculos

Toda la informacién sobre los vehiculos de su organizacidén se encuentra en la aplicacién
“Vehiculos”.

Esto hace que su trabajo sea mas facil y mucho mas conveniente. Por ejemplo, se introducen
los datos sobre el consumo de combustible por cada 100 kildmetros (o millas), el sistema de
monitoreo calculara los datos de consumo de combustible en base a este indicador al
compararlos con el real.

Gestion de los vehiculos

Para utilizar la guia, haga clic en el botén “flota” y luego elija la opcién “Vehiculos”. Aqui puede
afiadir y editar vehiculos, relacionarlo con su garaje, relacionar vehiculo a su rastreador GPS /
GLONASS.

Administracion de vehiculos Estado del tracker

[ i -] @ e

Sugu Modele Traches vmers de teg Teo Copecets |

Copyright © RunTime - 2023

98



Tarjeta de informacion de garaje

En caso de que una empresa tiene varios garajes o departamentos, deberd de crear las tarjetas
correspondientes para cada uno de ellos y distribuir la totalidad del vehiculo en sus garajes. En
los detalles de garaje se puede apuntar su nombre, direccion, jefe de operaciones y los

nombres

de despachador. Los datos seran utilizados para mejorar la distribucién de las tareas.

Editando garaje Prossea

Mongmente
Abraham Lincoln Q

0 > % r':..‘ * ‘/’
e (e MECInICo pringpa % Office Dipot O % ) '%,/

VIA Coorporative ©

SHotel Falacio Azteca ra
W

e g'e"
Rador ) m 500 m 100K ‘ Ceatro oaAencsagy &
¢ A Sobicitantes (CAS) y

VeI @

&
'S
<

0100 oo Telato p Maosae ol 00 Aguscalionts &
Sam's Cht @

5 < 3 . 2 ¢ & O Teatro | MSS Tausna

Cobenng

Grand Moted Tlhuen
Gt Ty =

NOGH . Tiaru

Informacion del vehiculo

Las tarjetas de informacidn del vehiculo incluyen campos de identificacién, aspectos técnicos,
detalles de registro, tales como:

Copyright ©

Etiqueta

Foto

Modelo

Los numeros de identificacion del vehiculo: placa de registro, VIN, nimero de
chassis, etc.

Tipo de vehiculo

La capacidad de carga y la bodega de carga

Informacidn sobre el combustible: tipo, grado, el consumo a los 100 km
Distancia entre ejes

RunTime - 2023
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e Informacién del seguro
e Garaje

Editando vehiculo Sald

Importacion de vehiculos

III
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Dimanrsones
Capadoac ce carga
Bahis de carga (L X A x ALY

NUMEO de pasajanod

Combustbie

Tipo o8 combustiie”:  Gasolna

del combuntitle

Tissa de CONILMO pOr CAAS 100
m
Capucisad del tanque
s
Tracess
Tamafo de ls neumstic
mero do neumatico
Seguro

Nimero de 1 polza de seguros

Seguro vilido hasta

Administracién de vehiculos

‘ = Agregar vehiculo | ~
‘ Modelo

| Transporte no encontrado

Cuando Usted tiene una gran cantidad de vehiculos, es mas conveniente importar la lista de
vehiculos en lugar de crearlos y asignarlos de forma manual. Los datos tienen que ser
presentados en forma de XLS, XLSX u hoja de cdlculo CSV.

Para iniciar la importacion de un archivo, seleccione la aplicacién “ flota” y en el campo
“vehiculo”, haga clic en el botdon “Aiadir vehiculo” y elija la opcidon “Importar de un archivo de
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A continuacién podra ver la ventana de importacion, donde se puede descargar el ejemplo de
archivo de Excel.

Para relacionar las columnas con datos correctos en el sistema, debe prestar atencion a los
encabezados. Puede hacerlo antes de |la importacion o durante el proceso.

Importar vehiculos >
Puede importar vehiculos de una table de Excel con los datos. Si el archivo contiene encabezados, estos seran detectados automaticamente, de lo contrario, puede especificarlos
manualmente.

Archivo de ejemplo

Los siguientes campos estan disponibles para importar:

Etiqueta - necesario Altura * Tyres number - necesario
Modelo Length * Numero de la péliza de seguros
Rastreador Ancho ® Seguro valido hasta

Tipo - necesario Numero de pasajeros * Numero de péliza de seguro 2
Subtipo Tipo de combustible - necesario * Numero de péliza de seguro 2

Velocidad permitida
Matricula del vehiculo
VIN

Numero de chasis
Capacidad de carga

Tipo de combustible

Tasa de consumo por cada 100 km
Capacidad del tanque

Traccién

Tamaiio de los neumaticos

Archivo MS Excel para importar (XLS, XLSX, CSV; tamafio maximo 10 Mb)*:

Seleccionar

Usar encabezados del archivo

En el archivo cargado debe llenar la siguiente informacion:

e Etiqueta
e Modelo
e Tipo

e Tipo de combustible, etc.

Después de llenar el formulario debe guardarlo en su computadora.

Subida de archivos en el sistema

Haga clic en el botdn “Seleccionar”, encuentre el archivo, a continuacion, haga clic en

“Siguiente”. Podrd ver la ventana en la que debe comprobar los campos de encabezado y dar
clic en “Siguiente”.

En caso de no poder ver la opcion presionar la tecla ‘Tab’ para poder seleccionar las
opciones que no se encuentran a la vista.
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Importar vehiculos

|

Todos los encabezados necesarios estan seleccionados

Se muestran las primeras 3 filas del archivo

Etiqueta

Vv | Modelo Vv |Tipo v ITEpo de combustible V | Seleccione encabezado V | Seleccione encabezado
MAN MAN TGA 33.430 truck tractor Example 85
Kamaz Kamaz 65117-3010 truck awning S0
Gazel Gazel A21R32 truck covered 120

4 »

Si algunos campos estdn mal, el sistema le pedird que lo corrija. En caso de que los campos
estan vacios, la informacién no sera importada.

Importar vehiculos 5
3 de 3 registros estan listos para importar
Correctos: 3
’ Garaje Tracker Etiqueta Modelo Tipo Subtipo
+  No especificado No hay tracker MAN MAN TGA 33.480 Camion
+  No especificado No hay tracker Kamaz Kamaz 65117-3010 Camién
« | Noespecificado No hay tracker Gazel Gazel A21R32 Camion

»
| Pégina |1 | det | | Mostrando 1 - 3 de 3
s

Consumo de combustible

Puede obtener datos sobre el consumo de combustible estimado para cada viaje y para

cualquier periodo de tiempo utilizando la informacién de consumo de combustible de una
tarjeta del vehiculo.
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Para ello, debe ingresar el parametro “El consumo de combustible por cada 100 km (o millas)”

en la tarjeta del vehiculo.

Mwiuran

Fore

Ehigosts  Man truck
TrackEr  Daul (VAN truck

GaTae 0o Ray garaje

TG4 33 480

Tpe  Camion

Numery e chass

Veloodad permitide 3% kmih

Etquetar:

Guardar camr

Dvmenuones
Capacitad de carga

Bahia de cwga L x A x ALK

Pemets o8 A uL

Combusttie
Tip0 0w Lomnturtidle
Grade del combustivee:

Tana de consuemo por Cada 100
e

Capscaan cel ngue

52
Tracoben:

Tamafo de ins neumaticos:
it Cu eI

Segure
Humers de s poLsa Oe sepuror:
Seguro viido hatts:
Nomero de piiza de seguro X

Segurs 2 ubido hasta:

El sistema mostrara esta informacion de forma inmediata en:

1. El informe de los viajes — en la columna final a cada viaje, y también en los datos de
resumen de mas de un periodo.

Mo s viat

Oet 2 IOV (Tue) 1 10
072219 [Low Angeles Dowrsomn Zone 1) 11

Lesoparkaveyd Ul Balashikng Moscow QDG Ruska

11 AD IS [Gecercn ao
ireet. Motcow. Auatia

Tine 1] 13 41, skovshags
aam

[Gecfence area 1200 1] 31, UL sakovsaops
\ ASmrutte atrse Dlrug, Mowow SutEs

' [Zone '] 28 Maicoyoihnays Street. OBnesova,
Mascow OO Rusia. 143002

140823 (2o ] Shel. Pervoauiaye Ul e
Moecow Oblart Sutzea. 141400

171758 [Geofence aves 1. Zone 1] 1441, U
NAruGa0go Opoichent/a. Motcom. Rusea 113423

1723821 [Gacfence dres 1,200 1] 11, LA Mrvesil
NECT WRETE N ASTIAVE 3 DAL MOTIOW SUSDA
129300

1988 [Gacfers sens 1 Jone 1] Nktes, 24
BoTshaya Frevitays ul. Moscow, Ruasla. 120087

(Goofence area 1. 2008 1] 144, UL Marsnala
Ged Orwehovo 80/ 1senT Severnoye Dne-et
ow, s 113569

235014 [Geofence area 1,108 Angees
Domntmen, Zorm 1] 3 L2 Zlensdtt shipd .. Mascow
Russta, 1058
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2. El informe sobre la columna FUEL/Gasolina — informacién sobre el gasto de
combustible predicho y real se muestra en los datos de resumen y se pueden comparar.
3. En el resumen de ruta — en el historial de la ruta en la parte inferior de la pantalla.

Etiguetas de flota

éQué es una “etiqueta”?

La “Etiqueta” es una herramienta de busqueda rapida. En nuestro sistema, las etiquetas lo
ayudan a encontrar los lugares, empleados, tareas o vehiculos deseados. Puede crear etiquetas
personalizadas de acuerdo con sus necesidades.

Para encontrar objetos con la misma etiqueta, simplemente debe escribirlos en un cuadro de
busqueda y el sistema le mostrard todos los resultados de la busqueda.

¢Coémo agregar etiquetas?

Puede agregar etiquetas a sus vehiculos en la aplicacidon “Flota”. Le ayudara a encontrar rapida
y facilmente un perfil del vehiculo que esté buscando.

Copyright © RunTime - 2023

104



Para agregar una etiqueta, debe abrir un perfil o tarjeta de un vehiculo (mdas informacion en la
seccion “Flota”) y agregar sus palabras clave separadas por comas en el campo “Etiquetas”.
Cada vehiculo puede tener varias etiquetas.

Editando vehiculo Honda )
Resumen Dimensiones
Foto: Haga clic en I3 imagen pars Capacidad de carga: |0 kg <
cambiaria
'o@o‘ Bahia de carga (LxAXAlt): |0 mm 0 mm 0 mm

( jeros:
Etiqueta | Honda Namero de pasajeros:

Tracker: | Matthew > Combustible

Garaje: | Tijuana G Tipo de combustible | Gasolina v

Modelo: 2013 Grado del combustible: | PREMIUM

Tasa de consumo por cada 100 | -

Tipo | vehiculo v m: | 124 =
Sub tipo: | Sedan v Capacidad del tanque: |55 L =
Matricula: ‘xxoexxj Ejes
VIN: | *okdrksrisakisns Traccion: |4 > B 2
NUmero de chasis: | *¥%x*xfxxsx Tamario de los neuméticos:
Velocidad permitida: | 100 km/h % Namero de neumatico: | 4 S
Etiquetas: Seguro
NGmero de la péliza de seguros:

Seguro valido hasta:
Namero de poliza de seguro 2:

Seguro 2 valido hasta:

Diario del conductor

La herramienta Diario del conductor le permite llevar un registro de los recorridos realizados
por sus conductores y clasificarlos por el tipo del trayecto, para obtener una visién holistica del
uso de los vehiculos de su flota.

Se pueden dividir recorridos en los siguientes grupos:

e Negocios: Calcule el consumo de combustible y la amortizacidn de los vehiculos.

e Privado: Consulte cuando sus empleados utilizan los vehiculos de la empresa para
fines particulares.

e Otros: Trayectos que no pertenecen a ninguna de las categorias anteriores. Se puede
agregar una descripcion acerca de los recorridos en la seccidon de Notas.
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Seleccionar el estado del recorrido

Para asignar un estado a los trayectos, siga estos pasos:

1. Seleccione un intervalo de tiempo del recorrido.
2. Seleccione un vehiculo.

3. Haga clic en el botén “Mostrar” para visualizar los recorridos.

Puede asignar un estado a un solo recorrido arrastrandolo a la esquina derecha de la pantalla,
0 marcar varios trayectos a la vez y asignarles un estado haciendo clic en "Afadir al diario".

E 12/17/2019 12:00 AM — 01/17/2020 11:59 PM 4 Samantha (Ford Focus) X ‘ SHOW ’
Trips SELECT ALL « Journal Group by: Do not group - S
05:47 3 g 4L

O @ 5756k @ 1n16m
07:03 ommunal'nyi proezd, Obninsk, Kaluga
07:24 Komimunatiyl proezd Obnins

O @ 5788km (@ 1h28m
08:53 Selvatino. Naro-Fominskii eor. okrue. M
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Interfaz de Diario del conductor

El Diario del conductor contiene los siguientes campos (se pueden ocultar algunos):

e Tipo de viaje

e I|nicio

e Fin

e Duracién del viaje
e Ubicacién inicial
e Odometro al inicio
e Ubicaciodn final

e (Ododmetro al final
o Kilometraje

e Conductor

e Nota

Las notas deberian ser editadas directamente en el Diario. Para ello, haga clic en el campo de
Nota y ponga el texto.

El Diario de conductor se puede descargar como un informe en formato PDF o XLSX.

<« Journal Group by: Type - Show: All v ¥ o
O Trip type Start A End Travel time Initial location Start odometer Final location

O Business

0O R ??200.3/‘521? ??io;;zfé? — 7310k 1-ya Parkovaya ul., Gagarskii, Uzhnyi u
O P 0(87213/:%)0 ceé/ogiiz‘a 5ma0e 22785037 ko Vishnevay ul., 264, Mostostroitel'nyi ¢
O s o ROER g, S

O e o o, : ——

O © Business ?“9;0_\'3/ ‘f\‘ﬁ ??éoj;:i‘i s8mi0s al Sﬂ‘;k:my" : 238066.79 km

O Private

O  errivee ‘018?5. ézfﬁ o\g/il'iiz“] 43msss 237583.87 km

a @ Private D(e/zl/ii:)ﬂ ozgg’iiz“] 49m1s 237619.84 km

O Other

O e i JO ——

O eoe oe./oi/iiyz“m ogg:xz)’ofa semats  Leninskiirn Yekater v:wg, Sverdlovsk Ob... 23815010k

Work: 194.40 km Personal: 71.45 km Other: 125.77 km Total records: 10
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Identificacidon del conductor

CAmo utilizar

Para comenzar a utilizar esta funcionalidad, primero debe crear un perfil de conductor:

1. Haga clic en la aplicacion “Flota”.
2. Seleccione la pestafia “Personal”

3. Haga clic en “+Crear”.

Administracién de empleados
¥ OUR LOGO

Nombre ‘ ID de empleado | Tracker Teléfono e-mail ‘ |
|
Ventas
Gardia Rodri
(@ A:;,,m"gu Scania
Pérez Adrién
@
Gémez Alvaro
Pt horss ] Acsouico) CRV Acero Tijuana
o Cérdoba Lucia Accord nuevo
° Castills Virginia Virginia
o Alcaraz Maria Mercedes Guillermo Gonzélez
| Logistica
g Martinez Alejandro Matthew (Machete)
|
| g Sénchez Pablo Matthew
§ | Martin Hugo Civic Tijuana
g Maldonado Ignacio Ignacio Maldonado
& Rt Teresa

En la nueva ventana, por favor especifique la siguiente informacién:

e Foto

e Nombre

e Elija el rastreador

e Elija el departamento

e Informacion de contacto (nUmero de teléfono y correo electrénico)
e Llave de hardware (si estd disponible)

e Etiquetas

e Detalles de la licencia de conducir

e Ubicacién
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Editando empleado Garcla Rodrigo

B :
.,’ Q

oviy

Rio Moge

clicen el botén “Crear”.

Después de completar toda la informacién, haga

Identificacion automatica

Las llaves electrénicas como i-Button o RFID lo ayudaran a asignar conductores a los vehiculos
automaticamente. Esta funcionalidad solo es compatible con aquellos dispositivos que tienen
la capacidad de conectar una clave electrdnica a través de la interfaz 1-Wire.

Para vincular una clave i-Button a un dispositivo, debe ingresar manualmente la clave de
hardware al campo requerido en la tarjeta del empleado (el cédigo esta en la propia clave).

Copyright © RunTime - 2023 109



Editando empleado Garcia Rodrigo

Resumen

Foto: Haga clic en |a imagen para

cambiarla
- * '

Apellido: | Garcia
Nombre | Rodrigo
Segundo nombre:
ID de empleado: | GR56530
Tracker: |Scania ¥
Departamento: | Ventas bt
Llave de hardware:
Etiquetas:
Datos de contacto
Teléfono: | +52555551025

e-mail: | rodo@trnasportesdelnorte.com

Permiso de conducir

Después de ingresar la llave electrénica en la tarjeta y adjuntarla al lector I-Button, el sistema
identificara automaticamente al conductor y lo asignard al vehiculo correspondiente.

ldentificacion manual

Después de crear las tarjetas de empleado, sera posible asignar conductores a los automoviles.
En la aplicacidn “Seguimiento”, elija un objeto y asigne un controlador al objeto en la barra de
widgets debajo de la pantalla como se muestra en la imagen.
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Reportes sobre los conductores

U Teresa
Servicio (1)

Virginia

e: Garcia Rodrigo

BOSQUE
; ARAUCI a Pérez Adrian
2 Co 2
delosE | ‘B Gomez Alvaro

o Cordoba Lucia
o Castilla Virginia

LOMA BONITA

edEx Shipment Center

e Sanchez Pablo

g Martinez Alejandro

I AT )

porarkstur

MANUEL
RIVERA ANAYA

FOVISSSTE

A PECHUGA

ARENAL e Alcaraz Maria Mercedes

>

catle? o et 2 v

@
J 1 OTAY

OTAY VIST

Uabe '-"'\:‘p
DELICIAS g
e MELCHOR 2
RINCONADA OCAMPO c
DE OTAY
VALLE VISTA
LLE VISTA _ 2DArsECC
RA SECC "ilods! 3
SRESIDENCIAL
£ OLACHEA o
ES A V MURUA
> PONIENTE ¢ & &
RNANDEZ % s
Ubicacién

‘ § ' Martin Hugo

Editar conductor

v lall Nivel desefal: 100%  Estado: En movimiento

En muchas empresas varios conductores conducen un mismo vehiculo. Con el fin de facilitar |a

visualizacidn de la informacién sobre los viajes y las horas de trabajo de cada uno de los

empleados, nuestra plataforma tiene la capacidad de generar informes de viaje agrupados por
conductor, asi como informes de cambio de turno de conductor.

Reporte de viajes ordenados por conductor

oukwnN

Abra la aplicacién “Reportes” y haga clic en “+ Crear Reporte”

Seleccione “Viajes”

Seleccione los dispositivos
Especifique el rango de fechas
Seleccione “Agrupar por conductores”
Haga clic en “Construir reporte”
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Reportes disponibles < Dispositivos

Viajes
¥ OUR LOGO
Biisqueda Rapida BUsqueda rapida Rango de fecha:
T Rbjetos T 13-Feb-2019 00:00 — 22-Feb-2019 23:59
Mex$0.00 Actividad 3
incipal
. : : | —— " e
Historial de ruta detallada + Guillermo Gonzalez
faradas MAN X43300 750
- Control de tiempo: desde 00:00 a 23:59
Matthew (Machete) |
Viajes y paradas por turnos Dfs Nochie: Siexipre
iy At Ventas (5) Bis: Nocheisiesipre
Puntos de interés v CRV Acero Tijuana Mostrar segundos
Visitas de geocerca STl Mostrar sélo resumen
SR o S +  Maria Mercedes
Proteccion y seguridad « Matthew Miscelzneo
Seguridad del vehiculo Scania Separar por parz

Logistica (3) Mostrar duracién = paradas

Boton de emergencia (SOS) + Ignacio Maldonado Mostrar coordinadas

Registro de eventos del botén SOS

- Accord nuevo

” ; Usar filtro intelige?
Deteccién de caida

Teresa

Registro de sensor de deteccién de caid

Agrupar por conductores
Tracker desconectado Servicio (1)

Reporte general de seguridad

Uso de transporte

Horas de actividad

Ef tiempo en movimiento y en ralent

Reporte de cambio de turno del conductor

1. Abra la aplicacion de Reportes

2. Haga clicen “ + Crear reporte” y elija el Reporte “Identificacién de conductores”
(Registro de cambio de cambio de conductor)

3. Seleccione los dispositivos

4. Especifique el rango de fecha.

5. Haga clic en “Construir reporte”

Reportes disponibles < Dispositivos
= ¥ OURLOGO
Busqueda Rapida Busqueda rapida i Rango de fecha:
Actividad Objetos 13-Feb-2019 00:00 — 22-Feb-2019 23:59
o Grupo principal (3) e
Puntos de interés Dias de control
Proteccion y seguridad s
MAN X43300 750

Uso de transporte “ontrol de tiempo: desde 00:00 a 23:59
P! Matthew (Machete)

Calidad de manejo

Ventas (5) 2
Estado del dispositivo =
P v CRVAcero Tijuana Mostrar segundos
Dispositivos conectados Civic Tijuana
Reporte de tareas v Matthew
Estatus de tareas Sl
tlz?lor de la forma Logistica (3)
Modos de funcionamiento Y [Einco NMid
Historial de cambio o

Accord nuevo
Los check-ins
L ck

Teresa

Servicio (1)

icacion de conductores

Virginia
de conductores

Recorrido en la region

Agrupacion d

Otros reportes
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Eco Driving

En esta seccidn puede encontrar informacién sobre como crear, configurar y editar el reporte
de Eco Driving, donde puede verificar el comportamiento de sus conductores.

_ Qué tan cuidadosos son sus conductores?

Uanejo brisco Excesvo ralents de motor

Calificacion de manejo

Reporte de Eco Driving

Verifiqgue qué tan cuidadosos son sus conductores a la hora de manejar los vehiculos de la
empresa, calificando sus habitos de conduccién a través del reporte de Eco Driving.

Para crear un reporte de Eco Driving:

1. Enlaaplicacién Gestion de flotas, vaya a la seccidn Eco Driving.

Qué tan cuidadosos son sus conductores?

Calificacion de manejo

PO P P
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2. Indique un periodo de tiempo para el cual desee generar el reporte.

¥ OUR LOGO

Queé tan cuidadosos son sus co

Istarna calculs la caiificacién del comportamiento de mane

15-Ene-2021 28:59 to de m
s sasthan anv oahé RpAReictis
o

Periodo seleccionado
Febreto 2021 =

Lun Mar Mi¢ Jue Vie Sab Dom  Lun Mar Mié jue Vie Sib Dom

3. Puede realizar ajustes en el intervalo de tiempo establecido, por ejemplo, excluir
cualquier dia de la semana del reporte y determinar un rango de horas mas exacto.

Dias de control:

elE] s oo

Control de tiempo: desde 08:00 a 17:00

Dia Noche Siempre

4. Establezca penalizaciones para varios tipos de infracciones:
Exceso de velocidad
Elija un método para la deteccién de exceso de velocidad:

Valor predeterminado: La velocidad de todos los vehiculos se comprobara con el
valor especificado.

A partir de los datos del vehiculo: La velocidad de todos los vehiculos se
comprobara con el valor indicado en la tarjeta del vehiculo.

Indique un punto de penalizacién por sobrepasar el limite de velocidad.
Indique la duracidn minima de la infraccion por la cual se aplicara la penalizacion.
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# Exceso de velocidad A

Usar limite de velocidad:
Especificado 250

(®) Parametros del vehiculo

En caso no se ha especificado un valor de velocidad en el

: 260 km/h 5
registro, usar el valor:

Penalizacion al sobrepasar el limite de velocidad
por 10-20 km/h por 20-30 km/h por 30-50 km/h mayor que 50 km/h
100
Violacién bruta =
o o \_J

Violaciones
promedio

Violacion menar
(]

Duracién de exceso de velocidad: 1 minuto -

Manejo brusco

La seccion de manejo brusco le permite realizar un seguimiento de maniobras
peligrosas, aceleraciones repentinas y frenados bruscos. Para poder recibir esta

informacion, su rastreador GPS debe admitir la funcidon de manejo brusco.

Para detectar correctamente los eventos de la conduccién peligrosa, debe configurar

una regla correspondiente.
Indique un punto de la penalizacién segun el tipo de la maniobra.

' Manejo brusco

Penalizacién por maniobras agresivas

Aceleracion Frenado . Aceleraciéonal  Frenado al Cambio de
Giro brusco 2 % g
brusca brusco girar girar carril

Violacién bruta (il

Violaciones
promedio

Violacién menor ‘|
- - | | -

Puntos |5 3| 50 & 5 % [12 3] [12 2] 12 3

Los eventos de manejo brusco son registrados por el dispositivo de rastreo instalado en el vehiculo. Cada modelo de dispositivo puede

soportar diferentes tipos de eventos, 6 puede que no soporte ninguno. Los pardmetros de manejo brusco para cada dispositivo pueden ser

establecidos en la aplicacion de Configuracion de Dispositivos.
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Ralenti de motor excesivo

Esta seccidn le permite realizar un seguimiento del tiempo que pasan los conductores
con el motor en marcha y velocidad cero.

Indique un puntaje y la duracién minima de la infraccién por las cuales se aplicara la
penalizacion.

“z_ Ralenti de motor excesivo A

Penalizacion para violaciones de trabajo y descanso

Penalizacion

100 de ralenti
Violacion bruta -
) |
o
Violaciones
promedio
30
Violacién menor
o
5 2
Duracién de ralenti: 5 minutos

Actualmente el sistema puede registrar tiempo oscioso excesivo. También se planea agregar la capacidad de trabajo, control de violaciones
de descanso y manejo en condiciones dificiles (por ejemplo, de noche).

5. Elija la forma de agrupar los datos

Por objetos: Los datos se agrupardn
por los rastreadores GPS instalados en

iBl’quueda Rapida ’

Por conductores v

Por conductores: Los datos se Sales department
agruparan por los conductores de los ‘H] ket A
automoviles en el periodo 858 Volkswagen
establecido. Este método de Delivery department
agrupaciéon resulta muy util, por Fae 1 Adenauer Rahul

. 5| KAMAZ
ejemplo, cuando los conductores =

. Anderson Paul

trabajan por turnos. Para agrupar R ey

correctamente los datos del reporte
del conductor:

| Service department

3 Zumthor Michael

e Complete los datos de las tarjetas de
conductor
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e Utilice la identificacion del conductor

Una vez especificados todos los
parametros necesarios, haga clic en el
botdon Generar reporte.

6. En el reporte final se le mostrara:

Calificacion de conductores: Esto le permitird distinguir entre los conductores
imprudentes y responsables, clasificandolos segun los puntos de penalizacién. Se
puede encontrar la calificacion de los conductores en la pestafia de Resumen.

Detalles de cada conductor: Para analizar las infracciones de manera mas
detallada, dirijase a la seccion de Resumen que muestra los nombres de cada
conductor.

cotent” et meangen® jomen e vwmon®

......
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Reportes programados

Para su comodidad, puede optar a recibir el reporte de Eco Driving directamente a su correo
electrénico, con una frecuencia programada, en formato Excel o PDF.

Para programar los reportes en el sistema, realice lo siguiente:

1. Enla aplicacién "Gestidon de flotas", vaya a la seccion "Eco Driving", luego seleccione la

pestana "Horario".

Eco driving

& informe

Opciones de reporte Opciones de programacién

@ de tiem, d
(@) Cade semans m
bie -
Mostrarsegundos @ [ ] me wm
3= Configuracidn de penalizacion
Hora

2. Indique los dias de la semana en los cuales desee establecer el control.
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Titulo del reportes:

Eco driving

@ Cada semana Cada mes

Recibir el informe en estos dias de la semana:
Mi Ju Vi Sa Do

Hora de envio: 00:00 V.
Arriba| 1 3 || dia v

Enviar reportes al correo electrénico:

123@test.com

(@) Excel PDF

Guardar horario | Cancelar
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3. Especifique los pardmetros del horario:

e Qué dias de la semana (o dia del mes) desea generar el reporte.

e Por cuantos dias (semanas, meses) desea que se agreguen los datos.

e Direccion de correo electrénico para recibir el reporte (puede especificar varios) y
su formato: PDF o Excel.

I Se pueden programar reportes para diferentes objetor o periodos de tiempo.
Titulo del reportes:
Eco driving

@ Cada semana Cada mes

Recibir el informe en estos dias de la semana:
Mi Ju Vi Sa Do

Hora de envio: 00:00 N,

Arribaz 1 ~ || dia v

Enviar reportes al correo electronico:

123@test.com

(@) Excel PDF

Guardar horario Cancelar

4. Una vez especificados todos los parametros necesarios, haga clic en el botén Guardar.

Enviar reportes al correo electrénico:

123@test.com

(®) Excel PDF

Guardar horario Cancelar
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Mantenimiento
Vision general

La funcién de mantenimiento de la flota le ayuda a garantizar que cualquier mantenimiento
programado o tarea de reparacion urgente se lleve a cabo de manera oportuna.

En la seccién de mantenimiento se puede:

e Programar un servicio (por fecha / por kilometraje / por horas de motor).

e Configurar el servicio repetitivo automatico.

e Programar la renovacion de documentos (por ejemplo, péliza de seguro).

e Calcular las tareas de mantenimiento en funcién del uso del vehiculo.

e Asegurarse de que los trabajos de mantenimiento se completen a tiempo.

e Llevar un registro de los trabajos de servicio programados y urgentes y sus costos.

e Mostrar alertas de mal funcionamiento (Verifique el motor / MIL) y cddigos de
diagnéstico de fallas (DTC).

Para programar una tarea de mantenimiento, agregue un nuevo servicio.

New service work

Basic information Service interval

By date

By mileage

Notifications Remind befare:

— By engine hours
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Todos los trabajos de servicio nuevos se mostraran en la lista de tareas de mantenimiento.

Agregar un servicio

Cree tareas de servicio para recibir notificaciones cuando un mantenimiento esté préximo.

Para agregar una tarea de servicio:

Vaya a la seccidn de Flota y haga clic en Mantenimiento.

Presione Agregar en la esquina superior izquierda.

Seleccione el vehiculo para el que necesita agregar un servicio.
Programe un servicio segun el intervalo de mantenimiento establecido:

Hwnh e

Por fecha - Indique cuando debe ser realizado el servicio.

Configure la cantidad de dias que deben transcurrir en el campo "Recordar antes". Al alcanzar
este valor, se le enviara un recordatorio de mantenimiento.
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X Agregar servicio

Informacién basica Intervalo de servicio

[ porfecha

Archivos

Notificaciones

Por kilometraje - Ingrese el valor del odémetro para indicar cada cuando hay que realizar el
mantenimiento.

Configure la cantidad de kildmetros que deben transcurrir en el campo "Recordar antes". Al
alcanzar este valor, se le enviarad un recordatorio de mantenimiento.

X Agregar servicio Autorepetir

Informacién bésica Intervalo de servicio

[ por fecha
[ Porkilometraje

[ Por horas trabajadas

Archivos

Notificaciones

8 57

I Para configurar el valor del odémetro, vaya a la seccion de “Dispositivos”
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Por horas del motor - Ingrese el valor de las horas del motor para indicar cada cuando hay que
realizar el mantenimiento.

Configure la cantidad de horas de uso del motor que deben transcurrir en el campo "Recordar
antes". Al alcanzar este valor, se le enviara un recordatorio de mantenimiento.

Al alcanzar una de estas condiciones, se le enviara una notificacién y el estado del servicio se
cambiard automaticamente a "Pendiente". Se pueden ver todos los estados actuales en la lista
de tareas de mantenimiento.

Agregar servicio Autorepetir

Informacion basica Intervalo de servicio

e ML » ‘

[C] porfecha
C Por kilometraje

[C] Ppor horas trabajadas

Archivos

m

Notificaciones

I Para configurar el contador de horas de motor, vaya a la seccion de “Dispositivos”
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Parametros adicionales

Ademas, se puede agregar:

Descripcion del servicio: Escriba los detalles del nuevo servicio, por ejemplo, su nombre, tipo

de mantenimiento o marca de aceite de motor preferida.

X Agregar servicio

Informacion bésica

o KAMAZ

Servicio de mantenimiento

Contacto john Doe

100

D .

Notificaciones

Seleccione los contactos que recben recordatorios

servicios pendientes
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] Autorepetir

Intervalo de servicio

Programe un servido definiendo una o mas

conaicones:

] Porfecha

[C] porkilometraje Actual: 8

[C] Por horas trabajadas (- Acrust: 3707 haras
Archivos

Afada archives, por ejemplo, una factura o un
dacumento interno a |a tarea de servicio. E! archivo
puede tener un tamano miximo de 16 Mb
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Costo: Agregue el costo estimado del servicio.

X Agregar servicio Autorepetir

Informacion basica Intervalo de servicio

Programe un servicio definiendo una o mas

. condiciones
KAMAZ

[[] porfecha

Servicio de manténimiento

[C] por kilometraje

[C] Por horas trabajadas

Archivos

O

Notificaciones

)
o)

Contactos: Seleccione los contactos que quiere que reciban recordatorios de servicios

pendientes.

- Notificacidon push: Instale la aplicacién X-GPS Monitor y habilite las notificaciones push

para mantenerse notificado sobre los préximos trabajos del servicio.

- SMS: Agregue hasta tres numeros de teléfono para recibir recordatorios por mensaje de
texto.
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- Correo electrénico: Agregue hasta tres direcciones de correo electrénico para recibir

recordatorios por correo electrénico.

X Agregar servicio
Informacién basica
. KAMAZ E
Se!".'rncn:- de mantenimiento

Contacto john Doe

Notificaciones

Selecoone jos contactos que reciben recordatorios de
Servicios pendientes

.
©®

©®
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B Autorepeur

Intervalo de servicio

Programe un senvicio definiendo una o mas
condiciones

[ portecha

[C] Por kilometraje Actual: 81429 4 ke
[C] por horas rabajadas Actust; 2
Archivos

Afada archives, por ejemplo, una factura cun
documento interno a La tarea de servicio. £l archivo
puede tener un tamaio maximo de 16 Mb

CREAR
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Archivos

También se pueden adjuntar archivos a la tarea, por ejemplo, una factura o un documento
interno.

X Agregar servicio B Autorepetir
Informacion basica Intervalo de servicio
e Programe un servicio definiendo una o mas
’ - condiciones
KAMAZ
(O] porfecha

Servicio de mantenimiento

[T] por kilometraje

Contacto john Doe

[O] por horas trabajadas

100

Archivos
Afada archives, por ejemplo, una factura oun

D 7 , & documento interno a la tarea de sarviclo, £l archivo

puede tener un tamano maxmo de 16 Mb

Notificaciones

Seleccione Jos CONtactos que rediben recordatorios de

Servicios pendientes

0)
©)

®
®

I Puede subir hasta 10 archivos para cada tarea de mantenimiento.
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Trabajos de servicio repetitivas

Las tareas de servicio frecuentes son necesarias para la creacidn automatica de tareas de
mantenimiento de vehiculos. Dichas tareas seran creadas por el sistema a intervalos
especificos.

Por ejemplo, es necesario cambiar el aceite del motor. Aqui tiene la posibilidad de especificar:
cuando se debe realizar el trabajo de servicio por primera vez, a los 10,000 km de recorrido o
al alcanzar las 300 horas de motor o simplemente cada 180 dias.

JUITUWIT 8 3T = WY vy vT NE VIS W LS ST
- target values
g Ford 5319 -
By date
= 2007 2022 e
Engine oll change Execute U720 =
erval 80 days
Remind before 7 days
110
By mileage Current 133,622 kn
Execute 134000 km
Notifications
Eve 10000 km
contacts to recaive reminders that it's time for =
work
/| Remind before 100 km
v
+44.20-4006-8648 @ &
N N By engine hours ent: 3,4]
X . Execute 3500 hours
s.baker@garage.com G ®

Cémo configurar tareas repetitivas

1. Active la opcion de repeticion automatica. La plataforma creara el préximo trabajo
similar después del actual.
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#® Autorepeat (2)

2. Seleccione el vehiculo para la tarea de servicio. El vehiculo debe estar asignado a un
rastreador GPS. La plataforma tomara informacién sobre las horas del motor y el

kilometraje de la misma.

Q search

Main group (1)
) Ford 53196
CANCEL SELECT

3. Introduzca el nombre de una tarea. Silo desea, también puede completar la descripcion

y el costo de una tarea.

Name

Engine oil change

Description
Cost (EUR)
110

4. Especifique quién recibira las notificaciones. Puede especificar el correo electrénico y/o
numero de teléfono de la persona responsable de la tarea. Para agregar un correo
electréonico o un numero de teléfono adicional, presione "+".
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Notifications

Select contacts to receive reminders that it's time for
service work

Push notifications

SMS notifications

;44-20-4006-é648 @ @

mail notifications

s.baker@garage.com G ®

m

5. Especifique el intervalo de servicio segln las siguientes condiciones:

Por fecha: El trabajo debe realizarse en ciertos intervalos. Puede ser relevante para el
mantenimiento programado del vehiculo.

e Ejecutar: especificar la fecha del primer trabajo de servicio.

e Intervalo: ingrese el intervalo de tiempo, se creard una nueva tarea después
de que se complete el primer trabajo.

e Recordar antes: indica con cuantos dias de antelacion desea que le avisen de
los préximos trabajos.

La plataforma tiene en cuenta el pardmetro Recordar antes para establecer la primera
ejecucion y los intervalos.

By date

Execute: 20.07.2022 E
Interval: 180 days

Remind before: 7 days
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Por kilometraje: El trabajo debe realizarse cuando alcance un determinado kilometraje.
Para que esta condicidn esté disponible, debe configurar el oddmetro para el rastreador
GPS que esta asignado al vehiculo.

e Ejecutar: especifique el kilometraje objetivo de la primera tarea. Puede ser
menor que el actual en caso de que necesite hacer cambios en el odémetro.

e Cada: indique el intervalo después de cuantos km se debe realizar un nuevo
servicio.

e Recordar antes: ingrese con cuantos km de anticipacidn necesita notificar al
responsable del préoximo trabajo de servicio.

By mileage () Current: 133,622 km
Execute: 134000 km

Every: 10000 km

Remind before: 100 km

Por horas de motor: El trabajo debe realizarse cuando se alcance un cierto nimero
de horas de motor, debe configurar las horas de motor para el rastreador GPS que
estd asignado al vehiculo.

e Ejecutar: especifique en cudntas horas de motor se debe realizar la primera
tarea de mantenimiento

e Cada: Ingrese el nimero de horas después de las cuales se debe realizar la
proxima tarea de mantenimiento

e Recordar antes: ingrese el nimero de horas para notificar a la persona a

cargo.
By engine hours (7 Current: 3,420 hours
Execute: 3500 hours
Every: 300 hours
Remind before: 30 hours
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I El parametro “Recordar antes” debe ser menor que el intervalo para todas las condiciones.

6. Sies necesario, puede adjuntar un archivo con la informacién necesaria.

Files

Add files, for example, invoice or internal document
for the service work. The file size limit - 16 Mb

) AoDFiLE

Ha creado correctamente el servicio de trabajo repetible.

Tareas de mantenimiento masivas

Como crear tareas de mantenimiento masivas

1. Abra la seccion de Mantenimiento.

Mantenimiento
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2. Cree una nueva tarea de Mantenimiento.

¥ OUR LOGO .l Tareas de servicio

NO agrupar v

Vehiculo ooy 0 Estado

3. Seleccione los vehiculos para los cuales desea crear la tarea.

4. Especifique parametros adicionales. Configure los parametros de igual manera como lo
haria para una tarea de servicio simple. También puede hacer que esta tarea sea
repetitiva o no planificada.

X Agregar servicio Autorepetir
Informacion basica Intervalo de servicio
DYO_E'E"WE un servicio definlendo una o mas
Q, Basqueda condiciones:
[] porfecha
Grupo principal (2)
O KAMAZ Archivos
Aflada archives, por ejemplo. una factura o un
. Man documento interno a la tarea de servicio. El archivo

puede tener un tamano maximo de 16 Mb

[:] T

Notificaciones

Seleccione los contactos que reciben recordatorios de

Servicios pendientes

Editar tareas de servicio

En caso de que las condiciones de uso de su vehiculo hayan cambiado, usted tendra la opcién
de cambiar las condiciones de mantenimiento del mismo. Por ejemplo, en recorridos a través
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de carreteras sin pavimentar, su vehiculo requeria un mantenimiento del sistema de
suspensidon mas frecuente.

Como editar una tarea de servicio

1. Seleccione el servicio requerido en la lista de tareas de Mantenimiento.
2. Haga clic en Editar en la parte superior de la lista.
3. Agregue los cambios necesarios.

4. Haga clic en Guardar.

° Service works - ) o

Tenga en cuenta que sélo se pueden editar las tareas con estados “Pendiente” y
“Programado”. Al editar la tarea, puede marcarla como “Terminada”.

Copiar una tarea de servicio

Copie una tarea de servicio para programar los trabajos similares o recurrentes de forma rapida
y sencilla.

Para copiar una tarea de servicio:

1. Seleccione el servicio requerido en la lista de tareas de Mantenimiento.
2. Haga clic en Copiar en la esquina superior derecha.
3. Agregue cambios, si es necesario.

4. Haga clic en Guardar.
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c Service works R vehicde - - Only unplanned works

N\,

-
]
e
o

Marcar como terminada

Una vez que haya completado una tarea de mantenimiento, puede marcarla como
“Terminada”.

Para marcar una tarea como terminada:

1. Seleccione una o mas tareas en la lista de tareas de Mantenimiento.
2. Haga clic en "Realizar" en la parte superior de la lista.

3. Confirme que el mantenimiento se ha completado correctamente.

Clic en confirmar:

El estado de la tarea de servicio en la lista de tareas de Mantenimiento se cambiard a
“Terminada”

Se pausara la opcién de “Ejecutar”.

.1}
<}

c Service works
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Eliminar una tarea de servicio

Puede eliminar cualquier tarea de servicio que ya no necesite. Por ejemplo, si un vehiculo
estara fuera de circulacion.

Para eliminar una tarea de servicio:
1. Seleccione una o mas tareas de servicio en la lista de tareas de Mantenimiento.

2. Haga clic en Eliminar.

3. Confirme la accion.

° Service works = -

I Tenga en cuenta que las tareas eliminadas no se pueden restaurar.

Lista de tareas de mantenimiento

Al crear nuevas tareas de mantenimiento, se mostraran inmediatamente en la lista de tareas
de servicio. La lista esta dividida en las siguientes columnas:

Vehiculo: Muestra el vehiculo de la flota para el cual se debe realizar el mantenimiento.
Tarea de servicio: Nombre de |a tarea.

Estado: Muestra el estado actual del servicio, existen 4 opciones:

Planificado: El servicio estd marcado como "Planificado" si sus condiciones (por fecha
/ por kilometraje / por horas de motor) ain no se han cumplido.

La fecha de ejecucién de servicio aun no ha llegado, pero ya se le envid
una notificacién al usuario.
Terminado: El servicio se completd a tiempo.
Expirado: El servicio no se ha completado dentro del plazo establecido.
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Condiciones: Contiene informacién sobre las condiciones del servicio seleccionado (por

tiempo / kilometraje / por horas de motor).
Costo: El costo del servicio especificado al crear la tarea.

Terminado: Contiene informacién sobre la fecha de vencimiento y la cantidad de horas

necesarias para completar una tarea.

1]
<}

° Tareas de servicio

0 agrupat - Q

&
I3
&

0O o0 oo

Se puede ver el resumen de las tareas de mantenimiento programadas y completadas al
final de la lista:

Total: El nUmero total de tareas de mantenimiento realizadas con cada estado.

El gasto total: La cantidad total de dinero gastado en las tareas de mantenimiento en cada

estado.

Total: 3 Costes: $2150
@ Programado: 2 Tareas programadas: $2150
® Pendiente: 0 Tareas pendientes: $0
® Terminado: 1 Tareas realizadas: $0
® Expirado: 0 Tareas expiradas: $0

Copyright © RunTime - 2023 137



Filtros para tareas de servicio

Se puede filtrar la lista de tareas de servicio segun dos criterios:

1. Vehiculo
2. Estado

Para filtrar la lista, tan solo necesita seleccionar los vehiculos con los estados que le interesen
en la parte superior de la pantalla:

° Tareas de servicio m vehicu - - J® Solo tareas no planeadas

[N

@ Programado 17/02/2021 - - $2000.00

08y O 0O

Al aplicar el filtro, la informacidn de resumen en la parte inferior de la lista se actualizarad y
le mostrard las métricas relevantes.

Agrupacion de tareas de servicio

Se pueden agrupar las tareas de servicio por vehiculo y estado. Seleccione el método de
agrupacion en la esquina superior izquierda de la lista.

6 Tareas de servicio fm Ve - & st - B Solo tareas no planeadas

No agrupar 3 Qa & 2 @

0 0 a
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Imprimir la lista de tareas de mantenimiento

Imprima la lista de tareas de mantenimiento o guardarla en su computadora en forma
electrénica (.pdf). Aproveche esta funcién para:

e Programar futuras tareas de servicio.

e Analizar tareas completadas.

Para imprimir la lista, vaya a la seccién de Mantenimiento y haga clic en el icono Imprimir en la
esquina superior derecha.

° Tareas de servicio

Estadc

i
<]

O
3

Imprimir
aaaaaaaaaa P

O | e Y
i
|

I Se puede filtrar la lista antes de imprimir para que muestre sdlo las tareas necesarias.

Exportar tareas de servicio

Haciendo clic en el boton —, se descargara su lista de tareas de servicio en formato EXCEL o
PDF.

Esta funcion le permitird recopilar la informacidn relevante acerca del mantenimiento de su
flota en un Unico documento, permitiéndole planificar el presupuesto para los servicios
futuros, programados o no programados.

° Tareas te servicio - - =
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Al descargar el archivo, se mostrara una lista con todas las tareas de mantenimiento,
informacidn general sobre la cantidad de servicios realizados y el costo total.

Service works

=

Dits | teege b [Engmetoun]  <%%

Vehucle I Serviin wors [
#-;...u | T

I SOty I‘ﬁl 1 )ﬂl‘]

Fard

faniee aurk

i

feb 242021

1
1

!
1

Change ol

Comgheted

Jan 31, 2021

Oee 29 2000

Mpoeesaa

aramm

Cumpleted

Apr 19, 3000

Apr 18, 2019

Lo glet

28 2000

B R 2000

Lapered

J R ]

Lagored

14 T8 2000

Cagirea

Ape 19, 3019

Servicio de campo

La aplicacién de Servicio de campo permite a los usuarios gestionar su fuerza de trabajo movil,

asignandoles listas de tareas.

Cada tarea es una directiva para visitar algun lugar en la fecha y hora determinada, y realizar
algunas acciones en este lugar. Las tareas pueden ser asignadas a los empleados. El sistema
verifica qué tareas fueron terminadas, con retraso o cuales fallaron, ademds de la cantidad de

tiempo empleado para completar la tarea, etc.

Los despachadores pueden programar tareas de manera dptima, es posible el volver a asignar

las tareas si en algunas ocasiones cambiaron de empleado o vehiculo, recuperar los informes
para ver como se realiza el trabajo, medir la productividad del personal, calcular los costos y

muchos mas.

Las tareas asignadas pueden ser vistas en multiples formas:

e [nteractivamente en la tabla

e Ubicacién en el mapa
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e Programada en la linea de tiempo
e Ordenada por miembros del equipo
e Enlatabla de productividad

El usuario puede seleccionar el rango de fecha y hora para ver la tarea que se realiza, si esta
programada para el futuro o en progreso. Filtros adicionales pueden aplicarse para ver las
tareas por estado, empleado, lugar, o cualquier etiqueta personalizada.

La creacidon de una tarea Unica o repetida es realizada de manera sencilla desde cualquier punto
de vista, es decir, puede hacer doble clic en el mapa o en la linea de tiempo.

Como un negocio orientado a tareas de aplicaciones pueden ser flexibles, configuradas para
diferentes flujos de trabajo en diferentes industrias.

Tareas

Lista de tareas

Los usuarios pueden ver todas las tareas creadas navegando facilmente por la lista de tareas.
La lista esta dividida en varias columnas y contiene la siguiente informacién:

La columna Empleado muestra el nombre del empleado responsable de ejecutar la tarea. Al
momento de crear una nueva tarea se selecciona el empleado necesario de la lista de
empleados.

La columna Estado muestra informacion acerca del estado actual de |a tarea. Existen 7 estados
disponibles:

1

D@00 EOGOO |
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e No asignada: la tarea no ha sido asignada a ningiin empleado.

e Asignada: la tarea esta asignada a un empleado.

e Llegada: el empleado llegé a la ubicacién de la tarea a tiempo.

e Terminada: la tarea ha sido completada con éxito y a tiempo.

° :la tarea de ruta ha sido completada con una violacién del orden
especificado.

e Retraso: |a tarea ha sido completada con un retraso permitido. El tiempo de retraso se
especifica al crear una tarea.

e No terminada: la tarea no ha sido completada a tiempo.

La columna Etiqueta muestra el nombre y la direccion de la tarea. Se especifica al crear la tarea.

La columna Inicio indica la hora prevista de inicio para una tarea seleccionada. Se especifica al
crear la tarea.

La columna Fin indica la hora prevista de finalizacién de una tarea seleccionada. Se especifica
al crear una tarea.

La columna Llegada muestra la fecha y la hora real de llegada.

La columna Duracién muestra el tiempo real que el empleado permanece en la ubicacion de la
tarea.

La columna Formulario muestra la disponibilidad, el nUmero, el titulo y el estado (enviado / no
enviado) de los formularios adjuntos a la tarea. Se adjunta un formulario al crear una tarea.

La columna Descripcion muestra la descripcion detallada de la tarea. Se especifica al crear una
tarea.

La columna Etiquetas muestra las etiquetas afadidas a la tarea. Se especifica al crear una tarea.

Personalizacion de la lista de tareas

Por ejemplo, se puede ocultar la columna Etiquetas si no la necesita.

Para personalizar la lista de tareas:

1. Haga clic en el icono de engranaje en la esquina superior derecha de la pantalla.
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2. Marque las casillas con informacion que desea ver en la lista.

3. Desmarque las que quiere ocultar.

asks displayed: 3 (Selected: Sta
e
Start Finish &
;
09/17/2020 09/17/2020 D
(10:00 AM) (4:00 PM)
09/17/2020 09/17/2020
(9:00 AM) (1:00 PM) [:] De
09/17/2020 09/17/2020 D Or
(8:00 AM) (12:00 PM) [:]

Tarea simple

Asigne tareas simples a los empleados moviles si el orden de las tareas es aleatorio.

Por ejemplo, el mensajero puede recoger paquetes de clientes desde el mismo edificio de
oficinas en cualquier orden.

Para crear una tarea simple:

1. Haga clic en el botdon "+" en la esquina superior izquierda.
2. Rellene los siguientes campos:

Nombre de la tarea: Puede ser, por ejemplo, el nombre del cliente o una descripcién de la
tarea. (Instalacién de equipos, Inspeccién de torres de comunicaciones, etc.)

Ubicacion: Ingrese la direccién, el nombre del lugar, las coordenadas geograficas o seleccione
un punto en el mapa.

Hora de la tarea: Establezca la fecha y hora en la que el empleado debe visitar el sitio de la
tarea.
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Si es necesario, especifique los valores de tiempo adicionales:

¢ Retraso permitido: El tiempo maximo que el empleado podrd tardar para completar la
tarea. Si la tarea se completa dentro del tiempo de demora permitido, ésta recibird el
estado Retraso.

e Duracién minima: El tiempo durante cual el empleado debe permanecer en la ubicacion
de la tarea para completarla con éxito. Se calcula el tiempo de varias visitas.

e Ignorar visitas con duraciéon menor a: al calcular la duracién minima, las visitas mas
cortas se ignoraran.

Empleado: Seleccione un empleado para realizar la tarea. Para mayor facilidad use las
herramientas adicionales.

Herramientas adicionales

Busqueda rapida de empleados: Con tan solo comenzar a escribir el nombre del empleado en
el cuadro de busqueda, podra ver la lista correspondiente de los empleados.

Ordenar por distancia: Seleccione la pestafia Distancia para ordenar la lista de empleados mas
cercanos con base en la ubicacién de la tarea. Los empleados mds cercanos se mostraran en la
parte superior de la lista.

Estados: Tenga en cuenta los estados actuales de sus empleados al asignarles tareas.
Puede asignar un empleado a la tarea mas tarde, por ejemplo, utilizando la lista de tareas.

Para completar la tarea con éxito, el empleado debe visitar la ubicacién de la tarea dentro del
intervalo de tiempo especificado.

@ Rodrigo Garcia

Entregar mercancias

| Aimacén x J universidad x |

9 Espaiia = 10enero @ 1300 @ Shom
ntregar m

345

Formulario de mensajero
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Ademas, al crear tareas, puede especificar:

Descripcion de la tarea: Especifique la informacién de utilidad. Por ejemplo, el nombre de la
persona de contacto.

Formulario: Seleccione el formulario que el empleado debe completar al realizar la tarea. El
empleado solo podrd completar el formulario en la aplicacién X-GPS Tracker.

Etiquetas: Especifique palabras clave o establezca etiquetas para encontrar rapidamente las
tareas necesarias en el futuro.

ID del pedido: Asigne un ID a la tarea y envielo al cliente. De este modo, el cliente podra
monitorear la llegada del empleado movil utilizando la caracteristica Mensajeria en el mapa.

Por ejemplo, el cliente podrd monitorear la entrega de su pedido desde alguna tienda online
o el servicio de alimentos

Importar tareas desde Excel

Cuando usted tiene una gran cantidad de empleados y / o tareas para asignar, es mas
conveniente importar estas listas de tareas en lugar de crear y asignar de forma manual. Por
lo general, en estos casos las tareas se cargan a partir de sistemas externos como 1C u otros
CRMs.

Para iniciar la importacion de una hoja de calculo, haga clic en el botén Aiadir y elija la opcidon
“Importar de archivo de Excel”.

Q /12/2018 0:00 — 27/12/2018 23:59 v &% Empleado - Estado -

por: Noagrupar ~ Tareas: 1 (Seleccionado: 0) o
O  empleado Estado  Eviqueta Inicio Fin ¥ Uegada Formulario

Doe John Nueva asignacién de ruta 26/12/2018 27/12/2018 e
O ° e NA®
o 2puntosenruta = (0:00) (©:59)
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Podra ver la ventana "Importacion de Tareas” donde se puede descargar y establecer los
parametros de las tareas en el archivo de ejemplo.

Importar tareas X

Puede importar tareas de una tabla de Excel con los datos, Si el archivo contiene encabezados, estos serdn detectados automaticamente. de lo contrario, puede especificarios manuaimente.

pos estan disponibles para importar:

* Titulode la tarea- necesario  « longitud - necesario
o . n

* Duration Y of minimum calculation
* 1D del pedido

Archivo MS Excel para importar (XLS, XLSX. CSV: tamafio maximoa 10 Mb)*:

Pardmetros de las tareas
Los siguientes campos estdn disponibles para su importacién

e Titulo de la tarea.

e Fecha después — establece una fecha de inicio.

e Fecha antes — establece una fecha de finalizacion.

e Direccion — se establece como una direccion normal o en forma de coordenadas. Si
especifica las dos opciones, las coordenadas tienen prioridad sobre la direccidn.

e Latitud.

e Longitud.

e Descripcidon —informacion adicional para una tarea.

e Retraso — tiempo en minutos de retraso permitido. En este caso, la tarea se marcara
como “Terminada con retraso”.

e Duracién — tiempo en minutos necesario para completar la visita.

Si algunos de los campos son incorrectos, por ejemplo, no se encuentra la direccidon o no se
especifica completamente, el sistema le notificard para que proceda a especificar estos
parametros en el siguiente paso.

Parametros de tareas generales
Ademas de los pardmetros individuales para cada tarea, puede especificar:
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e Radio por defecto — define la desviacidon permitida desde una ubicacidn especifica.
Incluso si el empleado (vehiculo) no llega al punto exacto, puede llegar al drea de la
tarea y se contabilizara como terminada.

e Geocodificador por omision — utiliza la libreta de direcciones. Puede elegir varias
libretas de direcciones. Sin embargo, si alguna de las libretas de direcciones no es lo
suficiente exacta para su area, puede especificar una diferente.

Distribucion automatica de tareas a los empleados

Si desea que las tareas importadas sean asignadas de forma automatica para los empleados,
utilice la funcién “auto-asignar tareas”. De esa manera se puede especificar los empleados (de
la lista) y de qué manera la tarea va a ser asignada.

Direccidn ignorada — Las tareas se asignan a todos los empleados en cantidades iguales.
Utilice la direccion de los empleados — Se asignaran tareas teniendo en cuenta la proximidad
de una tarea a un empleado. Por ejemplo, para los empleados independientes que trabajan
fuera de casa, es necesario especificar su domicilio.

Utilice la direccion del departamento — se le asignara la tarea de acuerdo con la proximidad
del departamento al que estad vinculado el empleado. Por ejemplo, si tiene varias oficinas,
puede especificar direcciones para ellos, entonces las tareas seran distribuidas por
departamentos, dada la proximidad de las oficinas y dentro del departamento de manera
uniforme por los empleados de la division.

Importar tareas X
e .

Puede importar tareas de una tabla de Excel con los datos. Si el archiva contiene encabezados, estos serdn detectados autométicamente, de lo contrario, puede especificarlos
manualmente.
Archivo emplo

Los sigulentes campos estan disponibles para importar:

* Titulode la tarea- necesario e longitud - necesario Alos
* Performer * Description

* Fecha de inicio - necesario * Retraso permitido

* Fecha final - necesario « Duracién

* Direccién « Duration Y of minimum calculation
« Latitud - necesario « 1D del pedido

Archivo MS Excel para importar (XLS, XLSX. C5V; tamafio méaximo 10 Mb)*:

Usar encabezados del archivo

g

Las direcciones de los empleados y departamentos se definen en sus tarjetas, como se muestra
en los ejemplos siguientes.
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Importar tareas desde archivos de texto

Cuando usted tiene una gran cantidad de empleados y / o usted tiene una gran cantidad de
tareas para asignarles, es mds conveniente importar las listas de tareas en lugar de crear y
asignar de forma manual. Por lo general, en este caso tareas se cargan a partir de sistemas
externos como 1C u otros CRMs.

Para iniciar la importacidon de un archivo de texto, haga clic en el botdn Agregar y seleccione
“Copiar / pegar desde archivo de texto (TXT)”:

fa &
Q /12/2018 0:00 — 27/12/2018 23:59 v &% Empleado - Estado -

or: Noagrupar v Tareas: 1 (Seleccionado: 0) 0
O Empleado Estado Etiqueta Inicio Fin ¥ Uegada Formulario

hn Nueva asignacién de ruta 26/12/2018 2771212018
@) Doe Jo ° Nueva asignacién de 7 NIA®
b 2puntosenruta i= (©:00) (0:59)

A continuacidn se mostrara la ventana “Importacion de Tareas” que contiene un campo grande
donde puede simplemente pegar a través del portapapeles (copiar y pegar) las tareas de una
tabla externa.

Importar tareas X
uede i Excel tando los datos en &l cam o

=3
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Tareas de ruta

Ademas de las tareas simples también se puede crear tareas de ruta. Es muy conveniente en
caso de que un empleado deba de visitar varios lugares en la misma ruta. La funcién ayuda a

estimar viabilidad de la ruta y corregirlo.

Para crear una tarea de ruta:

1. Ejecutar la aplicacidon “Tareas”
2. Haga clic en “+“

En el nuevo campo que debe elegir “Tarea de la ruta“

En la nueva pestafia podrd dar un titulo a su tarea, describirlo, afiadir etiquetas, asignarla a los

empleados y también afadir puntos de control para crear una tarea de ruta.

Nueva tarea
Mddemire @) W0 (3 B0

\\

149
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Los puntos de control se conectan automaticamente (tomando en consideracién el sistema
de trafico) en las siguientes condiciones:

1. Se cred una tarea ruta. Las direcciones de trabajo individual no se pueden conectar.

2. Se anadieron dos o0 mas puntos de control. Una ruta no se creara si sélo tiene un punto
de control.

Titulo —
(21 11 |

Hvalfjar@arsveit

Datos de mapas ., Terminos de uso  Notificar yn pro 8

En el campo “Situacién” (tareas app) para las tareas de ruta, se puede encontrar informacién
detallada de cada punto de una ruta y estimar el tiempo promedio hasta el siguiente destino.

El sistema tiene en cuenta:

1. Tiempo de viaje.

2. Duracién de las tareas anteriores (tiempo utilizado para cada cliente).

Para ver la informacién completa basta con hacer clic en cualquier punto de la ruta. Como se
muestra en la siguiente imagen:
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Optimizacion de rutas

Imaginese que un mensajero necesita entregar productos a varias direcciones en diferentes
areas de la ciudad. Ademads, cada direccidn tiene su propio plazo de entrega. ¢ COmo encontrar
rdpidamente la secuencia éptima y conveniente para visitar a cada cliente?

Para tales casos, se emplea la funcion de optimizaciéon de rutas. El sistema determinara
automaticamente el orden optimo para visitar cada punto de la tarea de ruta, teniendo en
cuenta la direccidn, la hora y el punto de inicio de la tarea.

Esta caracteristica le permitird reducir los costos de combustible, completar mas tareas en
menos tiempo y aumentar la productividad.

Para optimizar la ruta, siga los siguientes pasos:

. Cree una tarea de ruta, especifique la hora y la direccién de cada punto.
. Haga clic en “Optimizar ruta”.
. Establezca un punto de partida.

. Haga clic en “Optimizar”.

u B W N -

. Listo, los puntos de la ruta se organizan en el orden mas conveniente. El mensajero podra
empezar el trayecto y visitar todas las direcciones en menos tiempo.

I Se pueden optimizar hasta 15 puntos en una tarea de ruta.
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El sistema registra la hora de inicio de cada tarea. Es decir, si uno de los puntos tiene un
intervalo de visita posterior a los demds, este punto se pondrd al final de la cola.

Operaciones con tareas

Busqueda de tareas

Los usuarios pueden buscar y filtrar tareas por nombres o etiquetas asignadas. Por ejemplo,
usted puede mostrar solo las tareas con la etiqueta Urgentes o todas las tareas de entregas.

Para buscar tareas:

1. Haga clic en la barra de busqueda en la parte superior de la pagina

2. Seleccione una etiqueta del menu desplegable o ingrese sus propios parametros

° rversdad » | rcapuko | Amacén x | apariamento  § ienesdomésocos ] cabe e cobe x x
() 1 > &% 12cesiona X estados @ @ X
o

000e0 |

I

[

I Puede ingresar varios pardmetros separdndolos con el boton Enter.
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Filtrado de tareas

Nuestro menu de Tareas dispone de la opcidn de filtro que le permitird mostrar solo las tareas

gue cumplen con los criterios especificados.

Las tareas pueden ser filtradas por:

e Fecha de realizacion
e Empleado asignado
e Estado actual

Filtrar por fecha

Puede filtrar tareas por fecha para mostrar todas las tareas programadas para un periodo
determinado. Por ejemplo, tareas con plazo de entrega para la semana en curso, la semana

siguiente o para mas tarde. Para filtrar tareas por fecha:

1. Haga clic en el campo de fecha sobre la lista de tareas

2. Seleccione un rango de fechas

La lista mostrara las tareas programadas para el periodo de tiempo seleccionado.

° cable de cobre X

aIIBMZ"ZCHSO:OO—15:’11/‘2018 23:59 ~| &% 12cesionarios X estados @ @ @

Agrupar por: Empleado ~ Tareas: 2 (Seleccionado: 0

O Empleado Estado Eriquets Inicio Fin

D Lucia Coérdoba (Accord nuevo)

D Lucia Cérdoba P Hacer la compra 13/12/2018 13/12/2018
Accord nuevo Ocampo, Tamps., México (0:00) (23:59)

D Ignacio Maldonado ( Ignacio Maldonado)

D Ignacio Maldonado ® Entrega de cable de cobre 13/12/2018 13/12/2018
gnacio Maldonado Tamaulipas, México (0:00) (23:59)
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Filtrar por empleado

Las tareas pueden ser filtradas por usuario asignado. Esto le permitira ver solo las tareas
asignadas al cierto personal o grupo. Para filtrar tareas por empleado:

1. Haga clic en el campo Empleado sobre la lista de tareas

2. Seleccione empleados o un grupo

La lista mostrard las tareas asignadas al personal seleccionado.

° cable de cobre x
() 05/12/2018 0:00 — 29/01/2019 23:59 » a8 |1 cesionario X | Jestados @ @ ® @ ° X
rpor: Noagrupar ~ Tareas: 4 (Seleccionado: 0) Q

O Empleado Estado Etiquets nicio Fin Eriquetas
] [macin T iiones |
O D
O icioYcie ]
O [imacio Y cobe ]

Filtrar por estado

Filtrar por estado le permitira ver las tareas con un estado determinado: no asignado, asignado,
llegado, terminado, completado con errores, retraso o no completado. Para filtrar tareas por
estado:

1. Haga clic en el campo Estado sobre la lista de tareas

2. Seleccione los estados necesarios

La lista mostrara las tareas con estados seleccionados.

° x
[ 13/12/2018 0:00 — 13/12/2018 23:59 >  ah 12cesionarios X I 2estados @ @ X I
Agruparpor: Estado ~ Tareas: 2 (Seleccionado: 0) o ]
O Empleado Estado Etiqueta Inicio 4 Fin Etiquetas
[0  Asignado
0 @ e TmIsmie S e
o @ B | s it RS cmes

Copyright © RunTime - 2023

154



Agrupar y ordenar tareas

Agrupacion de tareas en la lista

De forma predeterminada, todas las tareas se muestran en la lista principal. Aunque, para
mayor comodidad, usted puede agruparlas al dividir la lista principal en grupos. Se puede
agrupar la lista de tareas por:

e Empleado

e Estado
e Direccion
e Nombre

Por ejemplo, puede agrupar la lista de tareas ‘Por empleado’ e imprimir la lista para cada
empleado.

™ 13/12/2018 0:00 — 29/01/2019 23:59 v &% 10 cesionarios X 7estados @ @ ® @ Y

Agrupar por: | No agrupar Tareas: 5 (Seleccionado: 0) o
Empleado

[0  Emplea gstado Estado Etiqueta Inicio 4 Fin Etiquetas
Direccién

d Lucia ¢ wevo)
Etiqueta
"[UciaCordoba” Hacer la compra 13/12/2018 13/12/2018

o o Accord nuevo L Ocampo, Tamps., México (0:00) (23:59) ==
Lucia Cérdoba Comprar bienes domésticos 21/12/2018 21/12/2018

O o Accord nuevo L Tamaulipas, México (0:00) (23:59) =

Ordenar la lista de tareas
Se puede ordenar la lista de tareas para una facil visualizacién. Para ordenarla, haga clic en el
nombre de la columna con la cual desea ordenar la lista.

La lista puede ser ordenada de la siguiente manera, por:

e Empleado

e Estado
e Nombre
e I|nicio

e Fin
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° [macén x] cable e cobre x
13/12

= /2018 0:00 — 29/01/2019 23:59 v &% 10 cesionarios 3 Jestados @ @ ® @ Y X

Agrupar por: Empleado ~ Tareas: 5 (Se o
a Empleado Estado Eiquea " Inicio £ Fin Eriquetas
O Lucia Cérdoba (Accord nuevo)
Lucia Cérdoba Hacer la comp:
o @ o cericom: o=
L Ce ticos
o @ o e
(] Alvaro Gémez (CRV Acero Tijuana)
A Hacer la compra 19/12/2018 19/12/2018
O @ ci L Ocampo, Tam, (9:00) (12:00) cEra
A Entrega de mercancias 19/12/2018 19/12/2018 o
O @ c - Tamaulipas, México (14:00) (17:00) =D e

Editar y borrar tareas

Edicion de tareas

Los usuarios pueden editar las tareas en el panel de informacion de tareas, se encuentra en el
lado derecho de la pantalla. La edicidn esta disponible solo para las tareas con los estados “No
asignado”, “Asignado”, “Llegado”.

Por ejemplo, en caso de modificaciones de los plazos de visita al cliente, se puede cambiar la
fecha/hora de la tarea programada.

Para editar tareas:

1. Seleccione la tarea que desea editar en la lista de tareas.

La ruta de la tarea y la localizacion actual del empleado asignado aparecerdn en la parte
derecha de la pantalla.

2. Realice los cambios necesarios en la parte inferior derecha de la pantalla. Los
siguientes parametros estan disponibles para cambios:

Empleado asignado
Titulo de la tarea
Descripcion

Direccién

Fechay hora
Formulario de la tarea

0O O O O O O
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JUUGIE Dacos de mapas ©2018 Google, INEGH '003
Estadc
@ Adrian Pérez .

Entrega de mercancias

Entregar mercancias al almacen

Calz. Obrero Mundial 540, Pledad Narvarte, 03000 C.

Radio- 150 m

O 28 diciembre @ 00:00 @ 23h 59w

Entrega v

Eliminacion de tareas
Se puede borrar las tarea innecesarias. Por ejemplo, en caso de que el cliente rechazé una
entrega.

I Tenga en cuenta que las tareas eliminadas no se pueden restaurar.

° cabe de cobre x
B 05/12/2018 0:00 — 28/02/2019 23:59 ~ 2% 10cesionarios X 7estados 0 @ @ @ ® @ ./ 5
Agrupar por: No agrupar v Tareas: 8 (Seleccionado: 3) T &5 0
Empleado Estado Etiqueta Inicio Fin 4 Uegada Duracién Formulario
Lucia Cérdoba ° Hacer Iz compra 12/12/2018 13/12/2018 NAD:
Accord nuevo Ocampo, Tamps., México (18:00) (23:59)
Adrién Pérez ° Entrega de mercancias 14/12/2018 14/12/2018 RO,
KENW34AESF_lis Tiquicheo de Nicolas Rom... (9:00) (12:00)
4n Pérez 1 1
Adridn Pérez ° Visitar el sitio 14/12/2018 14/12/2018 NAO:
KENW34AESF_lis Tiquicheo de Nicolas Rom... (14:00) (18:00)

Asignar tareas a las apps X-GPS Tracker

Ahora usted tiene la posibilidad de asignar tareas a la aplicacion X-GPS Tracker.
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Esta caracteristica hace que su trabajo sea mas facil. Supongamos que necesita asignar un plan
de un dia a un empleado de forma remota. Por ejemplo, un servicio de mensajeria no necesita
llamar a un gerente para aclarar el lugar a visitar, el empleado podra ver en linea las nuevas
tareas y cualquier cambio en el plan a través de una notificacién en la aplicacién XGPS Tracker.
El trabajador sabra que el sistema ha grabado su llegada y el estado del trabajo. Un filtro
especial permite al empleado elegir la tarea preferible de la lista.

Notificaciones sobre nuevas tareas y cambiar el estado de la tarea
Cuando un administrador asigna una nueva tarea o edita una ya asignada, el empleado recibe
una notificacién en el teléfono o tableta.

18:13 Wed, 7 September ’ a’ =:

S H 5 G it

7 Screen Adapt Mobile
Wi-Fi Location  Vibrate rolation Bluetooth display data

]

Auto

% Quick Connect

X-Tracker
Connected to server

New task assigned

New task ‘chain of coffee houses" has been assigned to you

CLEAR

El sistema también notifica la llegada del empleado al lugar de trabajo y el estado del proceso,
por ejemplo, “terminada”, “fracasada” o “atrasado”. Las notificaciones se acompafian de una
sefial de sonido o vibracién.

17:33 Wed, 7 September ’ =;

I 5 & )

Screen Adapt Mobile
rotation Bluetooth display data

At 0J

Auto

Wi-Fi Location  Vibrate

@ S Finder % Quick Connect

X-Tracker
Connected to server

Task removed
Task "restaurant Red hut” has been removed
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Descripcién detallada de tareas y una marca en el mapa

Los empleados pueden hacer clic en una nueva notificacién de tareas y ver la informacion
detallada al respecto:

Titulo.

e Estado (por ejemplo, “programado”).

e Direccion de tarea.

e Ruta al lugar y una direccidn sobre la base de la ubicacion actual del trabajador.
e El tiempo de ejecucion y en el plazo minimo posible.

e Informacion adicional sobre la tarea.

Imprimir tareas

Usted puede imprimir la lista de tareas para sus empleados. Por ejemplo, puede imprimir una
lista de tareas para la préxima semana y darsela a un mensajero.

Para imprimir tareas:

1. Seleccione las tareas necesarias y haga clic en el botén ‘Imprimir’.
2. En la esquina superior derecha, haga clic en el botdon ‘Reporte listo’.
3. Imprima o guarde el informe abierto en PDF.

° Universidad x ll Amacén x | Apartamento x | bienes domésticos x Jf cable de cobre x 2. X Titulo
B os12/2018000— v B 12k e

o
Monterrey

México TAMAULIPAS

|8 o

<]

o o

@
§ @

Etiquetas de tareas

éQué es una “etiqueta”?

Las etiquetas tienen el propdsito de identificar alguna informacioén.
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En nuestro sistema, las etiquetas ayudan a encontrar lugares deseados, empleados, tareas o
vehiculos. Se pueden crear etiquetas segln sus necesidades. Un objeto puede tener varias
etiquetas.

Para encontrar todos los objetos con una etiqueta basta con escribir en el cuadro de busqueda
y el sistema mostrard la informacion de forma inmediata.

éComo anadir etiquetas?

Para agregar una etiqueta necesita otorgar las palabras clave en una caja especial durante la
creacion / edicion de los empleados en la tarjeta personal. El uso de etiquetas se puede
encontrar facilmente, por ejemplo, todos los empleados con vehiculos privados.

Q Doe John -
Object

Nueva tarea
| /

Radio: 150 m

Presione Enter para seleccionar

No hay formulario de tarea v

Formularios

Un formulario es un documento electrénico que se adjunta a una tarea. Los empleados
rellenan formularios mientras trabajan o después de completar una tarea a través de la
aplicacién moévil X-GPS Tracker. Por ejemplo, un empleado puede enviar todos los resultados
de ejecucién de una tarea directamente a una oficina de manera fécil y rapida: 6rdenes de
clientes, informe de inspeccién de objetos remotos.
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Un formulario es creado por un supervisor y contiene los campos autoajustables (texto, datos,
etc.) y también los campos para los archivos de medios (imdgenes, videos, etc.) Para empezar
a usar formularios:

1. Cree un formulario que contenga los componentes necesarios.

2. Programe una tarea y adjuntela al formulario correspondiente.

Hay 3 formas de ver los datos de formularios que han sido llenados:

1. En la lista de los envios de formularios puede ver todos los formularios llenados y sus
contenidos.

2. A través de las notificaciones instantdneas. La notificacion se enviara una vez el
empleado mdvil haya rellenado su formulario. De este modo, serd mas facil para los
operadores procesar las 6rdenes de representantes de ventas. Recibird notificaciones por
correo electrénico con un enlace de descarga a un archivo PDF.

3. En el informe estadistico. Puede ver estadisticas sobre los datos insertados en formato
de tabla. La tabla muestra estadisticas de resumen sobre el nimero y tipo de los
componentes seleccionados.

En este link puede ver un detalle de cémo llenar los formularios:
https.//www.youtube.com/watch?v=5t4rqjXcmH8

Creacion de un formulario

Cree formularios de acuerdo con el flujo de trabajo de su empresa. Es posible crear cualquier
numero de formularios y ajustarlos a las tareas correspondientes realizadas por un empleado.

Para crear un formulario:
1. Ejecute la aplicacion “Tareas”.
2. Abra el médulo “Formularios”.

3. Haga clic en “Anadir”.
4. Elija los componentes necesarios en el lado izquierdo de la pantalla.
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Hay configuraciones adicionales disponibles para cada formulario:

1. Utilizar por defecto: le recomendamos habilitar esta opcién cuando hay un formulario
qgue se utiliza con frecuencia. Active esta opcion y el formulario se adjuntara
automaticamente a cada tarea creada.

2. Enviar el formulario de tarea sélo después de la llegada al destino de la tarea: por
ejemplo, puedes activar esta opcidn para que un empleado no pueda completar y enviar
su formulario fuera de la zona de reunidn con el cliente. Esto aumentara la confiabilidad
y asegurara la recepcién oportuna de los datos.

Nuevo formulario de tarea

=8

Al trabajar con los componentes de un formulario, puede:

1. Marcar un componente como obligatorio: puede establecer los componentes mas
importantes como obligatorios y también permitir a los empleados elegir otros
componentes que contienen informacién adicional. Por lo tanto, un empleado podra
enviar un formulario desde la aplicacion moévil X-GPS Tracker a un servidor pero sélo
después de haber completado todos los campos obligatorios.

2. Arrastrar un componente a una nueva ubicacién con el mouse.

3. Copiar, editar o eliminar los componentes.
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Puede encontrar una descripcion detallada de los componentes en una lista a continuacién:

Lista de componentes

Texto: Inserte cualquier informacién, por ejemplo, el nombre del servicio y su
descripcion.

Casillas de verificacion : Para elegir una o varias opciones. También puede establecer
el nimero minimo o maximo de las posiciones disponibles para elegir.

Seleccion multiple: Para elegir una opcidn desde la lista.

Desplegable: Este componente tiene la misma funcionalidad que la “Seleccion
multiple”. La diferencia es que aqui las opciones se esconden en una lista desplegable.
Fecha: Un empleado puede afiadir aqui la fecha correspondiente: YYYY/MM/DD.

Salto de pagina: Todo lo que se encuentre detras del salto pasara a la nueva pagina.
Calificacidon: Ayuda a los empleados a evaluar la situacién. Por ejemplo, la colocacion
del producto en el mostrador. También es posible cambiar el niUmero de las estrellas en
las configuraciones.

Cémo enviar un formulario a un empleado

Nueva tarea

Adjunte un formulario a las tareas realizadas por
un empleado. Siga estos pasos para adjuntar
rdpidamente un formulario a la tarea necesaria:

@

0
2 o © i
) s
1. Abra la ventana de crear una nueva tarea. . s :
2. Elija un empleado para realizar la tarea. e
3. Seleccione un formulario desde Ila lista :
debajo del campo “Anadir formulario de i o
Q e
tarea”. g °
e S ‘OW'J ‘
4. Guarde la tarea. B [ & £
L s BN e
Q Restauront lo
Posteriormente, el empleado automadticamente ; HRERO - 5 O Gt
recibira la tarea con el formulario g N :
o Faniasy 2ty |
correspondiente en la aplicacion mévil X-GPS ° RO

Tracker.
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Como llenar un formulario

Un empleado completa un formulario durante o después de haber completado la tarea. Un
trabajador inserta informacién sobre los resultados y acciones realizadas durante la ejecucion
de las tareas. Para comenzar a llenar un formulario:

1. Ejecute la aplicacion movil X-GPS Tracker.

2. Haga clic en la seccién “Tareas”.

3. Abra la tarea necesaria.

4. En la descripcidon de la tarea, elija el formulario que quiera completar.

Después de haber completado todos los campos obligatorios, el formulario se enviara al
servicio de monitoreo. Debe enviar el formulario para cumplir con éxito las tareas asignadas.

Notificacion al rellenar un formulario

Las notificaciones le permiten saber sobre la llegada de un formulario al servicio de monitoreo.
Siga estos pasos para configurar notificaciones.

. Abra la aplicacién “Alertas”.

. Haga clic en el botén “Agregar regla”.

. Elija los objetos a los que se aplicara la regla.

. Seleccione “Rendimiento de tareas” en la lista de eventos y pulse Siguiente.

. Abra la seccion “Opciones de las reglas” y marqu “Formulario enviado”.
. Pase a la pestaiia de notificaciones y elija el tipo de notificacion.

o b~ W N

== Opciones de las reglas =i Notificaciones ﬂ Horario Q Geocercas

Recibir alertas sobre los siguientes estados de Recibir reporte sobre el rendimiento de tareas en

tarea: @ BBT

Llegado
= XLS

Terminado
Retrasado

Fracasado

Recibir alertas sobre los siguientes eventos:

Formulario enviado

T
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https://www.navixy.com/es/features/mobile-apps/?simple-theme-css=simple#tracker

Puede descargar el formulario completo en su computadora o smartphone haciendo clic en
un enlace que se adjunta en el mensaje de notificacién.

Ver formularios rellenados

Puede ver los formularios ya enviados y también compararlos entre si. Para ver un formulario:

1. Haga clic en la aplicacion “Tareas”.

2. Abra el médulo “Formularios”.

3. Coloque el cursor sobre el nombre del formulario necesario y elija “Envios” en el lado
derecho de la pantalla.

4. En la lista en la parte inferior de la pantalla, seleccione el formulario requerido.

La lista permite comparar los resultados de uno o varios empleados.

rene
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El formulario completo se mostrara en la parte superior de la pantalla. El formulario se puede
guardar en un ordenador en formato Excel, CSV y PDF.

Reporte de cumplimiento de formularios

Puede ver y comparar los resultados de cada empleado en el reporte “Valor de la forma*“. Para
crear un reporte:

. Abra la aplicacién “Reportes”.

. Haga clic en “Crear reporte”.

. Seleccione “Valor de la forma” en la lista.

. Marque los objetos para los que desea crear un informe.
. Elija un rango de fechas.

A U A W N -

. Haga clic en el botén “Construir reporte”.

Las estadisticas muestran cudntas veces y qué tipos de componentes han sido seleccionados
en cada formulario. Por ejemplo, es posible ver el nimero de tipos de reparacién elegidos: De
garantia / Fuera de garantia.

Tareas recurrentes

Si usted o sus empleados suelen utilizar la aplicacion de Tareas con bastante frecuencia (por
ejemplo, cada dia, semana, mes), es conveniente utilizar plantillas de “tareas recurrentes”. En
este caso, se crearan automaticamente las tareas para una plantilla determinada.

Cémo crear una tarea recurrente

1. Ingrese a la seccién “Tareas recurrentes”.
2. Haga clic en el botén “Agregar”.

3. Elija si quiere crear una tarea simple o de ruta, especifique el horario de la tarea. Las
tareas se crearan de acuerdo con la regularidad de la repeticidn establecida.
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El horario de la repeticion incluye los siguientes campos:

Basico
e Inicio: La hora a la que se iniciard la tarea.
e Duracién: El nUmero de repeticiones, se puede especificar en dias, horas o minutos.

Recurring tasks a8« ee X

0

). | Bl

o o
DD O |

(==

Adicional

e Retraso permitido: Este parametro permite que el empleado llegue al lugar de la tarea
no en el momento exacto de inicio de la tarea, sino después de un periodo de tiempo
especificado.

e Duraciéon de la visita: El tiempo minimo que el empleado debe permanecer en la
direccién de la tarea.

e Ignorar visitas accidentales con una duracién menos que: Este parametro permitird no
tomar en cuenta las visitas cortas a las direcciones de las tareas durante un cierto
periodo de tiempo. Por ejemplo, si el empleado se dirige hacia la direccidon de una tarea,
pero no planea realizarla.

Se puede asignar una tarea recurrente a un solo empleado.
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En el menu de creacion de una recurrencia de tarea también se puede crear un formulario para
una tarea recurrente, para hacerlo debe dar clic en el botén “Crear nuevo formulario”.

¢Como gestionar una tarea recurrente?

Las tareas recurrentes se pueden agrupar por periodo, empleado, direccién y filtrar por

empleado.

Para editar una tabla con tareas recurrentes, haga clic en el botén “Configurar lista de tareas”
y seleccione las columnas necesarias.

Las tareas recurrentes se pueden eliminar una por una o en grupos. Para eliminar varias
recurrencias, debe marcarlas y presionar el botdn "Eliminar la tarea recurrente seleccionada"

en la esquina superior derecha de la tabla de recurrencias.

° Recurring tasks

Do not group

O

O

O|0O| 00| 0D | 0|80

Las tareas ya creadas se pueden modificar presionando el botén “Editar” al lado de la tarea
recurrente en la lista. Una vez editadas las tareas, se abrird el menu habitual de creacion de

Employee

19 Paul Anderson
3

Employee not specified

Paul Anderson

Y

2
@ Ann Beckett
@ Ann Beckett
@ irocces
Anonymous employes

§8) Rehul Adenauer

9
@ Paul Anderson

Anonymous employee

una tarea recurrente.
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Frequency

Weekly (Mon)

Weekly (Tue)

Weekly (Fri)

Weekly (Thu)

Weekly (Thu)

Weekly (Wed)

Weekly (Mon, Tue, Wed, Thu,
Fri)

Weekly (Wed)

Weekly (Tue)

Weekly (Mon)

me P
el N
e cstaey
SEa e cone e
A
i,

Bar Old Guard

Boot back into the Frost Spirits Trading Co.

Boot into Sheremetyevo
Boot on the sewing factory No 17

Cafe At Drummers

88 [Cisloved
- Employee

Time
9:??} Arv‘\
?:?O P?v(
2:00 PM
1 OjOO ,,RM
1 %:?O l?M
1 :00 AM
1 ZOO AM
i27:00 %\M
10:00 TaM

1:00 PM
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Empleados: Lista de empleados

Para el trabajo rapido y conveniente en las aplicaciones empresariales (en su mayoria —con la
aplicacion “tareas”), se recomienda utilizar el directorio de empleados vy el directorio de los
departamentos. Por ejemplo, una vez que se haya definido un niumero de teléfono de contacto
se puede enviar un SMS a su empleado directamente desde la aplicacion.

Directorio de empleados

Tarjeta de empleado — Es un expediente sobre un empleado de la organizacién, que contiene
los siguientes campos:

e Apellidoy Nombre.

e Foto.

e Teléfono y direccion de correo.

e Ubicacién de la direccion (en general, no puede coincidir con la direccién de la
oficina / sucursal del empleado).

e Informacion de licencia de conducir.

e Departamento del empleado.

Editando empleado Gibbs Samantha

Foto: ] Haga ciic enla imagen para
| combiaria
1!

Apeliido: | Gibbs

Resumen

Nombre': | samantha

Tracker: | Samantha (Ford Focus) v

Departamento: | Sales department v

|
|
Segundo nombre: ‘ ‘
|
|
|

Llave de hardware: |
Etiquetas: ‘ Etiquetas
Datos de contacto

Teléfono: ‘ +41571145458 ‘

email: | paul.schramma@navixy.com |

Permiso de conducir

Numero del permiso de

tomduci, | GZP3041021K |

Tipo del permiso de conducr: | |

Permiso de conducir alido [~ |
asta:

Ubicacion

Gummersbach, Germany

BerlinstraRe 7-9, 51645 |
Direccion:
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Directorio de departamentos

Los empleados pueden ser asignados a los departamentos, para hacer esto, usted tiene que

hacer las tarjetas correspondientes:

Nombre del Departamento.

Direccidn.

Anadir nuevo departamento

Nombre del departamento:

[Adm:msrrac‘énl

address:
Grant Avenue, Easter Hill Village, Richmond,
SanpabloBoy g

California, Estados Unidos

1000 m

Radio: (1

\ Rat Rock Cove

‘SanRafael y
Point San Pablo Yac

Boy Scout Camp Cove.
PereiraCove
LCutter Cove

{ Walnut Créek

/ Lafayette

inda

Larkspur

LN ! =S
Mill Valley & A i (e, \
W Pickieweel Iniétil. Parodise Cove "
3
KeilCove: ¥,
Richardson Bay' % Winslow Cove', %
\\ ¢ y o
{ \ >

Pirates Cove

\

Moraga

Tennéssee Cove 4
Horseshoe|

Ve Kirby Cove:

= Rodeo B0
o BonitaCole
_ Gashouse Cove

\ South Bay 5
| e

Crear departamento M 12

Importar empleados

En el uso corporativo de sistemas de monitoreo GPS, a veces hay que trabajar con grandes
volumenes de datos. Por ejemplo, cuando usted tiene que utilizar los directorios de los

empleados y los directorios de los departamentos.

Cuando tenga que afadir una larga lista de empleados puede ahorrar una gran cantidad de
tiempo por medio de la importacién de un archivo de Excel. Los datos tienen que ser

presentados en forma de XLS, XLSX u hoja de calculo CSV.

Para iniciar la importacion de un archivo vaya a la aplicacion “Tareas” y luego a “Empleados”

en el recuadro “Personal”. Ahora haga clic en Crear > Importar de archivo de Excel.
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Tareas asignadas

Es mas conveniente asignar tareas a los empleados y vehiculos. Para hacer esto posible, por favor, agregue el personal y el transporte
El sistema controlara la ejecucion de tareas usando la ubicacion de los rasteadores, y mostrara la persona y/o vehiculo asignada a las t

Fm'/_l

ningdn departamento

Q) omooe

Personal

Podra ver la ventana de “importacion de empleados”, en ella puede descargar el “ejemplo de
archivo” y utilizar los encabezados de archivo. Si desea que sus columnas de la tabla de
importaciéon se correlacionan con los datos en el sistema se recomienda especificar
encabezados de campo. Sin embargo, si esto no se hace, el sistema le pedirad al usuario que
asigne esta correspondencia durante el proceso de importacion.

Importar empleados a2?

Puede importar empleados de una table de Excel con los datos. Si el archivo contiene encabezados, estos serén detectados automaticamente, de lo contrario, puede especificarios
manualmente.
Archivo de ejemplo

Los siguientes campos estan disponibles para importar:

Primer nombre - necesario * Rastreador
Segundo nombre * Latitud
Apellido * Longitud
E-mail

Teléfono

Numero del permiso de conducir

Permiso clase

Permiso de conducir valida hasta

Llave de hardware

Direccion

Archivo MS Excel para importar (XLS, XLSX, CSV; tamafio maximo 10 Mb)*:

Seleccionar

Usar encabezados del archivo \
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En el archivo descargado tiene que rellenar las siguientes columnas para importar los datos.

e Nombre

e Segundo nombre
e Apellidos

e Otros...

Después de llenar el archivo tiene que guardarlo en su PC

Descargar el archivo en el sistema

Haga clic en Seleccionar Archivo y especifique la ruta del archivo guardado, a continuacion,

haga clic en Siguiente. Lo que se ve a continuacion es la ventana donde necesita comprobar los
encabezados de columna y proceder al siguiente paso.

Importar empleados

‘

Todos los encabezados necesarios estan seleccionados

Se muestran las primeras 5 filas del archivo

Primer nombre Vv | Seleccionar encabezado Vv | Segundo nombre v | E-mail Vv | Seleccionar encabezado Vv | Seleccionar encab: o
Ralph Fowler fauler@inbox.gov 231342312
John Van Vieck Hazbruk 4465488211
Edwin Campbell
:
[

Si algunos de los campos contienen informacidn incorrecta. Por ejemplo vacio, el sistema le

avisara para especificar estos parametros. Si los campos estan vacios no se importaran los
registros.

Importar empleados =

5 de 5 registros estan listos para importar

Correctos: 5
Departamento Tracker Primer nombre | segundo nombre Apellido E-mail
|
v Raipn
v prilp
v Nevil
v Jonn ven
v ) Ed
»
| Pagina 1 | det]| \ Mostrando 1-5de 5
Con errores: 0
 ss J proceder |
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La importacion finalizard correctamente si se introducen los datos correspondientes y los
nuevos registros se van a mostrar en la lista de empleados.

Ordenar a sus empleados

Cuando se tiene una gran cantidad de empleados moéviles es bastante dificil encontrar el que
necesita. En nuestro sistema tiene la posibilidad de ordenar a sus empleados por su nombre o
por distancia.

Esto le ayuda a encontrar rdpidamente a la persona responsable de cada lugar o el empleado
mas cercana para realizar una tarea.

Esta funcidén estd disponible para todas las tareas: individuales o multiples. Los criterios
elegidos son marcados.

Coémo ordenar los empleados:

1. Ejecute la aplicacion “Tareas”.
2. Pulse el botén “+” y elija tarea simple o multiple.
3. Describa una tarea, la direccion de punto o simplemente elija un lugar en el mapa.

4. Haga clic en la lista de empleados vy elija.
Ordenar por nombre

Esta clasificacion puede ayudar a ver a sus empleados en orden alfabético. De la A ala Z.
Como se muestra en el siguiente cuadro.

¥ OUR LOGO & Usta detareas

3500

Nueva asignacion de ruta
Q 2iugeres @002 H3Rms?
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Ordenar por distancia

Este tipo de orden coloca los empleados en orden ascendente respecto de la distancia al lugar
de la asignacién, para ello se debe especificar la direccién del lugar de trabajo. Si cambia el
lugar de la asignacién, la lista de empleados ordenados por distancia se actualizard
automaticamente.

¥ OUR LOGO & LUstadetareas

Nueva asignacién de ruta
Q 2iugares @32024m B3ms7s

= 24 diciembre 7y 00559 3 3dihom

reans

Estados

Si el empleado estd disponible para un cambio de estado del trabajo (es decir, se puede
informar que estd ocupado en el sistema), su estado actual se mostrard en la lista como
(“ocupado”, “libre”, “en ruta al cliente”, etc.).

Los estados se muestran solo para los dispositivos que estdn en linea — esto asegurara la
veracidad de los datos. Ademads de la ventana de asignacién de tareas, los estados se muestran

en la lista de los empleados en la pestafia “Situacion”.

Estas funciones son de gran utilidad para los servicios de entrega, servicios de mensajeria, las
empresas que proporcionan el personal de operacion, las empresas de distribucion, servicios
de taxi, empresas de transporte entre otras.

Por ejemplo, la clasificacion “por distancia” ayudara a encontrar el servicio de mensajeria mas
cercano para recoger los documentos requeridos a partir de la direccién especificada; y el
estado de trabajo determinara cual de los empleados mds cercano se encuentra libre y sera
capaz de llegar al cliente a tiempo; ordenar por nombre ayudard a encontrar rdpidamente el
representante de ventas responsable de trabajar con el punto de venta y mostrar si su estado
de funcionamiento le permite programar una visita.
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Etiquetas de los empleados

éQué es una “etiqueta”?
“Etiqueta” o “Etiqueta” tiene el propdsito de identificar alguna informacion.

En nuestro sistema, las etiquetas ayudan a encontrar lugares deseados, empleados, tareas o
vehiculos. Se pueden crear etiquetas segln sus necesidades. Un objeto puede tener varias
etiquetas.

Para encontrar todos los objetos con una etiqueta basta con escribir en el cuadro de busqueda
y el sistema mostrara la informacién de forma inmediata.

7 ~

éComo anadir etiquetas?

Para agregar una etiqueta necesita ingresar las palabras clave en un campo especial durante la
creacion / edicion de los empleados en la tarjeta personal. El uso de etiquetas se puede
encontrar facilmente, por ejemplo, todos los empleados con vehiculos privados.

Agregar nuevo empleado

Resumen
Apellido:
Nombre
Segundo nombre:
ID de empleado:
Tracker: | no hay tracker v
Departamento: | ningln departamento ~

Llave de hardware:

SLEECEN sales rep x [l goth boi x

\

Datos de contacto
Teléfono:

e-mail:

Permiso de conducir

Numero del permiso de
conducir:

Tipo del permiso de conducir:

Permiso de conducir valido
hasta:

Ubicacién

Direccién:
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Lugares

Esta seccidn es una herramienta avanzada para trabajar con los lugares, incluidos los creados
con herramientas de mapas. Aqui puede agregar, editar, eliminar lugares, asi como asignarlos
a empleados.

Instrumentos basicos

Una vez abierta esta seccion, vera una lista de lugares disponibles con todos los campos,
incluidos los personalizados. Las siguientes funciones estan disponibles:

1. Informacidn detallada. Al hacer clic en cualquier lugar de la lista, se mostrard su ubicacion
en el mapay el contenido de todos los campos.

2. Clasificacidn. Puede ordenar la lista por casi cualquier campo. Para hacer esto, haga clic
en el encabezado de la columna y todos los elementos se organizardn en orden
ascendente. Haga clic nuevamente para ordenarlos de forma descendente.

° Lugares Informacién

3. Agrupar por. Puede agrupar todos los lugares segln los empleados asignados.

4. Filtrar. Al hacer clic en el icono de embudo en la parte superior de la lista, aparecera un
cuadro de entrada en el encabezado de cada columna. Introduzca los datos alli para filtrar
solo aquellos lugares que contengan el texto ingresado.
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5. Personalizar columnas. Haga clic en el icono de engranaje en la parte superior de la lista
y seleccione qué campos quiere que se muestren. Esto puede resultar util si ha agregado
muchos campos personalizados y no desee que todos aparezcan en la lista.

6. Editar. Seleccione un lugar y haga clic en el icono de l4piz para ir a la ventana de edicion.

7. Eliminar. Seleccione uno o mas lugares y haga clic en el icono de la papelera para
eliminarlos.

8. Crear un lugar. Haga clic en el icono "+" en la esquina superior izquierda para crear un
nuevo lugar. También se pueden importar lugares desde un archivo de Excel (excepto los
campos personalizados).

Creacion de lugares

Haga clic en el botdn "+" en la esquina superior izquierda para abrir el menu y crear un nuevo
lugar.

Aqui puede completar todos los campos, tanto estandar como agregados por usted.

Los campos obligatorios se marcardn con un asterisco. El lugar no se puede guardar hasta que
todos los campos estén completados.

También puede cambiar el icono de lugar haciendo clic en el botén correspondiente en la
esquina superior derecha. El sistema le pedira que elija entre las imagenes disponibles o cargue
su propia imagen.

X Nuevo lugar fo

Seccién principal

>

dl

H
P
4

Copyright © RunTime - 2023 177



Alertas

En la aplicaciéon Alertas el usuario puede establecer condiciones de acuerdo con los registros
de la plataforma y enviar notificaciones al usuario. Cuando la plataforma recibe un nuevo
conjunto de datos del dispositivo, revisara si las condiciones establecidas por el cliente son
verdaderas o falsas para este dato. Si son verdaderas, la plataforma genera un evento, lo
registra e inmediatamente envia un correo o alguna notificacién de acuerdo a lo especificado
por el usuario.

Dos tipos de eventos

Los eventos pueden ser registrados de dos formas:

Eventos generados por el dispositivo: Estos eventos son disparados de acuerdo con algun tipo
de evento fisico registrado por los sensores del dispositivo o sus entradas. Por ejemplo: Botén
de panico (SOS), Cambio en la entrada del dispositivo AVL, accidente de auto, manejo brusco,
entre otros. La lista de estos eventos varia y depende del modelo del dispositivo.

Eventos detectados por ldgica de la plataforma: Los eventos de este tipo no tienen relacién con
el modelo del dispositivo y pueden aplicarse a cualquier dispositivo. Por ejemplo: Entrada a
una geocerca, exceder limite de velocidad, perdida de sefial GSM, tiempo prolongado de
inactividad (relenti), desviacién de ruta, valor de rango del sensor, entre otros.

Alertas Auto creadas

La mayoria de las alertas usadas serdn creadas automdaticamente cuando el usuario active un
dispositivo nuevo. Por ejemplo, si un GPS personal tiene un botén de panico, se creara una
nueva alerta de “Botdn de panico presionado” automaticamente. Los usuarios pueden editar
esta alerta, por ejemplo, agregando una notificacion por correo electrénico, o suspender la
alerta si él no la necesita.

Tipos de alertas

Esta seccion describe los tipos de alertas disponibles.
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Movimiento

Entrada o salida de Geocerca

La Geocerca es un area restringida en un mapa. Esta creada para controlar rastreadores
dentro y fuera del area determinada.

En nuestra plataforma, las geocercas se utilizan para establecer un perimetro virtual.
Recibird notificaciones cuando sus objetos crucen las fronteras. Entonces, por ejemplo, si
alguna maquinaria de construccién abandona la zona, el jefe de cuadrilla recibird una
notificacion por correo electrénico o SMS.

Velocidad excesiva

Nuestro sistema de seguimiento GPS le permite controlar la velocidad en exceso en base
al limite de velocidad que ha establecido o configurado.

Puede crear una o varias reglas para controlar la velocidad de sus conductores. Cuando la
velocidad rebasa los limites establecidos, recibird una notificacion por SMS o correo
electroénico.

Deteccidon de estacionamiento

Algunas compafias desean controlar el tiempo de actividad de sus vehiculos para estar
seguros de que no estan siendo utilizados fuera de horario de servicio. Por tanto, esta regla
ayuda a estar al tanto desde el comienzo hasta el final de un viaje. En caso de alerta, se
envian notificaciones a su direccién de correo electrénico o numero de teléfono sobre el
estado de estacionamiento de sus objetos.

Programacion

Desviacion de la ruta

Algunas empresas controlan las rutas de trafico de sus empleados. Con la aplicacion
"Geocercas" puede crear una ruta determinada. Por lo tanto, esta regla sirve para controlar
las desviaciones. Recibird SMS o correos electrénicos en caso de incumplimiento de la regla.
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Cambio de estado de trabajo

Con la ayuda de la funcién "Estados de trabajo", los empleados méviles pueden indicar lo
gue estan haciendo en ese momento e informar sobre su disposicién para iniciar una nueva
tarea, simplemente seleccionando el estado correspondiente de una lista creada por un
supervisor. De esta manera, después de que se haya activado la regla "Cambio de estado de
trabajo", el sistema de monitoreo informard sobre cambios en el estado actual de sus
empleados (por ejemplo, libre, ocupado, etc.) a través de un SMS o mensajes de correo
electronico.

Rendimiento de tareas

Esta funcion es perfectamente adecuada para empresas con una gran cantidad de
empleados mdviles. Al configurar la regla, puede controlar el proceso de desempefio de la
tarea, asi como recibir notificaciones sobre los formularios enviados. El sistema le informara
sobre el evento por SMS, correo electronico o mediante notificacion automatica a la
aplicacion movil “X-GPS Monitor”.

Visitas programadas

La regla se utiliza para rastrear las visitas a las geocercas asignadas.

Combustible y manejo ecoldgico

Ralenti excesivo

Esta caracteristica es util para los propietarios de una flota o varios automaviles, ya que
brinda la posibilidad de reducir los costos de combustible. Si un vehiculo se detiene y el
motor sigue encendido, el sistema le envia una notificacién por SMS o correo electrdnico. Al
final de un ralenti excesivo, también recibird una notificacion.

Cambio de nivel de combustible

Esta regla esta disefiada para ayudar a monitorear el nivel de combustible en tiempo real al
recibir notificaciones inmediatas sobre cualquier cambio drastico del nivel de combustible:

disminuciones o aumentos. Las notificaciones se pueden enviar por SMS y / o correo
electronico.

Copyright © RunTime - 2023 180



Antes de crear la regla, agregue y configure el sensor de nivel de combustible que desee
monitorear.

Manejo brusco

Muchos rastreadores GPS tienen incorporado un detector de conduccién brusca, el cual
controla constantemente el valor de las aceleraciones durante los aumentos de velocidad,
frenado y giros bruscos. Esta caracteristica brinda la capacidad de controlar la calidad de
conduccién de los empleados.

Primero debe configurar la deteccion de conduccidn brusca y crear la regla “Conduccién
brusca”, asi siempre sabra cuando el vehiculo rebasa los valores limite. De igual forma estos
eventos se pueden controlar mediante notificaciones y reportes.

Seguridad

Botdon SOS

Muchos rastreadores GPS tienen incorporado un detector de conduccién brusca, el cual
controla constantemente el valor de las aceleraciones durante los aumentos de velocidad,
frenado y giros bruscos. Esta caracteristica brinda la capacidad de controlar la calidad de
conduccién de los empleados.

Auto Geocerca

La funcidn de auto geocerca garantiza la seguridad de su dispositivo. Cuando el vehiculo esta
estacionado, el rastreador creard una cerca geografica a su alrededor. Si los vehiculos cruzan
la frontera, se alertara al propietario.

Deteccion de caida

La alerta de deteccidon de caida se puede utilizar para informar al personal médico y solicitar
ayuda inmediata.

Movimiento no autorizado

Debe asegurarse de que su automovil esté seguro en su ausencia. En caso de que su vehiculo
esté apagado y comience a ser desplazado, la plataforma le informara sobre este movimiento.
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Esta funcion es util cuando, por ejemplo, el automovil es evacuado o robado. El sistema le
informara por SMS / notificacidn por correo electrénico.

Accidente del vehiculo

Mantenga un registro de los habitos de conduccién de su conductor. Los vehiculos de carga
también pueden mantenerse en buen estado y podrd reaccionar rdpidamente en caso de que
se detecte un accidente.

Reglas relacionadas con el autocontrol

Esta alerta ayudard a rastrear una variedad de caracteristicas:

e Estado del modo de seguridad

e Amortiguacion de sefial GSM

e Movimiento no autorizado

e Encendido

e Apertura de puertas, capo y cajuela

e Desactivacion de la fuente de alimentacién externa.

Sistemas avanzados de asistencia al conductor (ADAS)

Las reglas de ADAS ayudardn a su conductor a estar mas concentrado. El sistema alertard si
detecta alguno de los siguientes eventos:

e Advertencia de salida de carril

e Advertencia de colisién frontal

e Advertencia de monitoreo de avance
e Zona de peligro

e Advertencia de colisidn

e Reconocimiento de sefiales de trafico

Identificacién por RFID / iButton / Camara

Recibird una notificacién de que el rastreador leyé una nueva clave RFID.

Cambio de conductor

La regla "Cambio de conductor" sera util para las organizaciones, donde varios conductores
utilizan el mismo vehiculo. Una vez configurada esta funcion, siempre sabra quién conduce
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en ese momento; el sistema le informa por SMS o correo electrénico y también envia
notificaciones a la aplicacién X-GPS Monitor.

Nota: La regla "Cambio de conductor" esta disponible solo para los dispositivos con lector
RFID o iButton conectado (o cualquier otro equipo para la identificacion del conductor).

Fatiga del conductor

La alerta notificard al gerente en caso de que se detecte la fatiga del conductor. La deteccidn
oportuna del cansancio es crucial para prevenir accidentes, reducir pérdidas y mantener
bajo control la salud de los empleados.

Monitoreo de distanciamiento social

La regla de monitoreo del distanciamiento social permite a los empleados saber si han
cruzado la distancia minima necesaria.

Por el momento, esta regla es admitida por los rastreadores Teltonika GH5200 que se
pueden utilizar alrededor del cuello.

Si la distancia entre empleado es rebasada, recibird una alerta en la plataforma y el
rastreador comenzara a vibrar y sonar.

Dispositivo

Rastreador apagado o pérdida de conexidn

A veces, la conexidn se puede perder por diferentes motivos. Por ejemplo, no hay sefial GSM
en la ubicacion del rastreador o la bateria esta baja. En tales casos, el sistema lo solucionard
en el historial de eventos y le informara por SMS o correo electrénico.

Disminucion de senal GSM

Algunos rastreadores pueden rastrear la interferencia con la recepcién de la seifial GSM por
parte del dispositivo. Esto ayuda a prevenir un intento de robo de automavil.
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Bateria baja

La mayoria de los rastreadores GPS tienen una bateria interna y pueden funcionar de forma
autonoma por 10 o 20 horas. El tiempo de trabajo depende de la capacidad de la bateria y
las condiciones de funcionamiento. Para evitar olvidar cargar la bateria, puede establecer la
regla "Bateria baja". Asi, cuando tenga menos del 30% de carga, recibird una notificacion
automatica via SMS, correo electrénico o llamada telefénica automatica.

Sensor de pulsera

Se utiliza para rastreadores de brazaletes personales para notificar a las autoridades en caso
de extraccidn no autorizada.

Alarma del vehiculo activada

Reciba alertas cuando se active el sistema de alarma de vehiculos. Evite robos y notifique a
la oficina de ser necesario.

Dispositivo desconectado del vehiculo

Asegurese de que sus mercancias estén perfectamente rastreadas y reciba una notificacion
cuando el rastreador se haya desconectado de un vehiculo.

Corte de energia externa

En caso de que tenga varios vehiculos con rastreadores instalados, esta regla es muy util.
Recibird una notificacién por SMS o correo electrénico cuando algin empleado deshonesto
intente cortar la energia externa.

Ignicidn encendida en modo de alarma

La regla esta disponible para modelos con el llamado "Modo de alarma", que se activa de
acuerdo con las condiciones especificadas (por ejemplo, si el encendido estd apagado y no
hay vibracion durante mas de 10 minutos). El sistema le notificara si el encendido se activa
en este modo.

Apertura de puertas / capo

La regla estd disponible para modelos con el llamado "Modo de alarma", que se activa de
acuerdo con las condiciones especificadas (por ejemplo, si el encendido esta apagado y no
hay vibracién durante mas de 10 minutos). El sistema le notificara si se abre una puerta o
capo en este modo.
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Modo alarma encendido / apagado

Esta regla genera notificaciones de "modo de alarma" en los dispositivos donde esta funcion
esta disponible.

Reporte de localizacién por demanda

Para algunos dispositivos, una solicitud manual de coordenadas esta disponible a través de
un canal SMS o GPRS en los casos en que el mdédulo GPS se haya apagado. Las coordenadas
se pueden solicitar haciendo clic en el botdn Actualizar en el widget de ubicacidn.

Esta regla le notificard la respuesta de cada rastreador a dicha solicitud.

Conexion / desconexion del puerto OBD2

Los rastreadores OBD a menudo tienen baterias de poca duracién y se agotan rdpidamente.

Esta regla le notificard sobre la desconexion del rastreador para que pueda reaccionar
rapidamente antes de que se descargue el dispositivo

Rastreador encendido / apagado

A veces, la conexién se puede perder por diferentes motivos. Por ejemplo, no hay sefial GSM
en la ubicacion del rastreador o la bateria esta baja. En tales casos, el sistema lo registrara
en el historial de eventos y le informara via SMS o correo electrénico.

Apertura y cierre del candado

Si usa un candado inteligente, solo necesita esta regla. Recibiras una notificacion cada vez
gue alguien abra y cierre el candado.

Bateria de respaldo baja

La mayoria de los modelos de rastreadores tienen una bateria incorporada para mantener
el rastreador funcionando sin alimentacidn externa. A veces, la bateria dura meses y, en
algunos modelos, solo dura unas pocas horas.

Esta regla le notificara cuando el cargo esté por debajo del 20%. Podra reaccionar de manera
oportunay cargar su dispositivo.
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Manipulacidn del equipo GPS

Esta regla generalmente esta disponible en rastreadores GPS para cargas que se fijan a un
objeto para ser rastreado. Si alguien abre la carcasa del dispositivo, el rastreador enviara
inmediatamente una alerta.

Pérdida y recuperacion de sefial GPS

La regla se activa cuando la sefial de GPS no esta disponible y el rastreador no puede fijar su
ubicacidn. La mayoria de las veces, esto sucede dentro de un edificio o en un sdétano.
Tenga en cuenta que la regla solo funcionara si la seial celular esta disponible y el rastreador
tiene acceso a Internet.

Manipulacion del candado

Si utiliza un rastreador de bloqueo inteligente, utilice esta regla para las notificaciones sobre
intentos de apertura forzada. Funciona si el candado no se abrié con una llave o un comando
del servidor.

Sensor de vibracion

Esta regla se activa cuando el rastreador detecta una vibracién continua mientras se
estaciona. El mecanismo de activacion es similar al de una alarma de automovil
convencional.

Sensor de luz

Reacciona al disparo del sensor de luz, que generalmente se usa en rastreadores de carga
para detectar la extraccién del objeto rastreado.

Botdn de llamada

Algunos rastreadores tienen la capacidad de realizar una llamada a un nimero de teléfono
preprogramado. Esta regla le notificard cuando se presione el botén de llamada.

Rastreador encendido

Esta regla se activa inmediatamente después de que se enciende el rastreador.
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Antena GPS desconectada

Cree esta regla para recibir notificaciones oportunas cuando la antena GPS se desconecte
del rastreador. Puede ser una de las razones por las que se pierde la sefial del satélite y podra
repararla sin retrasos.

Algunos dispositivos estan equipados con una antena GPS externa conectada al rastreador
a través de una entrada especial. Esta antena se puede mover a cierta distancia del
rastreador donde la recepcion es dptima.

Revisar motor (Luz Indicador de Mal Funcionamiento — MIL)

La regla estd disponible para dispositivos conectados mediante conector OBD. Si el indicador
"Comprobar motor" parpadea en el tablero, el rastreador lo sabrd y usted recibird una
notificacion.

El codigo de error se puede encontrar en el widget de datos OBD.

Entradas y Salidas

Activacion de entradas

Algunos rastreadores GPS de vehiculos estdn equipados con entradas. A las entradas,
puede conectar diferentes herramientas como la apertura de la puerta del automévil o la
presion del botdn SOS. Si configura esta regla, el sistema le informara sobre las entradas
gue se activan por SMS o correo electrénico.

Cambio de estado de la salida

La mayoria de los dispositivos GPS estan equipados con salidas. El niumero de salidas
depende de cada hardware GPS en particular. Al cambiar el estado de las salidas en la
barra de widgets, puede administrar varios equipos (por ejemplo, bloquear / desbloquear
el motor, activar/ desactivar la alarma, etc.). Al establecer este tipo de regla, podra recibir
alertas por SMS o correo electrénico sobre cada cambio en el estado de la salida.

Parametro en rango

La mayoria de los rastreadores GPS modernos permiten conectar una variedad de sensores
adicionales para medir la temperatura, la humedad, el dngulo de inclinacién, el nivel de
combustible y otros parametros. Habilite la regla Parametro en rango si desea:
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e Establecer el rango de valores para un parametro requerido (temperatura, nivel
de combustible, etc.).

e Habilitar notificaciones si el valor monitoreado esta fuera de rango.

e Habilitar notificaciones si el valor monitoreado vuelve a estar dentro del rango.

La regla de parametro en rango se usa a menudo para monitorear las condiciones de transporte
de alimentos, bebidas y medicamentos, etc.

Por ejemplo, los productos de carne y aves de corral refrigerados deben transportarse dentro
del rango de 33,8 - 35,6 ° F. Si desea asegurarse de que el transporte de sus productos cumpla
con los requisitos, entonces:

e Instale un rastreador GPS en un vehiculo.
e Instale un sensor de temperatura y conéctelo al rastreador.

e Cree laregla Parametro en rango y establezca que el valor dentro del rango debe
ser mas de +33,8 ° F (+1 ° C) y menor de +35,6 ° F (+2 ° C).

Una vez que el sensor mide que la temperatura es menor a +33.8 F (+1 ° C) o mas de +35.6 ° F
(+2 ° C), el sistema de monitoreo enviara instantdaneamente una notificacion diciendo que el
valor estd fuera de rango. Podra tomar medidas inmediatas para mantener frescos sus
productos.

Configuracion de notificaciones

Puede personalizar las notificaciones dando clic en el icono "ajustes" en la lista de eventos:

e Notificaciones en el navegador: Habilite la recepcidn de notificaciones en el sistema
operativo (por ejemplo, en el Centro de actividades de Windows). Después de hacer
clic, el navegador solicitarad permiso para mostrar notificaciones.

e Mostrar notificaciones: Las nuevas notificaciones se mostraran en la esquina
superior derecha de la pagina de la plataforma.

e Notificacion de audio: Cada nuevo evento ird acompanado de una notificacion de
sonido.

o Volumen: Ajusta el volumen de las notificaciones sonoras.
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No hay notificaciones Q
Notificaciones de navegador

Mensajes a la pantalla .
Notificaciones de sonido

Volumen

Notificaciones del navegador

Notificaciones Push en Firefox, Chrome, Opera y otros
navegadores

Puede recibir notificaciones Push de nuevos eventos y mensajes de chat ocurridos en la
plataforma a través de su navegador. Estas notificaciones muestran el conteo de las nuevas
alertas y su tipo, el conteo de los mensajes de chat y el texto del dltimo mensaje.

iCoémo funciona?

Al recibir la notificacion, debera hacer clic sobre ella, y la plataforma se abrirda mostrando el
lugar del evento. En el caso de recibir una notificacién de un nuevo mensaje, el chat sera
abierto. Aun si la plataforma esta cerrada en su navegador, la abrird automaticamente después
de recibir la notificacién.

Estas notificaciones son de gran ayuda para su trabajo en la plataforma. Tal vez este ocupado
en otros asuntos fuera de la plataforma, podra estar al pendiente de los eventos ocurridos en
ella.

Configuracion

Las notificaciones estan activadas para todos los equipos de rastreo GPS por defecto si estas
son permitidas por las configuraciones del navegador web. Puede desactivarlas/o activarlas
desde la configuraciéon de las alertas.
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Para controlar el estado de las notificaciones debera:

¥ OUR LOGO

CAmo crear alertas

Hacer clic en “Alertas” en la esquina superior derecha.
Hacer clic en “Notificaciones” y después en “Mostrar Ajustes” (Icono del engranaje).
Seleccione “Mensajes a la pantalla” On/Off.

Notificaciones

nsages 2 la pantalla

icaciones de sonido

Bl

El usuario puede crear el numero de reglas que necesite. Las ya existentes, se encuentran
localizadas en el lado izquierdo de la aplicacidon en la lista de Reglas.

Asistente de reglas

Para agregar una nueva regla, haga clic en el botén Agregar regla que se encuentra en la
esquina superior izquierda. A continuacidn, aparecera una ventana emergente con el siguiente

Asistente:
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Soleccionar tipo de evento:

Seleccionar dispositivo

Sales department (2)

Instrucciones con el asistente:

1. Nombre de la regla. Aqui podra asignar una etiqueta y nombre a la nueva regla, para
diferenciarla de las existentes.

2. Lista de activos relacionados. Marque los dispositivos a los que se aplicada esta regla.
Puede seleccionar multiples activos.

3. Tipo de evento. Seleccione el tipo de evento que desea detectar. Los elementos que no
estén disponibles para los modelos de dispositivos seleccionados estaran desactivados.

Después de hacer clic en el botén Siguiente, apareceran los parametros que se muestran a
continuacién:

1. Paradmetros especificos del evento. En este pardmetro puede asignar el limite de
velocidad maximo.

2. Geocerca (opcional). Puede limitar la regla con base a una Geocerca en particular, por
ejemplo, puede establecer el limite de velocidad y definirlo para diferentes zonas: 60 km
/ henciudad y 110 km / h en carretera.

3. Hora y dia de la semana (opcional). Esta regla puede configurarse para registrar eventos
ocurridos durante periodos de tiempo elegidos, tales como horas y dias de la semana. En
la siguiente imagen se muestra un ejemplo del “registro de eventos de lunes a viernes,
de 9:00 am a 6:00 pm”
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00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

.- Control de encendido - Control de apagado Siempre Diasdetrabajo Fin de semana
W scpene

Lista de alertas

Las alertas existentes definidas por un usuario estan listadas en la parte izquierda de la
aplicacién alertas. Después que un usuario defina una nueva alerta, sera almacenada en la lista
de alertas.

Para un manejo mas sencillo las alertas son categorizadas de acuerdo con su propdsito, por
ejemplo “Movimiento”, “Seguridad”, “Dispositivo” entre otros. Use la busqueda rapida para
filtrar la lista de reglas de alerta por nombre o etiquetas.

Alerta: Movimiento no autorizado

En ocasiones requiere que su auto este seguro en un periodo de ausencia. En caso de que el
auto este apagado, pero el auto cuenta con un rastreador instalado y se empieza a mover, la
plataforma le informara de este movimiento no autorizado. Esta funcién es de gran ayuda
cuando el vehiculo fue robado. La plataforma le notificara por correo electrdnico.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas en la
parte superior izquierda.
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¥ OUN LOVO

En la nueva ventana debera ingresar el nombre de la alerta, su descripcién, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Movimiento no autorizado”.

Nueva regla v

BOCTERS ST e S PO £33 105 EVEIROS. QU Seleccionar tipo de evento:

Nombre de la regla*
Seguridad

Descripcidn de la regla (no requerido
Presionando el botén SOS

Reglas relacionados con autocontrol

Objetos

Sales department (2)

' Ann (Volkswagen)
Cambio de conductor

Samatha (Ford Focus)
Dispositivo

Service department (1)
Tracker apagado o pérdida de conexion

Michael (Mazda 6)
Delivery department (2)
Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)

Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva, deberd configurar los siguientes pardmetros.
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Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacion.

Texto de notificacion 1% Notificaciones automaticas para aplicacion movil

Movimento no autorizado Notificaciones de SMS

Notificaciones de email

demo@navixy.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir |as alertas deseadas.

Horario

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

]
l - Control de encendido - Control de apagado | Slempre | Diasde trabajo Fin de semana

Geocercas

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y

editar o crear una nueva.
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Alerta: Cambio de conductor

La regla “Cambio de conductor” es util para las organizaciones donde varios conductores
conducen un mismo vehiculo. Esta funcion le permitird saber quién conduce determinado
vehiculo en cualquier momento. El sistema le informara via SMS, correo electrénico o a través
de notificaciones a su smartphone mediante la aplicacion X-GPS Monitor.

Nota: la regla de “Cambio de conductor” estd disponible solo para los dispositivos con conexidon
RFID o lector i-Button.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar una nueva regla, haga clic en “Alertas” en la esquina inferior izquierda de la
pantalla.

Posteriormente haga clic en “Configurar Reglas” y oprima el botén “Agregar regla”.
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A continuacién se abrird el panel “Nueva Regla”. Especifique el nombre de la regla, su

descripcidn, seleccione el dispositivo y elija el tipo de evento “Cambio de conductor” en la lista
desplegable y haga clic en el botdn Siguiente.

A continuacidn aparecera una nueva ventana para configurar las siguientes funciones:

Nueva regla .

Selecclonar tipo de evento:

Nombre de 13 regla® Rendimiento de tareas
Cambio de conductor

Descripcion de la regla (no requendo) Combustible y manejo ecologico

Ralenti de motor (relacionado con hardware)
Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
Seleccionar dispositivo: Cambio del nivel de combustible

m Manejo brusco

Objetos Seguridad
Presionando el boton SOS
Grupo principal (3) resionando el boton SOS

v Guilermo Gonzilez
MAN X43300 750

) Movimiento no autorizado

Matthew (Machete)
Accidente del vehiculo

Ventas (5)
CRV Acero Tijuana
Civic THuana
Maria Mercedes

Cambio de conductor

Matthew

Scania Plemmebblom

e
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Notificaciones

En esta parte es necesario indicar el contenido de los mensajes y elegir las formas de
notificacion.

.:"] No‘rﬁcaC|°nes

Texto de notificacion 1*: Notificaciones automaticas para aplicacion maovil (

Cambio de conductor Notificaciones de SMS
Notificaciones de email
gerente@transportnorte.com

Notificacion de emergencia @

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

1l sepee

Horario

En esta seccion puede elegir la hora y los dias de la semana en que se allican los eventos de
control.

Notificadones g Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

l< Control de encendido - Control de apagado Siempre | Diasde trabajo Fin de semana

oo
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Geocercas

Aqui se pueden elegir las geocercas donde se aplica la alerta. También es posible crear nueva
geocerca.
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Datos de mapas _Términos de us:

Alerta: Cambio de estado de trabajo

Con la ayuda de la caracteristica "Modos de funcionamiento", los empleados méviles pueden
indicar lo que estdn haciendo en cualquier momento e informar sobre su disponibilidad a
comenzar una nueva tarea eligiendo el punto correspondiente desde una lista creada por su
supervisor. Al activar la regla “Cambio de estado de trabajo”, el sistema de monitoreo le
informard via SMS o e-mail sobre cambios en estados de disponibilidad, por ejemplo,
libre/ocupado.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar una nueva alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina inferior izquierda y cambie
a “CONFIGURAR REGLAS”. Haga clic en el botdon "Agregar regla".
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En la nueva ventana debera introducir el nombre de la alerta, su descripcion, seleccionar el

dispositivo y el tipo de evento, en este caso “Cambio de estado de trabajo”.

Seleccionar tipo de evento:

Movimiento

Nombre de la regia®
Entraca o walica de Geocerca

Cambio de est
velocidad excesiva
Jescripodn de la regla (1o requenido):
Detection de estacionamiento
- Programacién

Rendimiento de tareas

Seleccionar tracker:
Cambio de estado de trabajo

Objetos
~ Combustible y manejo ecologico

Grupo principal (3

4-860595000025128

Aurelio

FM1120 TEMP
Ventas (4) Seguridad

CRV Acero Tjuana

Civic Tiuana

NUEVO HONDA TJUANA

v Rodrgo

Loeistica (1) Draclansnda sl hathn NS

e

Dé clic en “Siguiente”.
Después de crear una alerta nueva deberd configurar sus pardmetros.

Opciones de la alerta

En esta seccion, puede elegir eventos sobre los que desea recibir una alerta.
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I == Opciones de [as reglas [IENNGITEILES

%! Horario Geocercas

Mensajero
Estoy esperando Ia orden

Estoy de camino a ver un cliente

Estoy cenando ahora

Notificaciones

Cambie a esta pestafia para elegir un método de notificacion.

= Opciones de las reglas  [RONNGIETL LTS

& Horario

Geoceraas
Mensaje de texto 1*:

Notificaciones automaticas para aplicacion mévil
Cambio de estado de trabajo

Notificaciones de SMS
+7(900)000-00-00

demo@navixy.com

X

Notificaciones de email

Horario

En este bloque se deberan establecer dias y horas en los que quiera administrar sus objetos.
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Opciones de las reglas Notificaciones 5 Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

I - Control de encendido - Control de apagado Dias de trabajo  Fin de semana
I scpenie

Geocercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de
la lista y editar o crear una nueva.

Opciones de las reglas Notificaciones Horario Geocercas

Unir area con la regla 7&"":,, 500 m
" Pl by 2008 VAM -
(@) Inside Outside DOCTORES “o8aine  TRANSITO = Naciona

The Home Dy

Busqueda Rapida > Calle De Divera @xr:"?ggodsé‘il“gge‘e 1
— + 7 (/] o z Av. del Talle
7 tditar Lrea o
5 - £
Ofi ! . 3
cina central i Ll E D
: Centro Médico <
24 horas  abierta los sabados B Nacional Siglo XXI c ASTURIAS (=1
o %] ]
Oficina del Sur BUENOS AIRES ALGARIN ',';,‘
Viad-Miguel AMeman= -vi pieded
Oficina del Norte a & 5 M |
;': fj V] Lesfiet | Google Roadmap,

Oficina del Oeste

SAAS M= Datos de mapas Términos de use « Informar de un emor dé Ma;

Alerta: Rendimiento de tareas

La caracteristica se adapta perfectamente a las empresas que tienen gran cantidad de
empleados mdviles. Al establecer la regla, puede controlar el proceso de finalizacién de las
tareas y recibir notificaciones de envio de formularios.
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El sistema informara via SMS o mensajes de correo electrénico sobre cambios en la tarea
asignada o si el formulario esta terminado, asi como a través de las notificaciones Push en la
aplicacion mévil “X-GPS Monitor”.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacion “Alertas” en la esquina inferior izquierda y
cambie a CONFIGURAR REGLAS. Haga clic en el boton “Agregar regla”.

En la ventana abierta, especifique un nombre y descripcidn de la regla; elija los rastreadores y
tipo de evento “Rendimiento de tareas”.

Seleccionar tipo de evento:

Movimiento
Entrada o s3lida oe Geocerca

ra de geocercs Creada automiticamente

Oeteccion de estacionamiento

Programacion

Desviacion de la ruta

Seleccionar tracker

Objetos

c incipal (3) -
GRPe prcpu e Combustible y manejo ecologico

4-8603990000451 c .
$03990000: 46 Cambio cel nivel de combustible

Ralenti de motor (relacionado con plataforma)

Ventas (4
CRV Acero Tijuana Seguridad
ans Cambio de conductor
UEVO HONDA TUUANA
Rodrigo

Copyright © RunTime - 2023 202



Opciones de la alerta

En esta seccidon, puede elegir los eventos sobre los que desea recibir una alerta. El sistema de
monitoreo informara sobre:

e Cambios de estado de la tarea. Simplemente marque los estados de la tarea sobre
los que desea recibir notificaciones. Por ejemplo, puede recibir notificaciones sobre
las tareas cumplidas al marcar los puntos “Terminado” y “Retrasado”.

e Envio del formulario. Recibird mensajes de correo electrénico o SMS con un enlace
de descarga al formulario recibido. También es posible elegir un formato del
formulario deseado: pdf o xls.

I e T el ™ Notificaciones 1 Horarlo Geocercas
Recibir alertas sobre los siguientes estados de Recibir reporte sobre el rendimiento de tareas en
tarea:
@¢or
Llegado
2 XLS

Terminado
Retrasado

Fracasado

Recibir alertas sobre los siguientes eventos:
Formulario enviado

Formulario reenviado

(1 scoesr | W v oo

Notificaciones

Cambie a esta pestafia para elegir un método de notificacion.

= Opciones de lasreglas [N nes & Horario

Notificaciones automaticas para aplicacion movil

Notificaciones de SMS
+7(000)000-00-0d

Notificaclones de email
demo@navixy.com + X
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Horario

En este bloque se deberan establecer dias y horas en los que quiera administrar sus objetos.

Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00

. - Control de encendido - Control de apagado

Geocercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la

lista y editar o crear una nueva.

Notificaciones

Opciones de las reglas

Dias de trabajo  Fin de semana

Horario Geocercas

Unir 3rea con la regla

(® Inside Outside
Busqueda Rapida
& Editar ¢ Crea

0

Oficina central
24 horas  abierta los sadbados

Oficina del Sur
Oficina del Norte

1 |
Oficina del Oeste

Oficina del Este
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Centro Médico
B Nacional Siglo XXI
o

BUENOS AIRES AL GARIN &

va Vertiz

&""r.,,” 500 m
- Al by L 200914V -
e TRANSITO = Naciona

DOCTORES

Calle De Ojvers @

Museo del Juguete The Home Ds
Antiguo México 1

]

% Av. del Talle
g a

<

) £

g o
S ASTURIAS o
%] o]

Viad:Miguel Aleman=viad: Rio ”\‘p\edﬂd !
5

:;3: ) Lesfiet | Google Roadmap.
%
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Alerta: Cambio del nivel de combustible

Esta regla ayudara a monitorear el nivel de combustible en tiempo real. Al crear la regla, recibira
una notificacion inmediata de cambio drastico en el nivel de combustible: aumento o
disminucion.

La notificacion se enviara a través de SMS y/o email.

Antes de crear la regla, agregue y configure el sensor de nivel de combustible que desea
monitorear.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta regla, abra “Alertas” en la esquina inferior izquierda y cambie a CONFIGURAR
REGLAS. Haga clic en el botén “Agregar regla”.

Especifique un nombre de la regla; elija el objeto al que desea aplicar la regla y luego seleccione
el tipo de evento “Cambio del nivel de combustible”.

Presione Siguiente.

Q. Regla- An~inren
= ¥OURLOGO Nueva regla heS
1= eleccionar tipo de evento:

$0.00

Cancelar
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Opciones de la alerta

Seleccione el tipo de sensor de nivel de combustible de Ia lista despegable.

I = Opciones de las reglas “i Notificacones  [&¢ Horario

Geocercas

Sensor

‘ Seleccionar sensor

] suspender | W Eliminar

Notificaciones

Cambie a esta pestafa para editar mensajes de texto, si es necesario, elija el método de
notificacién que mejor le convenga (notificaciones push, SMS, e-mail).

“= Opciones de las reglas [RONMNSGICITGLTEM 1 Horario

Geocercas
Mensaje de texto 1:

Notificaciones automaticas para aplicacion mévil
Aumento drastico del nivel de combustibl

Notificaciones de SMS
Mensaje de texto 2:

: Notificaciones de email
Disminucién drastica del nivel de combus

cec@ourcompany.ru

1l s
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Horario

En este bloque se deberan establecer dias y horas en los que quiera activar la regla.

Opciones de las reglas Notificaciones Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

l- Control de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo Fin de semana |

i

Geocercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus objetos. Basta con elegir una geocerca
desde la lista y especificar donde desea activar la regla: dentro o fuera. También puede crear
una nueva geocerca y unirla con la regla sin salir de la misma seccion.

Seleccionar tipo de evento:
| - Movimiento
Nom|xe de la regla™
[Canw de nivel de|
Desoripeién de la regla (na requerido)
= Programacién
" Seleccionar tracker:
b
« ible y manejo ecolégico
Grupo principal (2)
George (driver)
Sarsh
Seguridad
Cancelar

Nota. Debe crear esta regla para cada objeto cuyo nivel de combustible quiera controlar.
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Alerta: Excesivo ralenti de motor

Esta caracteristica es de gran ayuda para el propietario de una flotilla, ya que brinda la
posibilidad de reducir el costo del combustible. Asimismo, ayuda a un mejor control del
conductor. Si un vehiculo estd detenido pero la ignicidn esta encendida, el sistema enviara una
alerta (por medio de correo electrénico). Al final del evento de excesivo ralenti de motor, el
usuario también recibird una notificacién. Asi podra ser alertado de eventos excesivos de
ralenti de motor.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcién, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Excesivo ralenti del motor”.

¥ Nueva regla v

Seleccionar tipo de evento:

ombe
Ralenti de motor (relacionado con platafo ma)
Desviacion de la ruta
Seleccionar dispositivo
Objeto
Combustible y manejo ecolégico
Sales department (2)
' Ann (Valkswagen) Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
Michael (Mazda 6) Seguridad
Delivery department (2) Presionando el botén 505
Paul (Man truck)
Rahul (Kama
o
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Opciones de la alerta

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacion.

Opciones de las reglas A Notificaciones Horario Geocercas
Texto de notificacion 1: Notificaciones automaticas para aplicacion movil
Entrd en ralentl Notificaciones de SMS

Texto de notificacion 2:
Notificaciones de email

Salié de ralenti
demo@navixy.com

+ I+
X X

Notificacién de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

Horario

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Notificaciones i‘ Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

]
. - Control de encendide - Control de apagado | Slempre | Diasde trabajo Fin de semana
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Geocercas:

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y
editar o crear una nueva.

= g
S MO it oo —
Santa

f
Unir area con la regla Rosa e
GexFairfield

&
Inside Outside
@ Lﬁjﬂ\ Francisco
& i &5
ey & 453N JOse. wecced ©
@ LA
+ \Salinas N TS0 i)
a
JVisalia H )
e @ 8y
B & Al FORNIA o
Pasc
Geaofence sres 1 \ Robles Ridgecrest
it ol Bakersfield, o
Sant .m
Geofence area 2 oy g G G =
Santa .lmm“\/(:;'ovwlll 9
Los Angeles Downtown ,Barbara s .
Los Angeles : -1
New geofence 2 & sRivers Leafiet | HERE
New geofence (Radio: 150 m)
I suspender | W Eliminar

Alerta: Entrada o salida de geocerca

Una geo cerca es un area restringida en el mapa. Es usada para controlar dispositivos dentro o
fuera de ellos.

En la plataforma las geos cercas se usan para delimitar un perimetro virtual.
Recibird notificaciones cuando sus objetos crucen los bordes.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.
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En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcidn, seleccionar el

dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Entrada o salida de geocerca”.

Nueva regla
3 & 35 para esta e los & nts Que

Est
Nombre de la regla*

= Entrada o salida de Geocerca
trada © salida de Geocerca

Velocidad excesiva

Seleccionar tipo de evento:

Mavimiento

Des:

pcion de la regla (no requerido)
Deteccion de estacionamiento

Programacion

Desviacidn de la ruta

m Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecolégico

Seleccionar dispositivo:

Objetos

Sales department (2)

v Ann (Volkswagen) Ralent de motor (relacionado con plataforma)
v Samatha (Ford Focus)

Service department (1)
Michael (Mazda 6) -~ Seguridad

Delivery department (2) Presionando el botén SO5
Paul (Man truck)

Rahu! (Kamaz)

Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los siguientes parametros.

Notificaciones

Aqui deberd escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacién.

i Notificaciones [EESEEIISTL Geocercas

Texto de notificacion 3l entrar en |3 zona: Notificaciones automaticas para aplicacion movil
Entrada en |3 geocerca Notificaciones de SMS
Texto de notificacion al salir de Ia zona:
Notificaciones de emall
Salida de la geocerca
- demo@navixy.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

Suspender Eliminar Guardar
[ Guarcar |
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Horario:

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Notificaciones [EERIIEE) Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

I
. - Control de encendido - Control de apagado |Slempre | Diasde trabajo Fin de semana

Geocercas:

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y
editar o crear una nueva.

NOUHCJC]O"QS sl Geocercas —
Samt
Rosa

3 Sacramento

Unir area con la regla g \ 100 km
Ga)Fairfield 100 mi
Inside (®) Outside B Feahcisco 2
Busqueda Rapida @I.;.San 105 merced © Nellis Alt
Force Base
D Maunt
& Editar | | & Crea " Lsalinas JFresno \[i.":":v
| \.Visalia @ &3 as
1 - £
12 L 5
e\ ALFORNIA v
Geofence area 1 Robies .“ﬂoﬂ(vlrsf”'

s @@

Geofence ares 2

Lancaster 2
Sonta iy Victorville o
Los Angeles Downtown ,Batbara 4
Los Angeles,

New geofence FRIVErS | afier | HERE

New geofence (Radio: 150 m)
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Alerta: Velocidad excesiva

La plataforma le permite controlar el exceso de velocidad. El limite de velocidad es configurado
por el usuario.

Limite de velocidad

Puede crear una o mas reglas para controlar la velocidad de sus conductores. Cuando la
plataforma registre exceso de velocidad, recibira una notificacion.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcién, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Velocidad excesiva”.

Nueva regla .
tablecezca las reglas para estar informado de avent e Seleccionar tipo de evento:

Movimiento

Entrada o salida de Geocerca

Deteccién de estacionamiento

Frogramacion

Desviacién de la ruta

m Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecolégico

Seleccionar dispositivo:

Objetos

Sales department (2)

¥ Ao (Voliswagen) Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
' Samatha (Ford Focus)

Service department (1)
Michael (Mazda 6) Seguridad

Delivery department (2) Presionando el botén SOS
Paul (Man truck)

Rahul (Xamaz)
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Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Limite de velocidad

Ingrese el limite de velocidad maximo permitido.

% Notifications & Schedule

Speed limit:

70 km/h v

=n

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacién.

== Opciones de las reglas [RFNNCGIAI T 5 Horario Geocercas
Texto de notificacion 1% Notificaciones automaticas para aplicacion moévil @
Velocidad excesiva Notificaciones de SMS

Notificaciones de email

demo@navixy.com

Notificacion de emergencia &

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

1 seoei | @ e
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Horario

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Geocercas

]
l- Control de encendido - Control de apagado | Slempre | Diasde trabajo Fin de semana

Geocercas

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y
editar o crear una nueva.

quuncacjones oo Geocercas —
Sant
Rosa

AN QLS
[ unir area con la regla SRoe | P e 100 km
GaxFairfield . & 100 mi
Inside (®) Outside R g e
San Francisco
Busqueda Rapida ‘_;San 1058 merced © g A
- Force Base
<) ‘Muun!
> - =z Vhitne
& Editar || Crea Y \Salinas JFresno lM‘:':‘l’
JVisalia @»
12 i A @‘Lag
pasa \CALFORNIA [

,Robles JMidgecrast
Fort

Bakersfield
R R

Geofence area 1

L]

rwin

Geofence area 2

. LLancaster o
Los Angeles Downtown _Barbara Nictorville
Los Angéles, . oo .-
ki < BT RIVEIS Y Lanier | HERE

New geofence

New geofence (Radio: 150 m)

1 oo
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Alerta: Deteccion de estacionamiento

Algunas organizaciones desean controlar el manejo de sus vehiculos. En algunos casos los
vehiculos no deben estar fuera de linea. La regla de deteccién de estacionamiento les permite

a esas organizaciones estar pendientes del inicio/ final de un viaje. Envia notificaciones acerca
del estado del estacionado de sus vehiculos.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

En la nueva ventana debera ingresar el nombre de la alerta, su descripcién, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Deteccion de estacionamiento”.

Nueva regla .

Seleccionar tipo de evento:

= Maovimiento

Entrada o salida de Geocerca

Velocidad excesiva

Deteccion de estacionamiento

Programacion

Desviacion de la ruta
Seleccionar dispositivo

m Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecologico

Objetos

Sales department (2)

v Ann (Volkswagen) Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
v Samatha (Ford Focus)

Service department (1)

Michael (Mazda 6) Seguridad

Delivery department (2) Presionando el boton SOS
Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)
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Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los siguientes parametros.

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacion.

.rﬂ NO‘]fICBCIQneS

Texto de notificacion al Inicio de Notificaciones automaticas para aplicacion mévil
aparcamiento:
Notificaciones de SMS

Inicio de aparcamiento
+ X

Texto de notificacion al Final de Notificaciones de email
aparcamiento: demo@navixy.com + X

Final de aparcamiento
Notificacion de emergencia ©

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

Horario:

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Notificaciones ? Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

]
. - Control de encendide - Control de apagado | Slempre | Dias de trabajo Fin de semana
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Geocercas

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y

editar o crear una nueva.

T Notificaciones & Horario

Unir area con la regla

Inside @ Outside

Busaueda Rapida

New geofence (Radio: 150 m)

Alerta: Desviacion de la ruta

Santa 100 .
Rosa

WSacramento
{ G Falrfield &
LSan Francisco a®
(%0 )
S 1an 105 erced ©
@ Mount
Whithey
wsalinas 'Fresno
-
JVisalia T
M @ 8y
Al FORNIA 5
Pasc ! W
,Robles Ridgacrest
Bakersfield, v
Santa =
Maria G GO #
fio} JLancaster
. ;“:""}\:“ Nictorville
Los Angeles,

SRIVErS | Lafier | HERE

Algunas compafiias controlan la ruta que siguen sus empleados. Usando la aplicacién

“Geocercas” puede crear una ruta estricta. Unicamente debe establecer esta regla para

controlar el desvio de las unidades en una ruta. Posteriormente, recibird SMS o correos
electrénicos sobre el incumplimiento de la regla (salida de la ruta).

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacidn “Alertas” en la esquina inferior izquierda y en

la nueva ventana haga clic a “Configurar Reglas”. Oprima el botén “Agregar regla”, ingrese el
nombre y una breve descripcion de la nueva regla, seleccione el rastreador y el tipo de evento

“Desviacion de la ruta”.
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Nueva regla
Establecezca la ra ostar informado de 103 event
’

reporte do todos los event:

Nombre de I3 regla®:

acion de la ruta

Descripcion de la regla (no requerido):

Seleccionar dispositivo

eda rhg
Objetos

Grupo principal (3)

« Gulllermo Gonzalez

MAN X43300 750
Matthew (Machets)
Ventas (5)

CRV Acero Tijuana
Civic Tiuana

Maria Mercedes
Matthew

Scania

Haga clic en Siguiente”. A continuacién aparecerd una ventana con las siguientes funciones:

Opciones de la alerta

Seleccionar tipo de evento:

= Movimiento
Entrada o salida de Geocerca
velocidad excesiva
Deteccion de estacionamiento

Programacion

Desviacion de la ruta

Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecolégico

Ralenti de motor (relacionado con hardware)
Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
Cambio del nivel de combustible

Manejo brusco

Seguridad

Presionando el botén SOS

Menimianta an starns sds

En esta funcidn puede habilitar el recibir notificaciones cuando el dispositivo haya cruzado los

puntos de inicio o final de la ruta.

Notificaciones

Aqui debe elegir el texto de la notificacion que desea recibir y especificar los correos
electrénicos y numeros telefdnicos que recibirdn las notificaciones en caso de desviacién de la

QRCOIER G s cpe S iAo

ruta.

Texto de notificacion 1*;

Desviacion de la ruta

Notificaciones automaticas para aplicacion mévil

Notificaciones de SMS

Notificaciones de emall

gerente@transportesnorte.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacién para recibir las alertas deseadas.

L1 o | @
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Horario
En este bloque debe establecer los dias y las horas en los que desea controlar los dispositivos.
Puede ser durante una jornada laboral de lunes a viernes de 6:00 a 15:00 hrs.

Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

. - Control de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo Fin de semana

Geocercas
Elija un geocerca donde desee controlar sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la

lista y editarla o crear una nueva.

Opciones de las reglas Notificaciones Horario Geocercas _
Busqueda Rapida 1 km
S000 ft

& Eduar || 4 Crea

Entrega de mercancias (Radio: 150 m)

Ruta 1 (Radio: 95 m)

o

Ruta Ignacio (Radio: 100 m)

Leaflet |
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Cémo generar un reporte de eventos de desviacion de la ruta.

Para generar un reporte con toda la lista de eventos haga clic en “Reportes”, oprima el botdn
“Crear Reporte” y en el menu desplegado que aparece a continuacion, seleccione “Reporte
sobre todos los eventos”.

En la tercera columna llamada “Reporte sobre Todos los Eventos” seleccione el menu
desplegable “General” (asegurese de haber deshabilitado los eventos que no desea recibir).
Localice los eventos “Desviacién de la ruta” o “Regreso a la ruta”.

Finalmente haga clic al botdn “Construir reporte” para generar un archivo.

Reporte sobire todas los eventos

¥ OUR LOGO

Actividod
Puntos de interes
Proteccion y segunidad

Uso ae transporte

Calidad de manejo
Estado del dispositiva OOV Adsve Tinisne [

Dispositivens conectados

Empresa > a Merwow
R Tipo de evento
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Alerta: Corte de energia externa

En el caso de que tenga varios vehiculos con dispositivos GPS, esta regla es de importancia, ya
que le notificard cuando alguna persona intente cortar la fuente de energia externa.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcién, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Corte de energia externa”.

Nueva regla

Seleccionar tipo de evento:

Descripcion de la regla (no requerido
Corte de energia externa

Seleccionar dispositivo:

Objetos
Sales department (2}
' Ann (Volkswagen)
« Samatha (Ford Focus)
Service department (1)
Michael (Mazda 6)
Delivery department (2)

Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)
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Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva deberd configurar los siguientes parametros.

Notificaciones:

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacién.

Texto de notificacion 1: Notificaciones automaticas para aplicacion movil

Corte de energia externa Notificaciones de SMS

Texto de notificacion 2:

: Notificaciones de email
Energia externa

+
X

demo@navixy.com

Notificacién de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

Horario:

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

]
l - Control de encendido - Control de apagado | Slempre | Diasde trabajo Fin de semana
1 sicpende
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Geocercas

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y

editar o crear una nueva.

- ~
=4 Notificadiones % Horario

Unir area con la regla

Inside (® Outside

Jjsqueda Rapida

+

Geofence area 1

Geofence area 2

New geofence (Radio: 150 m)

(1 sprie ] e

{ GexFairfield

wSacramento

Geocercas
.

0}
JSan Fraficisco <5
&
$5an J0Se._ werced © :

Mount

Whitney
JFresno BAR0CY

WSalinas
N -
JVisalia @ @ o
v .
& calF RNIA o
Pasa
L Robles Ridgecrest
Bakersfield FoEL o
Santa —
Maria & G
toy} Lancaster
2 337{-:., Nictorville
Los Angeles,

sRIVEMS | cafier | HERE

Alerta: Presionando el botdn SOS (Botén de panico)

El botdn SOS (Botdn de panico) permite solicitar ayuda en alguna situacién extrema.
Por ejemplo, si algiin empleado estd en peligro, recibird una notificacion.

Creacidon de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

¥ 0UN LOBO
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En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcidn, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Botdn de panico”.

Seleccionar tipo de evento:

Movimiento
Nombre de [a regl

Entrada o salida de Geocerca

Presionando
Velocidad excesiva
Descripcion de la regla (no requerido
Deteccion de estacionamiento
Programacion

Desviacidn de la ruta

m Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecolégico

Seleccionar dispositivo:

Objetos

Sales department (2)

' Ann(Vollswagen) Ralent de motor (relacionado con plataforma)
v Samatha (Ford Focus)

Service department (1)

Michael (Mazda 6) Seguridad

Delivery department (2) Presionando el boton SOS

Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)

Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva deberd configurar los siguientes parametros.

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacién.

TA Notificaciones [IEEENIEt Geocercas

Texto de notificacién 1*; Notificaciones automaticas para aplicacién mévil

Alarma (SOS) botén presionado Notificaciones de SMS

Notificaciones de emall

demo@navixy.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

I sepense
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Horario

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

00:00 03:00 06:00

09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

I - Control de encendide - Control de apagado

Geocercas

|
| Slempre | Dias de trabajo  Fin de semana

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y

editar o crear una nueva.

,\‘Ol"lcac'on()s Hora'lo Geocercas —
Santa

Unir area con la regla

Inside (®) Outside

Busqueda Rapida

{7 Editar & Crea
12

Geofence area |
Geofence area 2

Los Angeles Downtown
New geofence

New geofence (Radio: 150 m)
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Alerta: Tracker apagado o pérdida de conexion

En ocasiones, la conexién puede ser perdida por varias razones. Por ejemplo, que en la zona
donde se encuentre el equipo no exista cobertura GSM, o que el nivel de la bateria sea bajo.
En estos casos el sistema registrara los eventos y enviara una notificacion.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcidn, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Rastreador apagado o perdida la conexién”.

Nueva regla .

Seleccionar tipo de evento:

Cambio de conductor
Seleccionar dispositive
Dispositiva
m Tracker apagado o pérdida de conexién
Objetos

Sales department (2)

' Ann (Volkswagen)
v Samatha (Ford Focus)

Service department (1)
Corte de energla externa
Michael (Mazda 6)
Delivery department (2)
Paul (Man truck)

Rahul (Xamaz)

Sigulente | Cancelar
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Haga clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los siguientes parametros.

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacion.

SHCONSS CF M epe NGO

Texto de notificacion al trracker apagado: Notificaciones automaticas para aplicacion mévil G

Tracker apagado o pérdida de conexion Notificaciones de SMS

Texto de notificacion al tracker encendido:
Notificaciones de emall

Tracker encendido 6 conexién restaurads

demo@navixy.com

Notificacién de emergencia @)

Por favor agregue un texto de notificacién para recibir Ias alertas deseadas.

T

Horario:

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

|
. - Control de encendide - Control de apagado | Slempre | Dias de trabajo  Fin de semana
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Alerta: Bateria baja

La mayoria de rastreadores GPS tienen bateria interna incorporada, y pueden trabajar de
forma auténoma de 10 a 20 hrs. El tiempo de trabajo depende de la capacidad de la bateria
y las condiciones de operacion; por lo tanto es importante no olvidar cargar la bateria. Para
evitar que esto suceda, y antes de que sea demasiado tarde, usted puede establecer la regla
“Bateria baja”. Por ejemplo, cuando tenga menos del 30% de bateria, recibird una
notificacién automatica via SMS, email o llamada telefénica, indicando que la bateria
necesita ser recargada.

Creacioén de una nueva regla

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacién “Alertas” en la esquina inferior izquierda y
seleccione CONFIGURAR REGLAS. Haga clic en el boton “Agregar regla”.

En la ventana, ingrese el nombre de la regla, una breve descripcidn, seleccione el rastreador,
dirijase al menu desplegable “Seleccionar tipo de evento”, ubique “Dispositivo” y elija “Bateria
baja”.

Copyright © RunTime - 2023 229



Nueva regla

Seleccionar tipo de evento:

Ralent/ de motor (refacionado con plataforma)

Nombre de la regla®

Cambio del nivel de combustible

Bateria baja
I} Manejo brusco

Descripcion de la regla (no requerido):
~ Seguridad
Presionando el botdn 505

Auto geocerca
Seleccionar dispositivo:

Busqueda rapida m Movimiento no autorizado

Objetos Accidente del vehicule
Grupo principal (3)

Guillermo Gon;

v MAN X43300 750

Matthew (Machete)

Cambio de conductor

Ventas (5)
Dispositivo
CRV Acero THuana
Tracker apagado o pérdida de conexion
Cwvic Tiuana
Disminucin de sefial GSM

Maria Mercedes
Matthew
Scania
[ g |

Opciones de reglas

Después de agregar la regla debe establecer sus opciones.

Notificaciones

Aqui debes escribir el texto de los mensajes y elegir el tipo de notificacion.

Texto de notificacion 1*: Notificaciones automaticas para aplicacion mévil G

Bateria baja Notificaciones de SMS

Notificaciones de email
i gerente@transportesnorte.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacién para recibir 1as alertas deseadas.

[l o |
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Horario

En este bloque debe establecer los dias y la hora en que desea controlar las acciones del
dispositivo.

Tt ol < Horaric Geocercas

[S'empre] Dias de trabajo  Fin de semana |

L1 oo [ @ o

l - Control de encendido - Control de apagado

Geocercas

Elija un geocerca donde desee controlar sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la
lista y editarla o crear una nueva.

: No‘lf'(acmnes ’4oraf'o Geocercas _
Unir area con la regla L 1km
b4 5000 ft

AN YSIDRO Parque r
Pacific T
& Edits & Cres @ Gateway Park

Cross Borde

Las Americas -

nited SI1A1ES e
Premium Oull?’lf‘_______,,_-——- MEXICE
EMBLEADOS
—e———"FEDERALES
ZONA NTE

ZONA URBANA U
RIO TIJUANA DEL RIO

s 4 Leafiet | Google Roadmap |
1 ooy Al e 113 L |
Datos de mapas _Términos de uso  Notificar un problema de Maps |

1 soperse
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iComo obtener la lista de eventos?

Para generar un reporte con la lista de eventos vaya a “Reportes” — “+Crear reporte” — “Otros
reportes” — “Reporte sobre todos los eventos”. Seleccione un dispositivo, en la columna de
“Reporte sobre todos los eventos”. Seleccione el menu desplegable “+Eventos de hardware” y
haga clic en la casilla “Bateria baja”.

¥ OUR LOGO

Mex30.00 Activdad
L]
Puntos de interés
Proteccion y segunidad

Uso de ransporte

Caldad de manejo

Estade del dispositive - . u

Dispositivas canectados

Empresa 2 arla Mercese
R Tipo de eversto
' o]
.
p—
[ o

Alerta: Activacion de entradas

Algunos dispositivos GPS estan equipados con entradas, en las cuales se puede conectar varios
accesorios, por ejemplo, la presiéon de un botdon de pdnico. Si configura esta alerta, la
plataforma le notificara cuando una entrada sea activada.
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Creacidon de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.

¥ OUN LOBO .

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcion, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Activacion de entrada”.

Nueva regla

Seleccionar tipo de evento:
btener un reporte de todos los evento m
Nombre de la regla®

ntradas

de la regia (no requerido)

Seleccionar dispositivo:

Objetos

Sales department (2)

" Ann (Volkswagen)
+ Samatha (Ford Focus)
Service department (1)
Michael (Mazda 6)
Delivery department (2)
Entradas
Paul (Man truck)

Activackon de entradas
Rahul (Kamaz)

Cambio de estado de |3 salida

e

Haga clic en “Siguiente”.
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva deberd configurar los siguientes parametros.

Pardmetros de la regla
En este campo es necesario elegir el input que va a controlar.

ENol LU ANl <, Notificaciones & Horario Geocercas

Entrada #:

»

1 -

(1 sepeir | @ i

Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacion.

=~ Opciones de las reglas [N e Tals -t Horario Geocercas

Texto de notificacion 1 Notificaciones automaticas para aplicacién mévil

La entrada esta encendida Notificaciones de SMS

Notificaciones de emall
L3 entrada esta apagada
demo@navixy.com

f
Texto de notificacion 2:

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacién para recibir Ias alertas deseadas,
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Horario:

En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

l - Control de encendido - Control de apagado

Geocercas

Slempre | Diasde trabajo Fin de semana

Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y
editar o crear una nueva.

rqo““ca(-Iones Hora“o Geocercas —
Sama

Unir area con la regla

Inside (@) outside

Busqueda Rapida

7 Editar ¢ Crea
1
Geofence area |
Geofence area 2
Los Angeles Downtown
New geofence

New geofence (Radio: 150 m)
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Alerta: Cambio de estado de la salida

La mayoria de los dispositivos GPS estan equipados con salidas. El nimero de salidas depende
de cada hardware GPS en particular. Al cambiar el estado de las salidas en la barra de widgets
en su cuenta, podra administrar varios equipos (por ejemplo, bloquear/desbloquear el motor,
activar/desactivar la alarma, etc.).

Al establecer esta regla, recibird alertas SMS o email sobre cada cambio del estado de la salida.

Creacion de una nueva regla

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacién “Alertas” en la esquina inferior izquierda y
seleccione CONFIGURAR REGLAS. Haga clic en el boton “Agregar regla”.

En la ventana, ingrese el nombre de la regla, una breve descripcidn, seleccione el rastreador,
dirijase al menu desplegable “Seleccionar tipo de evento”, ubique “Entradas” y elija “Cambio
de estado de la salida”.
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Seleccionar tipo de evento:

Nueva regla
Establecesca la ola nformado de los ever
ard

Nombre de la regia®
Cambio de estado de la salida

Descripcidn de la regla (no requenido)

£ A . Bateria de respaldo esta baja
Seleccionar dispositivo:

USVS IS m Perdida / Recuperacion de sefial GPS
Objetos
Grupo principal (3)
MAN X43300 750
Matthew (Machete)
Ventas (5)

CRV Acero Thuana
Civic Tiuana = Entradas

Maria Mercedes Activacion de entradas

Matthew Cambio de estado de 1 salida
Scania Pardmetro en rango

Posteriormente haga clic en el botén “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de agregar la regla debe establecer sus opciones.

Opciones de la regla

En este campo debe elegir una salida que desee controlar.

‘ == Opciones de las reglas " Notificaciones &8 Horario Geocercas

| Salida Ns:
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Notificaciones

Aqui debes escribir el texto de los mensajes y elegir el tipo de notificacion.

CIPCICORS S5 5 TS "% Nabiicacionas

Texto de notificacion 1: Notificaciones autométicas para aplicacion mévil G
Encendido de Ia salida Notificaciones de SMS
» + X
Texto de notificacion 2:
Notificaciones de email

Apago de la salida \
& gerente@transportesdeinorte.com

Notificacién de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

Horario

En este bloque debe establecer los dias y la hora en que desea controlar las acciones del
dispositivo.

SRPNEE e STt NopRadones ? RoTeS

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00
|
Lu
Ma
Mi
Ju
Vi
Sa
Do
. - Control de encendido - Control de apagado Siempre Diasdetrabajo Finde semana
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Geocercas

Elija un geocerca donde desee controlar sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la
lista y editarla o crear una nueva.

== Opciones de lasreglas ™ Notificaciones & Horario Geocercas —

Unir area con la regla Imerg;?r'l:mal ae—""TONA ;17_ e =Xy
N s 2m
(® Inside Outside ZROISATIUJ‘:J ANA.
I3 queda Kap
22 CALLTE
+ T'Juana Albercas}
Almacén
]
N
Aparcamiento £L RUBI
Circle #1 CAMINO VER
Circle #2 ~ Leaflet | Google Roadmap
R ) Jicr sem wo g
Circle 43 Dazos de mapas _Terminos de usc  Notficar un problema de Maps
Circle #5 T . .-

1 Seri ==

Al cambiar el estado de salida en la plataforma o aplicacion mévil, puede bloquear sin
problemas el motor del vehiculo si, por ejemplo, fue robado. Después de hacer clic en Ia
salida necesaria, la plataforma enviard un comando al dispositivo y bloqueara el motor.

Alerta: Antena GPS desconectada

Cree esta regla para recibir notificaciones oportunas cuando la antena GPS se desconecte del
rastreador. Puede ser una de las razones por las que se pierde la seiial del satélite y podrd
repararla sin retrasos.

Algunos dispositivos estan equipados con una antena GPS externa conectada al rastreador a
través de una entrada especial. Esta antena se puede mover a cierta distancia del rastreador
donde la recepcidn es éptima.
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Creacidon de una nueva alerta

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacién “Alertas” en la esquina inferior izquierda y
seleccione CONFIGURAR REGLAS. Haga clic en el boton “Agregar regla”.

En la ventana, ingrese el nombre de la regla, una breve descripcién, seleccione el rastreador,
dirijase al menu desplegable “Seleccionar tipo de evento”, ubique “Entradas” y elija “Antena de
GPS desconectada”.

New rule P

Select event type:

Rule name*:

GPS antenna disconnected

Rule description (not required):

Locking/unlocking (padlock)

m Case intrusion

Select tracker:

Objects

Main group (17)
3612

ADAS

AMGPS
Courier
FMA120 = Inputs and outputs

GV300W INS

GV500

Galileo 7

s | e
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Opciones de la alerta

Notificaciones

Aqui debes escribir el texto de los mensajes y elegir el tipo de notificacion.

A Notifications &% Schedule Geofences

Message text 1% Push notifications @
GPS antenna disconnected SMS notifications
+ X
Email notifications
+ X

Please add a notification text to receive the needed types of alerts.

Horario

En este bloque debe establecer los dias y la hora en que desea controlar las acciones del

dispositivo.

CRTES 8 M TRt NpRCadoneS E e

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

Ju

Vi

Sa

Do

2

l - Control de encendido - Control de apagado Siempre Diasdetrabajo Finde semana
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Geocercas

Elija un geocerca donde desee controlar sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la

lista y editarla o crear una nueva.

== Opciones de lasreglas =i Notificaciones

Unir area con la regla

(®) Inside Outside

a Rapida

)

w

"
]

1 sperie

—
soulb bl Geocacas —

I 4'(.\N7AN7!TA-“- J':'M-—Lk
2m st
ZONA URBANA R

RIO TIJUANA

Tijuana “"

Albercas}

L RUBH

CAMINO VER

¢~ Leaflet | Google Roadmap
]
Dazos de mapas  Terminos de use  Notficar un problema de Maps

Mapa 2 k L 2

Guardar

Alerta: Manejo Brusco

Muchos de los dispositivos GPS cuentan con un sensor integrado de manejo brusco.

Este controla constantemente el valor de las aceleraciones durante los excesos de velocidad,
frenados y cambios de direccidn. Esta opcidon permite controlar las cualidades de manejo de

los empleados.

Ante todo, debe configurar la deteccidon de manejo brusco y crear la alerta “Manejo brusco”.

Asi podra conocer cuando el vehiculo exceda los limites de velocidad, el sistema registra el

evento correspondiente. Ademads, los eventos de manejo brusco pueden ser controlados por

medios de notificaciones y reportes.

Creacion de una nueva alerta

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina superior derecha — Alertas.
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¥ OUN LOVO Matificaciones

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la alerta, su descripcion, seleccionar el
dispositivo y el tipo de movimiento, en este caso “Manejo Brusco”.

Nueva regla D

Seleccionar tipo de evento:

Movimiento
Nombre de la regla*
Entrada o salida de Geocerca
Velocidad excesiva
Descripcion de a regla (no requerido):
Deteccion de estacionamiento

- Programacion

Desviacion de la ruta

m Rendimiento de tareas

Combustible y manejo ecologico

Seleccionar dispositivo:

Objetos

Sales department (2)

v Ann (Volkswagen) Ralenti de motor (relacionado con plataforma)
v Samatha (Ford Focus)

Service department (1) [ ]
Michael (Mazda 6) - Seguridad
Delivery department (2) Presionando e! botén SOS

Paul (Man truck)

Rahul (Kama2)

Haga clic en “Siguiente”.
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva deberd configurar los siguientes parametros.

1. Notificaciones

Aqui debera escribir el texto de los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de notificacién.

Texto de notificacion 1*: Notificaciones automaticas para aplicacion movil

LMQQ?J? Bruscol } Notificaciones de SMS

.+_

X

Notificaciones de emall
demo@navixy.com

Notificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir |as alertas deseadas,

2. Horario: En este bloque debera establecer los dias y horas en los cuales quiera
administrar sus objetos.

Notificaciones [EETLIEgl Geocercas

I
l - Control de encendido - Control de apagado | Slempre | Diasde trabajo Fin de semana

Copyright © RunTime - 2023 244



3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera controlar sus dispositivos. Puede
seleccionarla de la lista y editar o crear una nueva.

> Samtal . Sacramen )
Unir area con Ia regla JRosa | ‘_S“ o 100 km
Ga)Fairfield &> 100 mi

1 g U
nside (®) outside San Francisco o
Busqueda Rapida @.53:\ 1058 merced © Nellis Alt
) 7 @ . \.3“,.";:,"Jv Foree Base
7t Y +C V LSalinas N Tesno (A3im)
JVisalia @
12 a 20 @‘Las
e l\ ! ( .v 1
Pasa : FORNIA v
. - L Robles LRidgecrest
Geofence area 1 Bakersfield Fott ﬁ
o rwin -
Santa
Geofence area 2 .mr:u & G,
@ Snth LLancaster
Los Angeles Downtown _Batbara , Nictorville
Los Angeles, . o -
New geofence b T NG ,ngr; Leaflet | HERE

New geofence (Radio: 150 m)

Dispositivos y configuraciones

La aplicacién dispositivos le permite configurar los dispositivos remotamente, configurar
sensores y aplicar otras configuraciones relacionadas a un dispositivo particular.

Etiqueta del objeto v Odémetro

aul (M conactado

Zona horaria del Radio de deteccion por Modos de Detectar al Sensores y botones
dispositivo LBS funcionamiento estacionarse
uTcHo 300 km Ne 5 etade

Reenvio de datos
No hay retransmisore
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Como cambiar las configuraciones

Para cada grupo de configuraciones existe un médulo. Si algunas caracteristicas no son
compatibles con el dispositivo (por ejemplo, manejo brusco, deteccion de accidentes) el
maodulo apropiado no serd visible.

e Etiqueta del objeto: Se refiere a la identificacion (nombre del objeto).

e Grupo: Seleccione el grupo al cual pertenece el dispositivo.

e Numero de teléfono: El niumero de teléfono de la tarjeta SIM instalada en el
dispositivo.

e Modo rastreo: Tiempo / distancia / cambio de direccion son algunas de las
configuraciones para el modo rastreo.

o Detectar al estacionarse: Define las condiciones cuando el estado Estacionado
deberd detectarse después de que el estado de movimiento termine.

e Manejo brusco: Establezca el parametro para el acelerdmetro interno del dispositivo
para detectar el manejo brusco.

e Deteccion de remolque: Los dispositivos que soporten la funciéon de deteccion de
remolque, pueden ser configurados remotamente para mayor sensibilidad en la
deteccion y viceversa, esto para definir falsas alertas.

e Sensores y botones: Configure las entradas seleccionadas con los sensores
conectados, defina el tipo de sensores (seleccione el significado de las lecturas) y
aplique la calibracién de los datos para el sensor de combustible, entre otros.

e Reenvio de datos: Reenvié todos los datos que son recibidos del dispositivo GPS hacia
otro servidor preferiblemente en el formato de los datos del protocolo.

e Otros: estos dependen del modelo del dispositivo.

Acciones del grupo

Puede seleccionar acciones para un grupo, es decir, para que sean configuradas en otros
dispositivos. En la esquina superior derecha del médulo deseado, haga clic en Aplicar esta
configuracién a otros objetos y seleccione los dispositivos.

Si algunos dispositivos no son visibles en la lista, significa que esos dispositivos tienen un
modelo diferente y las mismas configuraciones no pueden ser aplicadas.

Etiqueta del objeto

La informacidn basica sobre cada uno de sus dispositivos se encuentra en el médulo "Etiqueta
del objeto".
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Etiqueta del objeto
Paul (Man truck)

Este mddulo contiene la siguiente informacidn del dispositivo:

e El nombre actual del dispositivo.
e Modelo del dispositivo.
e |dentificador del dispositivo en el sistema (Por lo general el IMEI).

Expanda el panel y escriba el nombre deseado. Puede especificar el nombre que guste.
Sustitucion de dispositivos

El médulo "Etiqueta del objeto" le permite reemplazar su dispositivo.

Si el dispositivo funciona mal, puede ser sustituido por uno nuevo, con todo el historial de
seguimiento guardado. El nuevo dispositivo puede ser del mismo o de otro modelo.

Los datos del historial solo estdn disponibles después que el nuevo dispositivo se haya
activado con éxito.

Para realizar la sustitucidn, seleccione el dispositivo en la lista de objetos. Abra el mddulo
"Etiqueta de objeto" y haga clic en el botdn "Reemplazar dispositivo".
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4 Objetos Etiqueta del objeto

Tesd

‘ Remplazar dispositivo I

Lea la descripcidon sobre qué hacer a continuacién con los sensores del dispositivo. Continte
con el siguiente paso.

Dispositivo reemplazado

* LosS ajustes

guardaran,

* Tendrd qu

entradas para ver sus datos historicos

Siguiente paso Cancelar
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Seleccione el nuevo modelo de dispositivo.

Dispositivo reemplazado

Seleccione el modelo de dispositivo

Fabi

> Technoton

> Tehnoavtomatika
> TelcomIP

< Teltonika

Teltonika FM 110X

Regresar Siguiente paso Cancelar

Especifique el nimero de teléfono del dispositivo, la configuracién de APN y el ID del
dispositivo (IMEI)

Detalles del dispositivo y tarjeta SIM

Numero de teléfono

Configuracién GPRS

Regresar  Sigulente paso Cancelar
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Después de eso, usted procedera al paso final de reemplazar el dispositivo. Haga clic en
"Reemplazar"”. Tenga en cuenta que después de pulsar este botén, es imposible cancelar el
proceso de sustitucion. La plataforma enviard los comandos de activacion al dispositivo y
esperara a que se active.

Ahora efectuare a activacion automatica. El

sistema e i nju nstrucciones al

dispositivo por medio de SMS

v Activacon de dispositivo manual

Regresar Remplazar Cancelar

Si el dispositivo no se ha podido activar, puede repetir el proceso de sustitucidon con el mismo
dispositivo o con otro diferente. Como alternativa, puede configurar el dispositivo
manualmente segun sus instrucciones.

Grupos

Para agrupar, ordenar y buscar cdmodamente los dispositivos en la plataforma, puede utilizar
el médulo "Grupo".

Con este mddulo, puede mover un dispositivo a otro grupo. Basta con seleccionar el grupo de
la lista y guardar los cambios.
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Grupo ¢ *

’ M Grupo principal v ‘

M Delivery department
M Grupo principal

M sales department
M Service department

Creacion y edicidon de grupos

Utilice la lista de rastreadores de la izquierda para crear nuevos grupos y editar los existentes.
Clicen ®% rddgroup , Asigne un nombre, elija un colory haga clic en "Crear".

A la derecha del nombre del grupo en la lista hay tres botones, puede eliminar, editar (cambiar

el nombre y el color) y colapsar el grupo (para ocultar todos los rastreadores que pertenecen a
él).

Para mostrar u ocultar los grupos vacios, hagaclicen @

2/ Objetos

Busqueda Rapida
[ +] Agregar grupo D)
I Grupo principal (3)
Otto - battery

Boat DE

Sales department (2)

Steve (MAN)
John (Scania)
| Service department (1)

Bernd (Mercedes)
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Numero de teléfono

La red GSM es utilizada para comunicar un dispositivo con el centro de datos (Servidor),
principalmente las comunicaciones usan el canal GPRS/EDGE y adicionalmente, el canal SMS.
Para este propdsito se coloca una tarjeta SIM en un dispositivo GPS. Puede ser una tarjeta SIM
adquirida de cualquier operador de telecomunicaciones o una SIM adquirida con un dispositivo
gue el operador de monitoreo provea. Si requiere cambiar la tarjeta SIM de su dispositivo,
necesitara definir un nuevo nimero de teléfono para aplicar las configuraciones, puede hacer
esto en el panel apropiado.

Numero de teléfono

La bandeja de entrada de la
tarjeta SIM esta instalada

Para cambiar el nUmero de teléfono, abra el médulo y seleccione Cambiar nimero de

teléfono.
Cambiar numero de teléfono

Especifique un numero de teléfono para el SIM instalada en el dispositivo.

Numero de teléfono

Nuevo numero de SIM:

- + Configuracion GPRS
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Si después de ingresar el numero de teléfono, el operador de telefonia de la tarjeta SIM se
define correctamente, haga clic en Guardar, y los SMS con las configuraciones requeridas seran
enviados al numero especificado.

Si el operador de telefonia no fue definido por el sistema o fue definido incorrectamente,
ingrese las configuraciones de GPRS manualmente, puede especificar el APN, usuario y
contrasefia de su operador de telefonia.

Configuracion GPRS
APN:
Usuario:

Contrasena:

Después de ingresar la configuracion, haga clic en Guardar. Los comandos SMS con las
configuraciones especificadas serdn enviados al dispositivo.

Oddmetro

El odometro es una herramienta de mediciéon que calcula la distancia recorrida por un
dispositivo en tiempo real. El kilometraje se determina de acuerdo con la informacion del GPS
o CAN bus. El odémetro también forma parte de “Tareas de mantenimiento” donde puede
planificar servicios de mantenimiento para un vehiculo y que el sistema le envie un
recordatorio.

Activacion del odometro

1. Abra la aplicacion “Dispositivos”, elija el dispositivo y seleccione el médulo Odémetro.
2. Haga clic en el botén Agregar odémetro

3. Cambie la fuente de datos si es necesario.

4. Establezca el valor inicial.

5. Presione «Guardar».
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https://www.navixy.com/es/docs/user/web-interface-docs/devices-doc/?simple-theme-css=simple

Odémetro ?

Fuente:

Elija |a fuente de datos.

CAN: Kilometraje b

Valor:

Ajuste del odometro.
(0]0] 11200 e

Correccion:

Usar factor de correccion para ajustar
automaticamente las lecturas del odometro
hacia arriba © hacia abajo.

0% v

Los usuarios pueden establecer un factor de correccion para ajustar automaticamente las
lecturas del odémetro hacia arriba o hacia abajo.

También es posible establecer un nuevo valor del odémetro en cualquier momento que desee.
Una vez creado el “Reporte de eventos” en la aplicacién Reportes, podra ver los valores del
oddémetro.

Para una busqueda mas rdpida, puede agregar y configurar el widget Oddmetro directamente
desde la barra de widgets.

Horas de actividad

Horas de actividad es una herramienta que se usa para controlar el tiempo de funcionamiento
del motor y programar trabajos de mantenimiento. Esta herramienta se adapta perfectamente
a las necesidades de vehiculos y maquinaria especial.

Activacion de “Horas de actividad”:

1. Abra la aplicacién “Dispositivos”, elija el dispositivo necesario y vaya al médulo “Horas de
actividad”.
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2. Haga clic en el botén “Anadir horas de motor”.
3. Elija la fuente de datos: ignicidon o CAN: horas del motor.
4. Establezca el valor inicial.

5. Pulse «Guardar».

Nota: Para recibir datos del “sensor de igniciéon” créelo de antemano.

Horas de actividad ? Y«

Fuente:

Elija |a fuente de datos.

CAN: Horas del motor v

Valor:

Establezca el valor del contador de horas
trabajadas.

[0]ol1]2]0]0

%

Visualizacion de horas de actividad

Para ver horas de motor en la aplicacion Seguimiento, debe agregar el widget “Horas
trabajadas” a la barra de widgets en la parte inferior de la pantalla. Simplemente haga clic en
el signo “+” en la esquina superior derecha de la barra de widgets y agregue el widget “Horas
trabajadas”.

Deteccion al estacionarse

La plataforma detecta automdticamente los eventos de estacionamiento (estados sin
movimiento), con el siguiente propdsito:

e Para dividir una trayectoria de movimiento en segmentos separados - para una clara
ilustracién y facil visualizacion en reportes;

e Capturar eventos de "Fin de viaje" / "Inicio de viaje" - con posibilidad de notificacidn
por correo electronico/SMS.
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El control de los parametros de deteccion se realiza a través del mddulo "Deteccién de
estacionamiento" de la aplicacidn Dispositivos y configuraciones.

Parking detection &
Min idle detection
5 minutes =
Max idle speed
3km/h =

Consider ignition state

Consider motion sensor

Default settings

Légica de deteccion de aparcamiento:

Se detectara el estado de estacionamiento, si la velocidad real de un dispositivo ha sido menor
gue el valor de velocidad definido dentro del periodo de tiempo establecido (o mas). La
velocidad se determina mediante los datos del GPS/GLONASS.

Este estado esta determinado por los siguientes parametros:
1. Tiempo minimo de deteccidn de ralenti (min_estacionado)
2. Velocidad maxima ociosa (min_velocidad)

Por defecto, estos pardmetros son 5 minutos y 3 km/h.

Por velocidad y tiempo:
e El estacionamiento comienza en el punto con velocidad < min_velocidad.
e las paradas que son < min_estacionado no cuentan y no rompen el recorrido.

Teniendo en cuenta el encendido:
e El trayecto comienza si la velocidad >= min_velocidad y el encendido esta activado.
e El trayecto termina si la velocidad < min_velocidad y (el tiempo transcurrido >
min_estacionado o el encendido estd apagado).
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Teniendo en cuenta el sensor de movimiento:
e El trayecto comienza si la velocidad >= min_velocidad y hay movimiento.
e El trayecto termina si (velocidad < min_velocidad o no hay movimiento) y el tiempo
transcurrido > min_estacionado.

Considerar el movimiento y el encendido:
e El estado de encendido tiene prioridad sobre el sensor de movimiento
e El trayecto comienza si la velocidad >= min_velocidad y hay movimiento + condiciéon
de encendido;
e El trayecto termina si (velocidad < min_velocidad o no hay movimiento) y (tiempo
transcurrido > min_estacionado + condicidon de encendido).

Modo de rastreo

Las configuraciones de la trasmisién de los datos y los modos operativos se encuentran en el
modulo “Modo rastreo”.

Modo rastreo

Recibir datos cada 100
metros o 300 segundos o
encender 30 grados

La lista de configuraciones en este médulo puede variar dependiendo el modelo de dispositivo
usado, el principio de trabajo y su funcionalidad.

Para cambiar estos parametros, expanda el médulo y configure los parametros necesarios.
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Modo rastreo A Y«

Actualizar posicion GPS

Cada: 100 metros -
o cada: 300 segundos -
0 encender: 30 grados =

La transmision de los datos se define en varios parametros:

e Por distancia: La transmisidon ocurre cuando un dispositivo sobrepasa la distancia
especificada.

e Por tiempo: La transmision ocurre al final del tiempo especificado.

e Por giro: La transmision ocurre cuando un dispositivo cambia de angulo en los grados
especificados.

I La transmision ocurre cuando ocurre una de estas condiciones.

En algunos dispositivos, la transmision es posible solamente por tiempo o distancia. En este
caso la configuracidn sera presentada en una forma de seleccién entre ambos parametros.

Modo rastreo A Y«

Actualizar posicion GPS

Cada: 100 metros -
o cada: 300 segundos -
o encender: 30 grados =
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Manejo brusco

En la gran mayoria de los modelos de dispositivos GPS para autos existe un detector de manejo
brusco integrado en ellos. Constantemente controla los valores de aceleracion durante
aceleraciones, frenados y cambios de direccion. Si estos exceden el limite, la plataforma
registra el evento correspondiente. Ademads, estos eventos de “Manejo brusco” pueden ser
controlados por medio de notificaciones y reportes.

Como las caracteristicas técnicas para diferentes vehiculos son diferentes, los valores criticos
de aceleracién pueden variar. Por ejemplo, un vehiculo compacto puede acelerar mas rapido
gue un autobus. Por tanto, es posible personalizar el control de los parametros del detector de
manejo brusco o usar los valores recomendados para cada tipo de vehiculo.

|

Manejo brusco &

Habilitar la deteccién de manejo brusco

Aceleracion: 0.25 G

I I |
Bajo Moderado Significativo

Frenado: 0.35 G

[ | |
Bzjo Moderado Significativo

Vueltas: 0.30 rad/s
[ | i
Suave Normal Sharp

Puede establecer tres rangos de velocidad y especificar el limite de los valores de aceleracién.

El ejemplo anterior muestra que, si en 5 segundos la velocidad aumenta al valor especificado

o lo supera, el evento “manejo brusco” sera registrado.

Reenvio de datos

Permite transmitir datos de telemetria y ubicaciones GPS desde nuestra plataforma a otros
servidores y aplicaciones de terceros.
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iQué es el reenvio de datos?

El reenvio de datos es una caracteristica que permite enviar informacién de rastreo GPS y
telemetria en tiempo real, a través de distintos servidores o a aplicaciones de terceros. La
informacion reenviada puede incluir:

e Informacién del vehiculo
e Ubicacion GPS
e Informacién loT de dispositivos

La retransmision de estos datos puede llevarse a cabo fuera de linea o casi instantdneamente
al momento de la retransmision.

éComo funciona el reenvio de datos?

La informacién recolectada del vehiculo es enviada en un protocolo (formato) a una direccion
y puerto especificados por el usuario. Existen distintos protocolos de retransmision basados en
las necesidades especificas dentro de la interfaz de usuario.

Sus principales objetivos son:

1. Cumplimiento de normativas gubernamentales
En algunos paises, las autoridades recolectan informacién acerca de los vehiculos
(ubicacion, velocidad, etc.) usando protocolos especificos de acuerdo con las
reglamentaciones locales.

2. Integraciones empresariales
Usualmente, las grandes empresas en sectores minoristas o de logistica requieren que
multiples proveedores envien o reciban datos del rastreador o de telemetria en sus
sistemas para cumplir con obligaciones operativas o contractuales (por ejemplo, entregas
en tiempo, temperatura o los niveles de vibracién en la carga).

3. Consolidacion de datos
Estos protocolos son necesarios para integrar varios componentes de un sistema
complejo compuesto por mas de 2 plataformas que con frecuencia requieren unificarse;
especialmente cuando estos son provistos por multiples proveedores.
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Administracion de reenvio de datos

Ver, transmitir y reenviar datos a diferentes destinos.

Administrar el reenvio de datos en la plataforma

Usted puede administrar la retransmision de datos usando el panel correspondiente en la
seccién “Dispositivos y configuraciones”.

En este mddulo usted puede:

e Vincular uno o varios retransmisores a un dispositivo.

e Especificar el ID que serd usuario cuando se reenvie la informacién (de forma
predeterminada, el mismo ID es usado que para el dispositivo).

e Desvincular retransmisores de un dispositivo.

e Crear o editar retransmisores al hacer clic en el botén “administracion de
retransmisores”.

Administracion de retransmisores
Para el retransmisor, usted puede establecer los siguientes pardmetros:

e Nombre (cualquier nombre de acuerdo con sus necesidades).

e Protocolo de transferencia de datos (soportados por la plataforma).

e Servidory puerto de destino.

e Usuario y contrasefia para autorizacién del servidor que recibe (si es requerido).
e Actividad del retransmisor (activada o desactivada).

Usted puede crear tantos retransmisores como necesite, no esta limitado al plan de suscripcién
que tenga. Los perfiles de retransmisores pueden editarse, eliminarse o suspenderse.

Copyright © RunTime - 2023 261



Protocolos

Cumplimiento de normativas gubernamentales

Protocolo

Olympstroy
RU

OSINERGMIN
PE

RNIS
RU

Descripcion

Protocolo basado en SOAP para retransmitir a otros
servidores. Este protocolo fue usado por empresas de
construccién durante la preparacion para los Juegos
Olimpicos de 2014.

Protocolo de comunicacion que permite enviar
informacién de telemetria al Gobierno peruano para el
monitoreo de vehiculos que trabajan en los sectores de
mineria e hidrocarburos, supervisado por el
OSINERGMIN.

RNIS es el sistema unificado regional de navegaciéon y
de informacién de Moscu. El sistema es usado para
controlar el transporte en la ciudad al proveer
informacién de movilidad de vehiculos a las agencias del
gobierno.

Cumplimiento empresarial

Protocolo

Altotrack Chep Mexico
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Descripcion

El protocolo de retransmisién Alto Track Chep permite
retransmitir datos de posicién del vehiculo de la
plataforma Chep al HUB de Altotrack.
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ArmCargo

Cargo Online

ILSP

Localizar-t

ReC Solutions

Recurso Confiable

SafetyNet Pulsian

SimpliRoute
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Reenvia datos al servicio de administracion de riesgos
de activos (Asset Risk Management) para su posterior
procesamiento y evaluacion de riesgos.

Reenvia datos al servicio de CargoOnline.

Protocolo de reenvio de datos que permite al software
de ILSP compartir informacion de vehiculos a través de
distintas redes. ILSP es una compafia de servicios de
seguridad privada con operacion en México.

Un protocolo que permite la retransmision de datos al
proyecto de logistica de Localizar-t llamado Forza.

Reenvia datos a los servidores de ReC servicios
Consultores.

Protocolo de reenvio de datos usado por empresas que
trabajan con la plataforma de seguridad y logistica de
Recurso Confiable. Aplicable para multiples industrias en
México, Colombia, Estados Unidos y Centroamérica.

Protocolo que reenvia las alarmas de emergencia al
servidor de SafetyNet CAD (asistencia de emergencia).
Las alertas serdn generadas mostrando un identificador
en el sistema 911.

Protocolo de retransmision de datos usado para
entregar datos de rastreo de vehiculo a SimpliRoute.
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TraceReports

Unigis

Wirtrack

Consolidacion de datos

Protocolo

AVL Control

Granit3

Startrack

Transnavigation
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Reenvia datos al sistema de TraceReports.

Permite la recepcién de datos de ubicacion y telemetria
de vehiculos en la plataforma TMS de Unigis. TMS es
usada por los departamentos de cadenas de
manufactura y retail en Estados Unidos, Espafia y
Latinoamérica. A los contratistas que trabajen con esas
empresas se les podria requerir compartir la
informacién de su flota.

Reenvia informacion a los servidores de Wirsolut.

Descripcion

Protocolo que reenvia datos a los servidores de AVL
Control para su posterior procesamiento y generacion
de acciones automatizadas para administracion de
seguridad, control y estadisticas.

Reenvia datos a los servidores de navegacion de Santel.

Startrack es una empresa de logistica con un protocolo
basado en SOAP.

Reenvia informacion a los servidores de
Transnavigation.
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Lacak.io

Navixy Web Service

SA-RM

Wialon IPS

Wisetrack

Sensores de Bluetooth

Protocolo de reenvio de datos.

Navixy Web Service es un protocolo basado en SOAP
que transmite datos de una flota desde el sistema de
Navixy a sistemas de terceros.

Protocolo de reenvio de datos.

Protocolo de reenvio de datos disponible publicamente
de Gurtam para retraducir los datos de rastreadores
GPS y GLONASS a servidores de monitoreo
satelital/recursos de terceros.

Reenvia datos a los servidores de Wisetrack.

Algunos modelos de rastreadores envian datos crudos de los sensores externos Bluetooth.
Estos sensores deben ser configurados manualmente.

Debe especificar la direccion MAC del sensor y el tipo de sensor, que puede ser uno de los

siguientes:

A U A W N

. Relay.
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. Botén de panico.
. Llave de hardware.

. Sensor de Puerta.

. Sensor de temperatura y humedad.

. Sensor de presidn y temperatura de los neumaticos.
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Después de guardar los ajustes, los sensores correspondientes seran creados automaticamente
en el médulo de Sensores y Botones.

Bluetooth sensors 7%
[

id MAC address Sensor type

CB:35:D5:D7:FE... Temperature a...

Deteccidon de remolque

La deteccién de remolque (Movimiento no autorizado) estd disponible en la mayoria de los
dispositivos GPS/GLONASS. El funcionamiento de estos estda basado en el sensor de
movimiento el cual estd integrado al dispositivo GPS. Después que la ignicidon se apaga, el
sensor pasa a un modo de operacién y continuamente analiza las vibraciones del vehiculo. Si
un dispositivo registra un golpe, una inclinacién o un movimiento, una notificacién de esto sera
enviada inmediatamente a la plataforma. Un usuario puede establecer notificaciones acerca
de un evento de “Movimiento no autorizado”.

Tow detection -

v| Enable tow detection

Motion sensor sensitivity:
—

T
Low Medium High

Motion power

Weak Ave;age Strong
Advanced settings
Start detection in 10 minutes;
Duration of the vibration: |1 minute 3

Vibration interval: 1 minute :

Return to rest time; 30 secont Vv
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Para configurar esta funcién, hay un maédulo especial en la aplicacién de dispositivos. Permite
ajustar la sensibilidad del sensor (acelerémetro) y configurar otros parametros:

e La sensibilidad del sensor de movimiento: Al elegir un umbral de operacion del
acelerdmetro, puede ajustarlo para que reaccione hasta con un evento ligero de
golpe y movimiento. Si el sensor provoca falsas reacciones del sensor, puede ajustar
la sensibilidad.

e Potencia de movimiento: Determinada por la duracidn del impacto en un rango de
0.1 a un segundo. El valor recomendado es de 0.3 segundos.

e Control de inicio retrasado: Especifica cuanto tiempo debe pasar después de apagar
laignicién, antes de que la funcién del control de movimiento no autorizado empiece
a funcionar. Generalmente si se define un rango de 3-5 minutos es suficiente para
dejar el vehiculo y cerrar la puerta.

e Duracidn de la vibracion: Si se asume que el lugar donde se estaciona el vehiculo
pueden existir vibraciones, especifique el minimo de duracién, asi no tendrd
reacciones a movimientos vibratorios y vibraciones que duren menos del valor
especificado.

e Intervalo de vibracion: El intervalo en el cual un dispositivo repite el mensaje si el
movimiento no autorizado continua. Recomendado 5 minutos.

Los parametros definidos describen como ajustar la deteccion de remolque para la mayoria
de las situaciones en tiempo real. Sin embargo, para equipos especiales y eventos no
frecuentes existen mas configuraciones.

Sensores y botones

La adicidon de sensores de medicidn conectados al dispositivo se realiza en el panel “Sensores
y Botones”.

Sensores y botones

Actualmente hay 9
dispositivos conectados
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El panel desplegable contiene informacién sobre los diferentes tipos de sensores conectados
al dispositivo seleccionado. Para anadir o editar un sensor despliegue el panel:

Sensores y botones 5

W

Sensores digitales:

Sensores de medicién:

Alimentacién de la tarjeta

0BD: Consumo de combustible
OBD: Temperatura del refrigerante
OBD: Carga del motor

0BD: Combustible

ORN: RPM

La opcién de conectar diferentes sensores varia segun el modelo del dispositivo; por ejemplo,
para dispositivos OBD2 existe la posibilidad de configurar los datos que se transmiten a través
del conector OBD2 de diagndstico (como se muestra arriba).

La adicién y edicidn de sensores en la Plataforma se realiza mediante botones funcionales:

— Afadir sensor.

— Editar parametros del sensor seleccionado.

E — Eliminar el sensor seleccionado.

Sensor discreto

Para agregar un sensor discreto, haga clic en “Dispositivos”, seleccione un “Objeto” dentro de
la lista. Haga clic en “Sensores y botones” y seleccione “Sensor discreto”:
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O

Sensor discreto

stible

OBD: Temperatura del refrigerante
OBD: Carga del motor
OBD: Combustible
OBD: RPM
OBD: Velocidad
. OBD: Acelerador

Especifique los parametros necesarios del sensor:

Sensor digital

Etiqueta del sensor:
Etiqueta
Tipo de sensor :
Elija el tipo de sensor
Entrada :

Entrada # %

Guardar

OBD: RPM

e Etiqueta del sensor: Especifique el nombre del sensor en el sistema. Puede elegir el
nombre que usted quiera.

e Tipo de sensor: Elija el tipo de sensor

e Entrada: Especifique el nimero de entrada del dispositivo al que estd conectando
el sensor Para confirmar sus cambios, haga clic en Guardar.
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Los tipos de sensores discretos y botones son:

. Ignicion.

. Botén de panico.

. Alimentacién externa.
. Estado del motor.

. Alarma de carro.

. Puerta.

U WN

Sensor de medicidn

Para agregar un sensor discreto, haga clic en “Dispositivos”, seleccione un “Objeto” dentro de
la lista. Haga clic en “Sensores y botones” y seleccione “Sensor de medicién”:

Sensores y botones

Sensor de medicién

B

stible

OBD: Temperatura del refrigerante
OBD: Carga del motor

OBD: Combustible

OBD: RPM

OBD: Velocidad

OBD: Acelerador
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Especifique los parametros necesarios del sensor:

Sensor de medicion

Etiqueta del sensor:

Etiqueta

Entrada :

Seleccione la entrada

Tipo de sensor :

Elija el tipo de sensor

Unidades:

Unidad personalizada

Unidad
personalizada:

©
©
o
=
=
©
o

e s s s

0.7 0.8 0.9

por ejemplo litros

Valor del sensor

Valor del sensor

Cantidad

1

Guardar

e Etiqueta del sensor: Especifique el nombre del sensor en el sistema. Puede elegir el

nombre que usted quiera.

e Entrada: Elija la entrada a la que estd conectado el sensor (niumero y tipos de
entradas disponibles segln el modelo de equipo GPS / GLONASS)

e Tipo de sensor: Elija el tipo de sensor

e Unidades: Puede elegir el sistema métrico que desee.

Cémo anadir datos de calibracién:

Después de configurar todos los parametros, es necesario colocar los datos de calibracion en

la tabla:
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Valor del sensor Cantidad

Para agregar filas a una tabla, haga clic en “+”. En la fila creada en el campo “Valor del sensor”,
escriba los valores del sensor (por ejemplo, Voltios), en la columna “Cantidad” ingrese el
resultado correspondiente a la indicacion especificada (por ejemplo, litros).

Para eliminar una fila haga clic en el icono de basura.

Al ingresar datos en la tabla se creara un grafico en el cuadro de la parte inferior. Cuando la
tabla de calibracién se llena correctamente, el grafico se ajustara de forma automatica:

Cantidad

175.5

Valor del sensor

Guardar
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Si la grafica no muestra una recta consistente (es decir, al principio aumenta y luego disminuye),
es probable que la tabla de haya sido calibrada de forma incorrecta:

©
©
O
o)
=
©
o

175.5

Valor del sensor
Guardar

Para confirmar sus cambios, haga clic en Guardar.

Sensor de nivel de combustible

Los sensores de combustible son un componente vital para el rastreo de multiples vehiculos y
tanques estacionarios. Con la ayuda de los algoritmos de la plataforma, los niveles de consumo
de combustible, los rellenos y descargas pueden ser monitoreados a través de los datos
recolectados por estos sensores. El uso eficiente de estos datos pueden llevar a ahorros
significativos al prevenir pérdidas de combustible, asi como identificar los vehiculos con
excesivo consumo de combustible.

De qué lecturas depende el sensor de combustible
La precision de los datos de combustible mostrados dependen de multiples factores, incluyendo:

e El sensor de combustible - Qué tipo y qué tan bien se puede leer el tanque, y cémo
interactua con el rastreador GPS.
e Instalaciéon del sensor del tanque - Si tiene un tanque no estandarizado o requiere

una instalacion no estandarizada, lo mejor seria consultar con el fabricante como
instalar dicho sensor.
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e Configuraciones del dispositivo - Aseglrese que el sensor esta configurado y que el
dispositivo envia datos a la plataforma. Es deseable no agregar calibraciones en el
dispositivo, sino hacerlo directamente en la plataforma.

e Configuraciones de la plataforma - Las lecturas en el widget dependen también de la
operacion de las alertas de llenado, drenado y reportes de nivel de combustible. Ya
que, al mejorar estas configuraciones, se vuelve mas sencillo identificar anomalias e
irregularidades en las lectura de los datos de combustible que requieran atencién en
un futuro.

Creacidn de sensores

Los sensores de combustible son un tipo de sensor de medicidn que puede ser creado en la
plataforma de rastreo GPS. Para crear un sensor de combustible, dirijase a la seccién de
"Dispositivos" y haga clic en el panel de Sensores y botones. Después, haga clic en el icono "+"
y seleccione "Sensor de medicidn" desde el menu desplegable.

Sensors and buttons ? @A %

Measurement senso® _

' Boarg vortage

Configuraciones del sensor de combustible
Una vez haya elegido el Nivel de Combustible como el tipo de sensor, apareceran las
configuraciones adicionales. La lista completa de opciones del sensor de combustible incluye:

e Nombre del sensor: asigne un nombre claro y conveniente para el sensor. Este nombre
estara visible en widgets, informes y reglas para ayudarlo a identificar faciimente el
sensor.

e Entrada: seleccione la entrada desde la cual el dispositivo transmite datos de
combustible.

e Unidades: seleccione una unidad de medida.
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e Precision: se refiere al porcentaje utilizado para calcular el error absoluto en el volumen
del tanque. Este valor de error se utilizara para calcular la cantidad de recargas y
drenajes.

e Umbrales para deteccion de drenaje: se utilizan para definir el consumo de combustible
en los informes. Estos umbrales difieren dependiendo de si el informe se crea en
funcién del tiempo o del kilometraje.

o Portiempo: para los informes basados en el tiempo, el caudal maximo permitido
se mide en unidades por hora y se puede establecer en la configuracion del
sensor. Si no esta configurado, el valor predeterminado es de 120 unidades por
hora. Este valor debe establecerse algunos puntos porcentuales por encima de
la tasa de consumo probable durante cargas pesadas o cuando el vehiculo viaja
cuesta arriba. Se utiliza cuando el eje X del grafico se basa en el tiempo.

o Por kilometraje: para los informes basados en el kilometraje, la tasa de consumo
de combustible maxima permitida se mide en unidades por 100 km. Este valor
debe ingresarse manualmente y no debe basarse Unicamente en la tasa de
consumo de combustible especificada por el fabricante. Recomendamos realizar
pruebas y verificar la tasa de consumo de combustible real registrada en los
reportes, luego establezca los valores necesarios en consecuencia para obtener
la maxima precision.

e Ignorar en movimiento: la plataforma excluird automaticamente cualquier drenaje y
recarga que ocurra durante el movimiento de las reglas e informes. El movimiento esta
determinado por la Deteccion de estacionado.

o Drenajes — Se excluirdn los drenajes en movimiento.

o Recargas — Se filtraran las recargas en movimiento.

o Tiempo de espera del filtro: esta configuracién aparece cuando la funcidn
Ignorar estd habilitada. Determina el periodo de tiempo de espera en minutos
que se utilizara para acortar los intervalos de conduccién para el filtrado de
combustible. Esta opcidon puede ser util si el nivel de combustible se estabiliza
solo después de que haya pasado un tiempo desde que reposd y el vehiculo ya
comenzé a moverse. Esto se ve mds cominmente en vehiculos con grandes
tanques de combustible. La configuracion predeterminada para esta funcién es
de 5 minutos.

e Tabla de calibracién: este pardmetro se usa para convertir las lecturas del sensor en las
unidades deseadas, como litros. Algunos fabricantes de sensores pueden proporcionar
los valores de conversién de la tabla. Sin embargo, en la mayoria de las situaciones, sera
necesaria la calibracién para lograr lecturas precisas.

o Volumen del tanque: es el volumen mdaximo del tanque, que se especifica en
unidades en la tabla de calibracion. Si no se especifican los valores de
calibracién, se asume el valor predeterminado de 100, lo que indica que los
datos se transmiten en porcentaje.

o Incluso si su sensor ya envia datos a la plataforma en litros, es mejor especificar
la calibracién como 0 = 0 litros y capacidad maxima del tanque de combustible
= X litros.
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o Si es un sensor que transmite informacion de nivel de combustible en
porcentajes, especifique la calibracién 0 =0 litros y 100 = capacidad maxima del
tanque de combustible en litros.

e Configuracion avanzada: se encuentra debajo de la tabla de calibracion.
o lIgnorarvalores: los valores deben especificarse de la misma forma en que llegan
a la plataforma desde el dispositivo.

= Menos: el filtro se puede usar para ignorar las lecturas que caen por
debajo de cierto umbral, X. Esto es util en situaciones en las que las
lecturas de un sensor pueden caer por debajo de cierto valor. Por
ejemplo, un cable suelto o un sensor que envia una lectura de 0 cuando
se apaga el encendido.

= Mas: el filtro se puede usar para ignorar cualquier lectura que exceda un
cierto umbral, X. Esto es valioso cuando se trata de sensores cuyas
lecturas pueden aumentar ocasionalmente de manera dramatica. Por
ejemplo, si se detecta un error o si hay un voltaje mayor al esperado.

o Multiplicador: multiplica los valores resultantes por un cierto coeficiente. Si
desea dividir valores, use decimales.

Measurement sensor

Sensor label: Sensor value Quantity

Fuel level sensor

0
Input : LLS: Level

Sensor type :

Units:

Accuracy:
Thresholds for "drains” detection

By time: 120 I/h Ignore values

less than: more than:

+ Ignore fillings in movement Multiplier

By distance: 90 1/100 km S

+ Ignore drains in movement

+ 1= |

2
=3
c
©
S
o

Sensor value
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Como funciona el combustible en la plataforma

Recepcion y procesamiento de datos de combustible

La plataforma lee y guarda las lecturas de los sensores de combustible a medida que se reciben
de los dispositivos. Los datos de los sensores de combustible solo se guardan una vez que se
ha creado un sensor de combustible en el sistema.

Los filtros para minimos y maximos, tablas de calibracidn y otras configuraciones del sensor
solo se aplican cuando se emiten los datos. Como resultado, puede cambiar la configuracion
en cualquier momento y reconstruir los informes para ver cdmo los cambios han afectado los
datos almacenados. Esto proporciona flexibilidad en términos de configuracién y garantiza que
los datos estén siempre actualizados con la configuracion mas reciente.

Drenajes y recargas en reglas
Las reglas para drenar y rellenar se basan en la tabla de calibracion y el error absoluto, que se
calcula como:

volumen de tanque * precision

La plataforma registrara la ultima lectura actual del sensor durante un lapso de diez minutos.

Segun esta lectura, se desencadenardn los siguientes eventos:

e Siel nivel de combustible ha aumentado mas que el error absoluto, se registrard un
evento de "llenado".

e Si el nivel de combustible ha disminuido mas que el error absoluto, se registrara un
evento de "drenaje".

Por ejemplo, si la capacidad del depdsito es de 100 litros y la precision es del 5 %, un cambio
de 5 litros en el nivel de combustible en un plazo de 10 minutos activara la regla.

Recargas y drenajes en reportes

El sistema de reportes proporciona un método de analisis mas avanzado, ya que se basa en un
grupo mas amplio de datos almacenados. Todos los pardmetros se tienen en cuenta en el
analisis del reporte.

La plataforma utiliza la tasa de disminucion del nivel de combustible y el error absoluto para
identificar y registrar los drenajes de combustible. Un "drenaje" ocurre cuando el nivel de
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combustible disminuye mas que el error absoluto dentro de los umbrales especificados para
drenajes por tiempo o kilometraje (si esta configurado). El umbral seleccionado para el analisis
determinara el eje X de la grafica.

En el informe, se registra un evento de "llenado" cuando el nivel de combustible aumenta por
encima del error absoluto. La plataforma agrupara eventos de llenado o vaciado consecutivos,
lo que significa que si la misma condicién se activa repetidamente, la plataforma los agrupara
en un solo gran evento de llenado o vaciado.

lgnorar rellenos y drenajes en movimiento
Una vez que haya habilitado una o ambas opciones para ignorar, el siguiente algoritmo se
utilizara para informes y alertas ademas del estandar:

e Si un drenaje o recarga comenzé cuando el movimiento registrado por la
configuracién de Deteccidn de estacionado, se filtrara y no se registrara.

e Sise inicié un drenaje o recarga cuando el dispositivo se detuvo con velocidad por
menos de lo configurado en la configuracidn en Deteccion de estacionado, también
se filtraran.

e Siun dispositivo comenzd a moverse y el nivel de combustible comenzé a aumentar
antes del tiempo de espera del filtro, se registrara esta recarga.

e Siun dispositivo se detuvo durante mas tiempo del especificado en la configuracién
de Deteccidn de estacionado y la recarga o drenaje comenzd en este momento, la
plataforma registrara esa recarga o drenaje para reportes y alertas.

Sensores de combustible Bluetooth

Muchos modelos de rastreadores de Teltonika de la serie FMB son compatibles con los
sensores de combustible que se conectan a través de Bluetooth. Estos tipos de sensores
disponen de unas ventajas enormes:

e No se necesitan cables. No hace falta conectar el rastreador GPS con el sensor de
combustible, lo que facilita mucho la instalacidn del sensor de combustible.

¢ Independencia de la fuente de energia. Dichos sensores estan equipados con una
bateria incorporada que podra funcionar varios afios con una sola carga.

e Informacién adicional. El sensor transmite datos adicionales sobre temperatura,
humedad, asi como el nivel de carga de la bateria incorporada.
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Cémo empezar

1.
2.
3.

Descargue la aplicacidén de configuracion de Teltonika del sitio web oficial.

Asegurese de que el dispositivo esté actualizado a la Ultima version de firmware.
Ejecute el programa de configuracion, vaya a la pestafa "Sistema" y cambie el protocolo
de transferencia de datos a Codec 8 Extended.

Vavya a la pestafia Bluetooth y conecte el sensor de combustible.

En la pestafia E/S (entrada/salida), asegurese de que el pardmetro correspondiente esté
habilitado.

[
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Configuracion en la plataforma
Una vez que el rastreador haya sido conectado al sistema de monitoreo y transmita datos de
combustible, debe configurar los sensores correspondientes:

Vaya a Dispositivos y configuracidn -> Sensores y botones -> Crear un nuevo sensor de
medicion.

Seleccione la entrada “BLE: Nivel LLS”, configure el tipo de sensor y las unidades
requeridas. Si es necesario, complete la tabla de calibracion y otras configuraciones.

Si tiene varios sensores de combustible, repita los pasos para el resto seleccionando las
entradas apropiadas.

iEl sensor esta configurado! Ahora puede controlar el nivel de combustible en el widget
correspondiente, asi como generar informes sobre el consumo de combustible.
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Cantidad

Valor del sensor

Estado de puertas, maletero y capo

La mayoria de los modelos de rastreadores de Teltonika admiten la transmision de datos sobre
el estado actual de las puertas, el capd y el maletero de un vehiculo. Es decir, usted puede
rastrear el estado actual de las puertas de su vehiculo y averiguar si se le olvidé cerrarlas.

Estos datos se transmiten a través del bus CAN. Para ello, el rastreador debe estar equipado
con un lector CAN integrado o externo conectado al vehiculo.

Configuracion en la plataforma

No se requiere ninguna configuracidon especial. Sin embargo, es necesario considerar varios
factores involucrados.

En primer lugar, no todos los modelos de automoviles transmiten esta informacién a través del
bus CAN. Desafortunadamente, solo puede averiguarlo después de la compra o solicitando
documentacion detallada al fabricante.

En segundo lugar, debido a algunas peculiaridades del protocolo de transferencia de datos del
dispositivo, usted no podra rastrear el estado de las puertas, etc., hasta que el sistema haya
recibido el estado "Abierto" al menos una vez. Entonces, para un funcionamiento correcto, le
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recomendamos que deje el maletero, el capd y todas las puertas abiertas durante varios
minutos con el motor en marcha.

OBD2 & CAN
2 E No utilizade
S0.00L Puerta Cerrads
& Mano 2513 3Ctivaco no Cape Cerrado
SESUrcs Abrochado on de seguridad del pasaje Abrochado

Cerrado

Tan pronto como el sistema reciba informaciéon de que uno de los componentes del vehiculo
estd abierto por primera vez, aparecera el campo correspondiente en el widget de datos CAN.

Contador de pasajeros

Descripcion

Con la ayuda del sensor PP-01 conectado al un dispositivo Galileosky o Teltonika, se puede
contar la cantidad total de pasajeros que han entrado y salido de un transporte publico o de
un lugar. Se puede realizar un seguimiento del flujo de personas dentro del widget respectivo
de la interfaz de usuario.

Coémo crear un sensor de flujo de pasajeros
Hay que tener en cuenta que este sensor debe ser configurado al “Modo total acumulativo”.
En este modo, el valor final no dependera del estado de las puertas.

1. Ingrese a la seccidn “Dispositivos” — “Sensores y botones” y seleccione un dispositivo
compatible.

2. Cree el sensor de medicion y seleccione la entrada y el tipo de sensor necesarios.

3. Guarde la configuracién.
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Valor del sensor

El dispositivo debe estar equipado con dos sensores: uno para los pasajeros entrantes y el
otro para los salientes. Entonces, se necesitan crear dos sensores separados en la
configuracion del dispositivo.

Sensor acumulativo

El sensor acumulativo es un tipo de sensor compuesto que sirve para resumir o promediar el
rendimiento de otros sensores.

Para agregar un sensor acumulativo, haga clic en “Dispositivos”, seleccione un “Objeto” dentro
de la lista. Haga clic en “Sensores y botones” y seleccione “Sensor acumulativo”:

Sensores y botones ? "

D

Sensor acumulativo A
itible

OBD: Temperatura del refrigerante
OBD: Carga del motor

OBD: Combustible

OBD: RPM

OBD: Velocidad

OBD: Acelerador
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Especifique los parametros necesarios del sensor:

Sensor acumulativo

Etiqueta del sensor :

Nombre del sensor

Tipo de sensor : Alimentacion de la tarjeta

Combustible OBD: Consumo de combustible
Funcién de agregacion : OBD: Temperatura del refrigerante
OBD: Carga del motor

OBD: Combustible

OBD: RPM

OBD: Velocidad

OBD: Acelerador

AVG
Precision :
3%

Valor maximo :

100
Unidades:

Unidad personalizada
Unidad personalizada:

por ejemplo litros

e Etiqueta del sensor: especifique el nombre del sensor en el sistema. Puede elegir el
nombre que usted quiera.

e Tipo de sensor: elija el tipo de sensor.

e Funcion de agregacion: elija la funcion de agregacion AVG (promedio) o SUM (suma).

e Precision: especifique el error posible en las lecturas del sensor. Este parametro
especifica el porcentaje del resultado maximo en la tabla de calibracién. Si los cambios
en las lecturas seran menores o iguales al porcentaje indicado, el sistema no registrara
los datos.

Por ejemplo, cuando la “Precision” se establece en 5% para el sensor de nivel de
combustible con resultados maximos en la tabla — 100 litros, los cambios en el nivel de
5 litros 0 menos, no se considerardn en un drenado o una recarga.

e Valor maximo: el valor obtenido después de calcular las funciones agregadas no puede
exceder esta cifra. el valor predeterminado es 100.

e Unidades: especifique la unidad de lecturas de medida (por ejemplo, un litro) A
continuacién, seleccione los sensores que valores se utilizaran.
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Sensor acumulativo

Unidad personalizada
L

gal. (UK)

gal. (US)

°€

°F

L/100km
MPG (UK)
MPG (US)
km/1L
G/100mi (UK)
G/100mi (US)

G/100km (1IS)
Unidad personalizada

Nombre del sensor
Alimentacion de la tarjeta

OBD: Consumo de combustible

OBD: Temperatura del refrigerante

OBD: Carga del motor
OBD: Combustible
OBD: RPM

OBD: Velocidad

OBD: Acelerador

E<EEEE<EN

Unidad personalizada:
por ejemplo litros

Guardar

Para confirmar sus cambios, haga clic en Guardar.

Sensores virtuales

Los sensores virtuales le permiten procesar datos de telemetria de manera mas efectiva.
Mapeando la tarjeta de voltaje, le puede ayudar a calcular las horas de motor basado en las
condiciones y valores configurados. Ademads, le permiten convertir multiples puntos de datos
de diferentes sensores conectados a un dispositivo en indicadores mas faciles de entender
como "caliente", "frio", "abierto" y "cerrado", independientemente del fabricante o modelo
del dispositivo. Esto abre nuevas posibilidades para monitorear, rastrear y predecir el
desempefiio de tecnologias complejas.
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Virtual Sensor

Sensor label : Labe

Input : Pick the input

Consider as ignition state OFF

+ W

State

Coémo crear un sensor virtual

El sensor virtual se puede crear a través del modulo "Sensores y botones" ubicado en la pestafia
Dispositivos y configuraciones:

1. Ingrese a la seccién de dispositivos y configuraciones.
2. Seleccione un rastreador GPS

3. Haga clic “+”".

4. Seleccione la opcidn "Sensor virtual".

Sensors and buttons

Virtual Sensor

| U

CAN fuel litres
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Los siguientes pasos dependen del caso de uso que deba resolverse a través del sensor virtual.
A continuacién puede encontrar ejemplos e instrucciones para diferentes métodos de calculo.

Métodos de cdlculo

Los sensores virtuales tienen tres tipos de calculo distintos:

e Valor en rango.
e Valor de origen.
e Indice de Bits

Todos los valores de los sensores virtuales deben coincidir con la forma en que se reciben
desde el dispositivo.

A continuacidn, se describe cémo funcionan los diferentes métodos de calculo.

Valor en rango
Este tipo de sensor virtual ayuda a mantener pardmetros importantes como el encendido
virtual, la temperatura, la humedad y el nivel de combustible dentro de un rango especifico.
o Sielvalor del sensor esta dentro de los limites especificados, es 1 para la plataforma. Y
1 esigual a suvalor A.
e Si el valor del sensor esta fuera de estos limites, el valor del sensor virtual es 0 para la
plataforma. Y O es igual a su valor B.

Ejemplo de ignicion virtual:
Si no tiene una entrada de encendido o su dispositivo ya esta funcionando a plena capacidad,
puede usar una herramienta de encendido virtual para detectar el estado de encendido. El
voltaje a bordo del automdvil aumentara significativamente cuando se enciende el motor, lo
gue permite que el umbral de voltaje se use como indicador de si el motor esta funcionando o
no. Generalmente, el voltaje de la placa debe exceder los 13,2 V para indicar que el motor estd
funcionando.
Para crear este sensor:

1. Comience por darle un nombre.

2. Configure la entrada para el Voltaje de la Tarjeta, o cualquier otro sensor si se necesita.

3. Habilite "Considerar como estado de ignicién" en las configuraciones.

4. Elija "Valor en rango" como el método de célculo.

5. Especifique el valor minimo de rango, tal como 13.2 V. El maximo no es necesario aqui

ya que la ignicidn del voltaje de la tarjeta encendida puede variar.
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6. Finalmente, ajuste el significado de 0y 1 - Usualmente esto es On y Off respectivamente.

Virtual Sensor

Sensor label :

Input : Board voltage

Consider as ignition state

Calculation method: Value in range

More or equal: 13.2

Less or equak

Una vez que establezca su rango de umbral de voltaje, si el valor integrado entrante estd
dentro de ese rango, la plataforma cambiara el estado de encendido a "encendido". Por el
contrario, si esta fuera de ese rango, se cambiara a "apagado". El encendido virtual creado
con este método también se tendra en cuenta en los informes y notificaciones en funcién de
su estado; por ejemplo, puede usarlo para generar informes de horas de motor o alertas por
ralenti excesivo.

Ademas, esta ignicion se usara para deteccion de viaje y estacionamiento con consideracién
de ignicion.
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Ejemplo con un sensor andlogo:
Este ejemplo es similar al anterior, pero en lugar de monitorear la ignicién de un vehiculo, se
monitorea la temperatura.

Suponga que tiene un sensor analégo que recopila datos de temperatura; digamos que emite
1020 para -10 °C y 1900 = 0 °C. Los datos provenientes de los sensores analdgicos no estan
calibrados y, por lo tanto, también deben especificarse en este formulario para el sensor virtual.

Podemos establecer nuestro rango: cualquier cifra entre 1020 y 1900 se clasificaria como "fria"
(1) y cualquier cifra por encima de 1900 se consideraria "caliente" (0).

Virtual Sensor

Sensor label : Temperature

Input : Analog sensor

Calculation method: Value in range

More or equal: 1020

Less or equal: 1900
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Valor de origen

Con los sensores virtuales, puede asignar la definicién a cualquier valor recibido. Este método
funciona con conjuntos predefinidos de valores y cadenas, lo que facilita el trabajo con valores
estaticos sin tener que especificar diferentes rangos. Ademads, puede trabajar con cualquier dato
gue necesite. Por ejemplo:

e 0/1,
e true/false,
e on/off,

e open/close,

e armed/disarmed,

e state 1/state 2/state 3,
e key 1/key 2/key 3, etc.

El modo funciona de la siguiente manera:
e cuando entra el valor 1, ese es su valor A.
e cuando entra el valor 2, ese es su valor B.
e ycuando llega el valor 3, ese es su valor C, y asi sucesivamente.

Ejemplo con lecturas de CAN del vehiculo

Algunos sensores CAN pueden proporcionar diferentes valores numéricos a la plataforma. Por
ejemplo, tenemos un camién con un sensor CAN: PTO, que puede generar solo los siguientes
valores:

e 0-0Off

e 1-Suspendido

e 2 —Suspendido remoto
e 3 -—Enespera

e 4 —Enesperaremoto

e 5-—Fijar

e 6—Desacelerar

e 7 —Resumir

e 8—Acelerar

Para configurar dicho sensor:

Especifique su nombre.

Elija la entrada.

Considerar la ignicién como apagada.

Seleccione "Valor de origen" como método de calculo.

L
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5. Complete la tabla con sus propios valores en el lado izquierdo y sus respectivos valores
del sensor en el lado derecho. Agregue filas haciendo clic en el signo "+" y eliminelas con
el botdn de la papelera.

Virtual Sensor

Sensor label : PTO state

Input : CAN: PTO state

Consider as ignition state OFF

Calculation method: Source value v

R

State

Off/Disabled
Hold

Remote hold
Standby

Remote Standby
Set

Decelerate
Resume

Accelerate
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Lecturas de llaves de hardware para conductores, equipos y trailers

Algunos dispositivos pueden leer controladores y sus iButtons, llaves RFID o equipos
conectados a través de sensores Bluetooth al dispositivo. La plataforma puede detectar el
equipo o controlador mads cercano al dispositivo, y el sensor virtual es capaz de mostrar dichos
nombres.

La forma mas sencilla de identificacion es a través de etiquetas: cada unidad conectada a un
equipo tiene su propio sensor con una etiqueta adjunta, que la plataforma reconoce como una
llave de hardware. Cuando se conecta a la mdquina, esta clave se enviara a la plataforma y su
nombre asociado se puede mostrar de manera comprensible, similar a cémo se nombraron los
valores para PTO.

Virtual Sensor

Sensor label : Connected equipment

Input : hardware_key

Consider as ignition state

Calculation method: Source value
State Value

Backhoe bucket HR2315
Cultivator OP129013851X521931

Lawnmower AXS02091EW291564777
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indice de Bits

Algunos dispositivos pueden proporcionar datos avanzados en sus paquetes de datos, a veces
fusionando varios pardmetros dentro de un valor. La herramienta Sensores virtuales le permite
trabajar con partes de valores de telemetria, decodificando asi los datos transmitidos por el
hardware GPS.

Por ejemplo, suponga que se transmite el valor 011; primero debemos leer esta informacion en
little-endian de acuerdo con el protocolo:

e 1 - Muestra el estado del cinturdn del conductor: 0 - abrochado, 1 - desabrochado. Bit 1
e 1-Muestra el estado de la puerta del conductor: O - cerrada, 1 - abierta. Bit 2
e 0-Indica el estado del capd: O - cerrado, 1 - abierto. Bit3

Cada posicion en el parametro muestra el valor de diferentes sistemas del vehiculo. Para
configurarlos y mostrarlos, debe crear un sensor por separado para cada parametro.

Para un sensor que muestra la condicidn del capd del automdévil en nuestro ejemplo, debe

Configurar el nombre del sensor.

Elija la entrada de acuerdo con la documentacidn del dispositivo.
Seleccione "indice de bits" como método de célculo.

Elija el bit 3 para este campo.

A

A continuacién se muestra un ejemplo de un sensor que muestra el estado del capé del
automovil.

Virtual Sensor

Sensor label : Car Hood

Input : AVLIO

Consider as ignition state

Calculation method: Bit index

Bit index : 3

Value

Closed

open

Copyright © RunTime - 2023 292



Una vez que se configura un sensor virtual y el sensor del dispositivo asociado ha
proporcionado datos, se puede ver en el widget "Lecturas del sensor" en la pestaiia
Informacidn del dispositivo.

Estados de funcionamiento

Los estados de funcionamiento se utilizan para hacer un seguimiento de la actividad actual de
los empleados (de hecho, de los dispositivos de seguimiento que poseen los empleados). El
ejemplo mas sencillo es "ocupado" | "no ocupado". Este es un listado de estados que consta
de dos elementos (estados).

Los usuarios pueden asignar diferentes rastreadores a diferentes listas de estados.

Este panel le permite asignar y crear listas de estado y estados para ello.

Listas de estado disponibles

Puede elegir una de las listas de estado disponibles para el dispositivo. Para elegir haga clic en
una de ellas y guarde los cambios.

Para modificar, use el botén (7 Edit

Para crear una nueva lista, use el botdn == New status list

Working statuses @& ?

Available status lists:

Listing is not assigned

New status list 1

7 Edit == New status list
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Creacion y edicion de listas de estado

Al hacer clic en el botdn == Newstatuslist  se abre la ventana de gestidn de listas de estado
con una nueva lista para crear. Especifique su nombre y haga clic en m para crear.

Use el botdn ‘+' para afiadir un nuevo estado a la lista. Alli puede especificar su nombre y
elegir un color.

Para Permitir el cambio de estado:

Por usuario - si el estado

puede ser cambiado por el |
empleado en su teléfono :
usando la aplicacion X-GPS

tracker.

Por el observador - si el estado
puede ser cambiado por el
operador en la app de

monitoreo.

Interfaz web para dispositivos moviles

Ademas de la versién de escritorio, tiene también la version ligera de la interfaz web, para que
pueda acceder a ella desde sus navegadores moviles.

En la versidon movil tiene las funciones que son necesarias para el seguimiento:

Lista de Dispositivos.
Recorridos para el periodo.
Eventos para el periodo.
Tipo de mapa.
Herramientas de zoom.
Mapa escalado.

oukwWwNE
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Para abrir la lista de rastreadores, presione

Después de elegir un rastreador se puede ver su ubicacién en el mapa y la informacién sobre

él en la parte superior.

Al seleccionar un rastreador se mostrard automaticamente en el mapa hasta que realice otra
accion. Para volver a él, seleccionelo nuevamente en la lista de dispositivos.

*
fomapesin b oo tupresm

Paul (Man truck) Driver

J
Driver is not assigned

La version mdvil tiene una funcionalidad limitada para no sobrecargar la pequefia pantalla
del dispositivo movil.
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X-GPS Tracker

X-GPS Tracker es una app movil que le permite convertir su smartphone o tableta en un
rastreador GPS. Esta seccidn describe el proceso de configuracién y uso de la app, esta
disponible para descarga en las tiendas de Google Play y iOS App store.

749 G mm §

(®) Rastreador X-GPS

Nur-Sultan
Hyp-Cynran @
@ 2
Kazakhstan
wpian Sea | Uzbekistan ® ,K”'mm"
Turkmenistan Ta]i(istaﬁ
Afghanistan
Iran
Pakistan TRe Ot
- Nepa
Jergian Gull
United Arab
Emirates
Indi
hai +
(%) oman @ cHeck-IN
- ~ o —
Google

Iy X = & O

Mapa Estados Chat Tareas Lugares

X-GPS Tracker ¢ COmo empezar?

ID del dispositivo

Cuando se inicia la aplicacién por primera vez, se le pedira que ingrese el ID del dispositivo.
Puede encontrarlo en la invitacidn recibida por SMS o correo electrénico.
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Tenga en cuenta que este paso se omitira si usted inicid la aplicacion siguiendo el enlace de |a
invitacion. En este caso, el ID se configurard automaticamente.

757 & M Y.

A-GPS

Introduzca un 1D de Invitacién

ACEPTAR

SIN INVITACION

Si ha olvidado o eliminado el mensaje de invitacion, puede encontrar el ID de su dispositivo en
la interfaz web de monitoreo, en el widget respectivo.
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Parque Nacional

Capanaparo-Cinaruco Morichailta
o

manobfén
: (40) N )

Esperando conexion

La invitacion para instalar Ia aplicacion X-GPS Track
ingrese 1456 9781 7075 como el Id del dispositivo.
para esta aplicacion deberian estar permitidos.

Permisos y configuraciones basicos

A continuacion, la aplicacidn le notificara le pedird acceso a la ubicacidon de su dispositivo.
Haciendo clic en "Continuar", aparecerd una ventana emergente donde tiene hacer clic en
"Permitir".

Permita el acceso de su
ubicacion

Los servicios de ubicacion deben estar
activados para iniciar el rastreo

CONTINUAR
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Después de configurar los permisos basicos, la aplicacion le pedira que configure algunos
pardmetros dentro de su teléfono para un trabajo correcto y mas cdmodo.

804 & & Y.

Habilite el Inicio automatico y
Ejecucién en segundo plano

Ajuste las configuraciones de su dispositivo
para que la App funcione correctamente

SALIR INSTRUCCIONES

Después de hacer clic en el botdn "Instrucciones", la aplicacion determinara el fabricante y el
modelo de su teléfono y le proporcionarad recomendaciones para realizar la configuracion. Le
recomendamos que lea detenidamente todos los puntos y siga las acciones propuestas.
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804 & & Y.
(.

Otros fabricantes

A continuacion le mostraremos com ) configurar
los ajustes del sistema operativo de Android en lo:
dispositivos, para un éptimo funcionamiento de la

app Rastreador X-GPS

Configuracion basica

Recomendaciones generales

Activacion de dispositivo X-GPS Tracker

e Acceda a su cuenta de usuario.

e Haga clic en el icono de Activar Dispositivo, ingrese un nombre para el objeto, por
ejemplo “Mi Teléfono”, posteriormente seleccione el modelo X-GPS.

e Ingrese una direccion de correo electronico o numero de teléfono para recibir una
invitacion con el enlace para la descarga de la aplicacion movil.

e Después de la instalacion de la aplicacién X-GPS Tracker en un Smartphone o Tableta,
se convertira en un dispositivo de rastreo y se mostrard en la plataforma.

Caracteristicas principales

La interfaz de la aplicacion mévil X-GPS Tracker consta de cinco secciones principales:

1. Mapa.
2. Estados.
3. Chat.
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4. Tareas.
5. Configuraciones.

En esta guia, veremos las tres primeras.

Belivia

" Paraguay g $F

Chide

SC +
o =D
r rgen.ma —

Google
(I 2 [ B Q
Mapa Estados Chat Tareas Lugares

Mapa

En la seccién "Mapa" se ofrecen las siguientes opciones:

1. Irinstantaneamente a la ubicacién actual. Disponible solo cuando el rastreador esté

habilitado en la configuracion.
2. Cambiar la escala del mapa. Utilice los botones "+" y "-" para acercar o alejar la

imagen.
Registrarse. Se pueden encontrar mas detalles en el articulo correspondiente.

4. Mapa. Puede elegir uno de los mapas disponibles, asi como habilitar/deshabilitar la
visualizacion del trafico.

w

Estados

El operador asigna la lista de estados disponibles a través de la interfaz web de la plataforma
de monitoreo. Los estados permiten al operador ver el estado actual de los empleados y
seleccionar aquellos que en el momento estdn libres para realizar tareas.

El operador puede permitir que el empleado cambie de estado él mismo o puede hacerlo de
forma independiente a través de la interfaz web.

(¢) Rastreador X-GPS o

Usted puede cambiar su estado actual pulsandolo

. Libre
Ocupado

. No disponible
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Chat

En la seccién "Chat", el empleado puede intercambiar mensajes con el operador. En las grandes
empresas, a menudo resulta mas conveniente para un operador enviar un mensaje importante
a varios empleados en vez de llamar a cada uno por separado.

¢Puedes tomar esta tarea? Es necesario

enviar los documentos al norte de la 28 dic. 8:35a. m
ciudad.

28 dic. 8:35a.m Si seguro

ENVIAR

Configuracion

Geolocalizaciéon

Encendido/apagado del rastreador. Deslizando este interruptor puede conectarse o
desconectarse del servidor. En el modo desactivado, se detiene el seguimiento de la ubicacion,
por lo cual no se podra acceder al chat y cargar nuevas tareas.

Puede elegir entre los tres modos de geolocalizacion disponibles:

A pie. Recomendado para desplazarse a pie o en transporte publico. Cuando se conecta
una fuente de alimentacion externa, se activa el modo "Auto".

e Precisidn de ubicacion - GPS+LBS.
e Los puntos se registran cada 100 metros, 180 segundos o 40 grados de giro.
e Consumo moderado de bateria.

En vehiculo. Recomendado para los desplazamientos regulares en un vehiculo, con la
oportunidad de conectarse a una fuente de alimentacién externa.

e Maxima precision de posicionamiento — GPS.
e Los puntos se registran cada 80 metros, 90 segundos o 30 grados de giro.
e Mayor consumo de bateria.
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Especial. Recomendado cuando necesita utilizar configuraciones avanzadas para un
posicionamiento mas preciso.

e Precisién de posicionamiento ajustable.
e El consumo de bateria depende de la configuracién.

€<  Opciones

GENERAL AVANZADO

Rastreador On .
Servicios de geolocalizacion activados

Horario Off
9:00 a. m, - 5:00 p. m, todos los dias

Seleccione un modo:

«a» - -

A pie En coche Especial

Recomendado al caminar o tomar el transporte publico. Una
vez enchufado el teléfono, el modo 'En coche’ se activara
automaticamente

l:l Suficiente precision de ubicacion

B Consumo moderado de bateria

Haga clic en “Configuracién avanzada” para acceder a las siguientes opciones:

e Precision de la ubicacion. Se puede seleccionar una fuente para localizar la ubicacidn
por GPS, LBS o ambos. Tenga en cuenta que también se deben configurar las fuentes
correspondientes en la configuracion del teléfono.

e Adistancia. Especifique la distancia con la cual se creara un nuevo punto.

e Atiempo. Especifique el tiempo después del cual se creard un nuevo punto.

e Umbral de dangulo de umbral. Especifique el dngulo en el que se creara un nuevo punto
al girar.
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Tenga en cuenta que estas tres condiciones funcionan bajo el algoritmo de “uno u otro”.
Esto significa que se creard un nuevo unto cuando se alcance al menos una de las
condiciones establecidas, después de lo cual se inicia nuevamente el conteo.

Cuando use la bateria

Precision de seguimiento

Utiliza ambos, GPS y redes inaldambricas para garantizar la
geolocalizacion, aun cuando la sefal GPS es pobre. Alto
consumo de bateria,

Distancia de registro
crear registro cada 60 m

Intervalo de registro
Crear registro cada 30 sec.

Usar el angulo para registro

crear el registro cuando se excede el angulo de
giro

Angulo de referencia
crear registro después de 30 * de giro

Cuando este cargando

Precision de seguimiento

Utiliza ambos, GPS y redes inalambricas para garantizar la
geolocalizacion, aun cuando la sefal GPS es pobre. Alto
consumo de bateria.

Calendario

Habilitar/deshabilitar. Puede configurar el seguimiento de acuerdo con un horario especifico.
Por ejemplo, especifique Unicamente las horas que le convengan. El resto del tiempo, no se
rastreara la ubicacidn, no se cargaran nuevas tareas y no le llegaran mensajes de chat.

Hora de activacion. Seleccione las horas de inicio y fin para el seguimiento.
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Dias de activacion. Elija en qué dias desea habilitar el seguimiento, de acuerdo con la
configuracién "Hora de activacion".

Si el seguimiento se ha activado de acuerdo con el horario programado, puede desactivarlo
en cualquier momento. Volverd a activarse automdticamente en el proximo periodo de
tiempo programado.

Tiempo para la activacion

Hora inicial
9:00a. m.

Hora final
500p. m

Dias para la activacion

Todos los dias

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado O
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Ajustes avanzados

Identificador del dispositivo. Aqui puede especificar otro nimero del dispositivo, distinto del
gue se usa actualmente en la plataforma. Por ejemplo, si elimind el nimero anterior y creé uno
nuevo, pero desea continuar usando el mismo teléfono como el rastreador portatil.

Periodo de sincronizacion de tareas. Determine cuantas tareas se podrdan cargar a la
plataforma por adelantado. Puede reducir este valor y no confundirse si esta planificando
muchas tareas a la vez con varios meses de antelacion.

Comprimir imagenes. Si su tarjeta SIM tiene un trafico de Internet muy caro o limitado, le
recomendamos que habilite esta funcién. Todas las fotos enviadas en formularios o mediante
los Checkins en el mapa seran comprimidas. La calidad de las imagenes sera baja, pero la
aplicacién utilizard menos trafico.

Notificaciones. Se abrird la configuraciéon de notificaciones del teléfono para la aplicacién X-
GPS Tracker. La apariencia del menu y la funcionalidad disponible pueden variar segun el
modelo de teléfono.

Control a través del widget. Puede agregar el widget de la aplicacidn X-GPS Tracker a la pantalla
principal de su teléfono. Esta configuracion le permite comenzar a rastrear con un clic en el
widget, sin tener que ingresar a la aplicacién.

Correccion de zona horaria. Por lo general, se recomienda que seleccione una zona horaria en
el teléfono en caso de que esta no corresponda al drea donde se encuentra.

Navegacion externa. Escoja la aplicacién que se abrird para mostrar las direcciones y ubicacion
de la tarea.

Configuracion de conexion. A través de este menu, se puede configurar manualmente la
direccion IP y el puerto del servidor. Los requisitos estandar son los siguientes:

Direccion del servidor: 52.57.1.136 o0 13.52.37.2
Puerto del servidor: 47770

Informacion técnica. Muestra la cantidad de puntos registrados en la memoria del dispositivo
hasta el momento.
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<  Opciones

GENERAL AVANZADO

Identificador del dispositivo
1456 9781 7075

Modo offline

Complete tareas y envie check-ins incluso sin
conexion a Internet. Los datos capturados se
cargaran una vez que se restablezca la conexion a
Internet.

Tareas

Tareas en el periodo de tiempo
Mostrar tareas 7 para proximos dias

Comprimir imagenes
Aplicar compresion de imagenes para reducir el
consumo de datos en su movil

Avanzado

Notificaciones

Tareas

Control de widget
Iniciar/detener sequimiento al pulsar un widget

Corregir la diferencia entre zonas horarias
Ecender en caso de hora de tarea incorrecta

Navegacion externa
Google Maps

Configuracion de conexion

Informacion técnica
Registros sin enviar; 0

La funcién de Tareas simplifica el trabajo y la comunicacion entre los gerentes y despachadores,
en la oficina y el personal mavil. En esta seccidn se tiene la posibilidad de distribuir tareas de

forma remota entre sus empleados.

La aplicacién notificard automaticamente al empleado movil sobre la adicidon de nuevas tareas
y los cambios realizados en las tareas existentes. Por ejemplo, si de repente se cambid la

direccion de la entrega, el gerente no tendra que llamar al mensajero.

Basta con actualizar la tarea en la plataforma y los datos se enviaran instantdneamente al
teléfono del empleado. Al mismo tiempo, el empleado estard tranquilo sabiendo que su estado

laboral y la hora de su llegada se visualizard y registrard automaticamente en la plataforma.
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Notificaciones Push sobre tareas nuevas y modificadas

Al delegar una nueva tarea o editar una ya asignada, el empleado remoto recibira
automaticamente una notificacién Push en su smartphone o tableta.

El sistema también notificard sobre la llegada del empleado al lugar de la tarea y su estado
actual.
Las notificaciones van acompafiadas de una sefal sonora o vibracién.

Lun,, 28 de dic. O &

(e} Rastreador X-GPS + ahora

Nueva tarea asignada
Nueva tarea "Nueva tarea " se ha asignado a Usted

(9) Rastreador X-GPS * 34 min

Rastreador-X
Rastreador On: Conexion establecida

Descripcion detallada de la tarea y Check-in en el mapa

Al hacer clic en la notificacidon de una nueva tarea asignada, aparecera informacion detallada
de la misma:

e Nombre.

e Estado actual.

e Direccion de la tarea.

e Ruta hacia la tarea basada en la direccidn actual del empleado.

e Tiempo de ejecucién y parametros de visita adicionales (retraso maximo y tiempo de
permanencia minimo).

e Descripcidn.

Haga clic en el icono al lado de la direccion de la tarea y la plataforma le ofrecerd los siguientes
navegadores externos para construir la ruta:
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e Google Maps
e Yandex
e Waze

s il

siin

20NeA®

Nigora @
Huropa

L Sportivnaya 4
Distribucion

O asignado
Direccion

9 Ulitsa Vaynera, 55a, Yekaterinburg, Q

Sverdlovskaya oblast, Rusia, 620014

rT_‘\‘ Hora
27/12/20 2:00 p. m. - 28/12/20 1:59 p. m.
Lista de tareas en la aplicacion
En la pestaiia “Tareas”, se puede encontrar una lista completa de tareas asignadas. La lista

muestra informacidn sobre el estado, la direccion y el tiempo de ejecucion.

El empleado puede ver las tareas ya terminadas, en curso o programadas. Para hacer esto, solo
necesita especificar el intervalo de tiempo.
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Todas - 1= Y

Ayer cion N 2.3 km
Hoy 12:00a, m.-28/12/20 11:59 p. m
mera, 55a, Yekaterinburg, Sverdlovskaya
Mafiana Isia, 620014
Semana os documentos ¥ 297 m
@ 28/12/2012:00 a.m. - 28/12/20 11:59 p.m

9 Garinskiy Pereulok, 14, Yekaterinburg,
Sverdlovskaya oblast', Rusia, 620014

m b7 [ B ©

Mapa Estados Chat Tareas Lugares

Ordenar por distancia, tiempo y estado

Se puede ordenar la lista de tareas segun uno de los criterios: alfabéticamente, por hora de
finalizacion, por distancia.

Rastreador X-GPS

O  Distribucion
Ea 28/12/20 1200 m. - Alfabéticamente @
9 Ulitsa Vaynera, 553, Yel

oblast’, Rusia, 620014 Por hora final O
O  Enviar los docume Pordistancia ()
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También se pueden ordenar las tareas por estado: con cualquier estado, completado o
terminado, incompleto.

Rastreador X-GPS
Hoy - = Y
(O  Distribucion
@ 28/12/201200a  Con cualquier estado @
9 Ulitsa Vaynera, 5&
oblast', Rusia, 62( Completado O
O  Enviar los do¢ Incompleto O

Tracker Check-ins en el mapa

La funcién Check-in permite al usuario fijar su ubicacidn en el mapa, adjuntar hasta 9 fotos y
escribir un comentario.

Los trabajadores de campo que usan la aplicacion X-GPS Tracker pueden registrar en el sistema
la hora de entrada o de salida de un lugar desde sus dispositivos mdviles. Esto les permitira
informar a los gerentes de las visitas a los puntos de control, del trabajo realizado y enviar los
datos mas detallados sobre varios eventos al servicio de monitoreo.

Envio de un Check-in

Para enviar un Check-in:

Abra la aplicacién mévil X-GPS Tracker.
En la pestafia "Mapa", haga clic en el botdn "Registrarse".
En la ventana que aparece, agregue una foto y comentario.

P wnN e

Haga clic en el botdn "Registrarse" para enviar informacion al servidor.

En este caso, los datos indicados en el Check-in se enviaran al sistema de monitoreo.
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Cada nuevo Check-in enviado estard acompafiado con una notificacién:

e Notificaciones en su cuenta personal

e Notificaciones push en la aplicacion mévil X-GPS Monitor

Belivia

" Paraguay - ¥

Google
o]
(I 2 = B
Mapa Estados Chat Tareas

Formularios en los Check-ins

Antes de enviar un Check-in, se puede adjuntar vy
completar un formulario. Esta funcién resulta muy util,
por ejemplo, cuando un empleado realiza una tarea
urgente y el operador aun no ha tenido tiempo de
ingresarla en el sistema.

El proceso repite la adicién de un formulario a la hora de
cumplir una tarea en la aplicacién de XGPS. Sin embargo,
hay un par de cosas para tener en cuenta al usar esta
funcién:

e No hace falta completar un formulario para
enviar un Check-in.

e El formulario, como el propio Check-in, se
puede enviar solo si el seguimiento esta
habilitado y se establece una conexion con el
servidor.

e Solo se puede enviar el formulario al mismo
tiempo que el Check-in. Antes de enviarlo,
puede editar el formulario sin restricciones.
Después del envio, no sera posible editarlo.
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Q

Novo formulario

Novo formulario 1
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Los formularios completados se pueden encontrar en la seccion Gestion de empleados ->
Formularios -> [seleccione el formulario requerido] -> Envios.

Visualizacion de los Check-ins enviados en un mapa

Puede ver los Check-ins enviados anteriormente junto con una foto y comentario en un mapa.
Para visualizarlos:

1. Vaya a la seccion Monitoreo.

2. Seleccione el rastreador requerido de la lista.

3. Haga clic en el botén "Eventos".

4. Seleccione el tipo de evento.

5. Especifique el intervalo de tiempo.

6. Haga clic en el icono “Mostrar eventos”.
Periodo seleccionado Tipo de evento o
< Diclembre 2020 ~« > ¢ Enero 201 - > Glsqueds rapida n

Farward colition warning
Lun Mar Mié Jue Vie 5éb Dom Lun Mar Mig jue Vie Sib Dom

Hesdway warning
l 1 2| 34 S 213

Lane Geparture

? [ ] 9 10 1 RIS - S [ y 8 9 0

Pemsy llll"'r H .
4 015 % 7 u ¥ N 112 13 13 15 8% 7 Tralfic Sipn recomyition
N 2 A3 X5 ¥ DN 1819 20 21 2 3 N Pets collision warming
E 2 X 3|I 3 % 22 W 20 N N
Necficanons on tachagraph dats cownia
0111272020 00:00 v - 3171272020 3% v S arannca dicoonected
Checx Engne ligne (MIL) 13 ON
el Naco 31 Ol
Responze on the iacation request

Low batery

En el mapa se mostraran todos los Check-ins para el periodo de tiempo seleccionado. Al hacer
clic en ellos, puede ver la informacidn detallada:

e Tiempo de envio.

e Direccidn completa.

e Nombre del empleado que envié el Check-in.

e Al hacer clic en el nombre del formulario, puede ver el contenido de la copia
completa del mismo.
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Objeto: Check-in

Direccon: Unnamed Road, Verkhoturye,
Sverdlovskaya oblast’, Russia, 624382

Tiempo: 28-Dic-2020 14:44

Precision- 12 m

: Novo formulario 1

Para generar un reporte

Si tiene varios check-ins que realizar, nuestro reporte Check-ins recopilara los datos de una
manera conveniente.

. Abra la aplicacién "Reportes"; Seleccione el elemento "Check-ins" en la lista.
. Seleccione los rastreadores para las que desea crear un reporte.

. Especifique el intervalo de tiempo.

A W N R

. Haga clic en el botdén "Generar reporte".

Estado del dispasitivo

Tracker (ncendico / Apagade

Pércida Oe conexlon GSM

Dispositivos conectados Lkar perafter e

Sensores de mediion
¥oras de trabajo def equipo

Empeesa

Valor de la forma

Modos de hunclonarmento l
I

Otros reportes

Reporte sobre todos los eventos
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Chat

Durante el dia, los trabajadores mdviles, los supervisores y los despachadores trabajan a
distancia unos de otros y jamas se retnen. Para actuar de forma organizada y mantenerse al
dia con el proyecto, es imprescindible que cada miembro del equipo reciba informacion de los
colegas de manera oportuna.

Por lo tanto, cualquier empresa debe brindar la oportunidad de intercambiar informacién de
manera rapida y facil a cada miembro del equipo involucrado en el proceso de trabajo:

e Empleados moviles trabajando la mayoria de tiempo fuera de la oficina. Pueden ser
representantes de ventas, ingenieros de servicios, técnicos, mensajeros, o puede ser
un empleado dirigiéndose a un almacén.

e Gestores y administradores de back-office coordinando el desempefio de los
empleados moviles desde la oficina central. Puede ser un despachador, un
administrador de flotas o un supervisor.

Por ejemplo, enviando un mensaje via Chat, el despachador informara a un representante de
ventas especifico sobre un nuevo cliente que debe ser visitado o sobre algunos cambios en el
plan. Asimismo, el empleado mévil podra aclarar todos los detalles acerca de la préxima visita
al cliente: la hora, direccién, persona de contacto y el tema de las negociaciones.

Se pueden enviar los mensajes en dos modos:

e Chat uno auno entre el trabajador de campo y el despachador.
e Envio masivo de mensajes del despachador a varios trabajadores de campo.

Chat con el empleado

En el modo de chat, el despachador y el trabajador de campo intercambian mensajes uno a
uno. Tanto el despachador como el trabajador movil pueden iniciar un chat. En este caso, el
despachador utiliza la aplicacién Mensajes en la interfaz web.
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PR et 3 D! May muaetss ofcve derra @ L 3

P Oetack) o jroesns Ma e

El empleado de campo se dirige a la pestafia "Chat" en la aplicacién mévil X-GPS Tracker.

enviar los documentos al norte de la 28 dic. 8:35a. m
ciudad.

28 dic. B:35a. m Si seguro

En el modo Chat, es conveniente intercambiar mensajes relacionados con el trabajo de un
trabajador de campo en particular. Por ejemplo, de esta forma el despachador informard al
representante de ventas sobre un nuevo cliente que necesita ser visitado, y el empleado de
campo podrd aclarar los detalles de la proxima reunidn: hora, direccién, persona de contacto y
el tema de interés de las negociaciones.

Mensajes de texto masivos

Un modo de Envio Masivo de mensajes de texto le permite al despachador enviar
simultdneamente el mismo mensaje a varios destinatarios. Por ejemplo, un despachador
puede notificar inmediatamente a los mensajeros acerca de su decision de tomar fotografias
del embalaje de la mercancia justo después de que se haya realizado la entrega al cliente.

Copyright © RunTime - 2023 316



Los textos masivos solo se pueden enviar a través de la interfaz web. Para hacerlo, el
despachador selecciona todos los empleados necesarios en la lista de destinatarios y les envia
uno o mas mensajes generales.

ENVIO MAUVO

m ettt of proueso e

El trabajador remoto puede responder al mensaje masivo dirigiéndose a la pestafia Chat en la
aplicacién movil X-GPS Tracker.

j{Buenas dias a todos! Hoy nuestra oficina
cierra a las 5 p.m. debido al proximo dia 28 dic. 6:16 p. m,
festivo.

El despachador recibira la respuesta como un mensaje normal en el chat individual. Por lo
tanto, los empleados remotos y el despachador tendran todas las conversaciones
perfectamente ordenadas.
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Intercambio de mensajes entre empleados en la practica

El chat y el envio masivo de mensajes estan disponibles para el despachador en el menu
principal, en la aplicacion "Mensajes".

Conductor

Esto permitird a los gestores comunicarse con el personal movil en tiempo real, cambiando
rapidamente entre el Chat y los Mensajes de texto masivos. Como resultado, el personal de la
administracidn y los empleados en campo conseguiran trabajar como un equipo hacia la misma
meta.

Lugares

En la seccién "Lugares", se podra ver una lista de lugares para los cuales un empleado que usa
la aplicacidon X-GPS Tracker ha sido asignado.

Para que un lugar se muestre en esta seccién, se deben cumplir las siguientes condiciones:

e Ellugar debe tener un campo personalizado "Empleado”.

e Este campo debe tener la funcidon "Responsable" habilitada.

e Se debe especificar el empleado actual en este campo.

e El rastreador utilizado debe estar vinculado a un empleado en la seccién "Personal”.

La lista muestra el icono, nombre, direccion y distancia al lugar. Ademas, en la lista se pueden
buscar y ordenar los lugares disponibles (alfabéticamente y por distancia).
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La lista de los lugares disponibles se actualiza cada vez que un empleado ingresa a esta seccion,
o cuando se activa el rastreo.

2=l Banco

@ Ulitsa Malysheva, 63, Yekaterinburg, Sverdlovskaya
oblast', Rusia, 620075

~

Tienda

-

‘;9 Krasnoarmeyskaya Ulitsa, 5, Yekaterinburg,
Sverdlovskaya oblast', Rusia, 620075

1] & [ B Q

Mapa Estados Chat Tareas Lugares

Para obtener informacién detallada sobre un lugar, simplemente haga clic en él.

Al hacer clic, se abrird una nueva ventana, donde podrd ver la ubicacién en el mapa, asi como
una lista completa de todos los campos, tanto los estandar como los personalizados.

Para ver todos los campos, deslice hacia arriba y siga desplazandose.

A la derecha de la direccién del lugar se encuentra un botdn. Al hacer clic en este botdn, se
abrird automaticamente una aplicacién de navegacién externa y se calculard la ruta dptima.

Se puede hacer clic en los campos con la direccién de correo electrénico y el nimero de
teléfono. Esto le permitira realizar una llamada o comenzar a escribir una carta al instante.

Copyright © RunTime - 2023 319



Pamyatnik Viadimiru
Vysotskomu | Marine...

MamaTHk Bnagumupy

Beicoyxomy » Mapuue

v

Entertainment
Q center Antey

1 Vysotskiy @ AnTeit

Seccion principal

Modo sin conexion

Etiqueta

Tienda

Direccion
Krasnoarmeyskaya Ulitsa, 5, Yekaterinburg,
Sverdlovskaya oblast', Rusia, 620075

Empleado

Rachel

®

La app X-GPS Tracker tiene la capacidad de enviar un Check-In o Formulario durante una tarea,

incluso cuando el dispositivo no esta conectado a Internet.

Los empleados pueden terminar sus tareas sin tener que preocuparse por una buena conexion

GSM. Los archivos y formularios se cargardn tan pronto como se restablezca la conexion.

Habilitacion del modo sin conexion

Para habilitar el modo sin conexién, vaya a la configuraciéon de la aplicacion, pestafia de
configuracidon avanzada y active el interruptor "Modo sin conexién" (desactivado de forma

predeterminada).
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<  Opciones

GENERAL AVANZADO

Identificador del dispositivo
1456 9781 7075

Modo offline

Complete tareas y envie check-ins incluso sin

conexion a Internet. Los datos capturados se B
cargaran una vez que se restablezca la conexion a

Internet

Detalles de rendimiento del modo sin conexion

1. Si no hay conexion de red, los datos se colocan en espera. Tan pronto como se restaure
la red, la aplicacién comenzara a cargar archivos al servidor.

2. Silos archivos no se pudieron transferir después de la reconexion, los archivos de espera
se eliminardn y no se enviaran.

3. Sino se pudo cargar una foto / archivo en Check-in o Formulario, el Check-in o Formulario
en espera se eliminard y no se enviard, como resultado, es posible que la tarea no se
complete.

4. Si el almacenamiento de archivos del usuario se queda sin espacio al transferir archivos y
la opcidén "Eliminar archivos automaticamente" no estd habilitada, los archivos no se
enviaran al servidor, los registros no se guardaran y las tareas no se ejecutaran.

Si el servidor rechazd el check-in o el formulario o los elimind de la cola, se mostrard la
notificacion "Check-in [fecha y hora] ha sido rechazado" en la barra de notificaciones.
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X-GPS Monitor

La aplicacidn X-GPS Monitor le permitird mantenerse informado de todos los acontecimientos
dondequiera que se encuentre. Ubique todos sus activos en tiempo real, verifique el historial
y administre el flujo de trabajo de los servicios en campo.

Las caracteristicas principales son:

Ubicacidn en linea de sus rastreadores.
Historial de viajes para cualquier periodo.
Su ubicacion en el mapa.

Notificaciones automaticas sobre eventos.
Selecciéon de una tarjeta

Su saldo actual

ok wnN e

Cémo empezar

16:43 O ® 4058%
Puede descargar la aplicacion de forma gratuita a & o a &
través de Google Play o App Store.
X-GPS Tracker

((9)) RusLink
Ingrese a la tienda y busca X-GPS. il

P X-GPS Monitor

) . X L4J RusLink

Seleccione X-GPS Monitor y haga clic en "Instalar" 42% B Installed

Inicio de sesidn

Al inicio, la aplicacién le pedira que escanee el cddigo QR, que se puede encontrar en la pagina
de inicio de sesion en la interfaz web.

Tras escanear el cddigo QR, ingrese su nombre de usuario y contrasefia para entrar al sistema.
Si olvidd su contrasefia, haga clic en el botdn correspondiente, ingrese su direccién de correo
electrénico y captcha. Después de eso, recibird un correo electrénico con un enlace para
restablecer su contraseiia.

Una vez se haya iniciado sesion correctamente, se le dirigira a la pantalla del mapa.
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A-GPS

Email
Contrasena
Iniciar sesion

Demo

Herramientas basicas

Los siguientes elementos estan disponibles en la pantalla de inicio:

1. Menu lateral. Abre un menu en el que tiene a su disposicion informacion sobre el
usuario, el saldo, la lista de rastreadores y otros controles.

2. Mostrar rastreadores. Haga clic para elegir qué rastreadores desea mostrar: todos, uno
o un grupo. Ademas, puede activar el seguimiento del rastreador y el mapa se centrara
automaticamente en un dispositivo.

3. Seleccion de mapas. Le permite seleccionar de una lista de mapas disponibles y también
habilitar la visualizacidn de trafico.

4. Lista de notificaciones. Mostrara todas las notificaciones no leidas.

5. Mostrar ubicacion. Centra el mapa en su ubicacion actual.
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6. Controles de Zoom. Puede cambiar la escala del mapa con los botones

Caracteristicas

B St. Helena (120)

., '8 e,

Santa Rosa
Sebastopol You"tjllxe Vacaville
Rohnert Park & . ma
Sonoma Napa
Petaluma 019 Fairteld
(21) o
i~ )
37}
Novato Vallejo
780)
Concord @ Anti
Richmond
Q) Mill Valley Walnut Creek QMK C
Berkeley
San Francisco
o B yriancs (o) i
@
Daly City et
Pleasantol
San Mateo 3
@)
8 \92) v
4 Palo Alto e
® 8 2T
0
Google Pescadero D)
principales

'y

La aplicacion movil X-GPS Monitor proporciona una amplia gama de herramientas para trabajar
con un mapa, rastreadores, tareas, etc.

Haga clic en el icono en la esquina superior izquierda de la pantalla para abrir el menu lateral.

Los siguientes elementos estan disponibles en el menu:

1. Informacion sobre el usuario y el saldo. Haga clic en un nombre de usuario para
obtener informacion sobre transacciones recientes.
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2. Lista de rastreadores. Todos sus dispositivos conectados a la plataforma se mostraran
aqui. Usando los botones en la esquina superior derecha, puede buscar los rastreadores
gue necesita y filtrar la lista por diferentes parametros.

3. Mensajes. Se utiliza para intercambiar mensajes en linea con los empleados mediante
la aplicacidon X-GPS Tracker.

Tareas. Puede ver todas las tareas activas y completadas, asi como reasignar al ejecutor.

5. Agregar un rastreador. Active nuevos dispositivos GPS directamente desde la aplicacion
movil.

6. Configuraciones. Le permite configurar los ajustes para las notificaciones, ordenar la
lista de rastreadores y también especificar una direccion diferente para el servidor de
monitoreo GPS.

7. Desconectarse. Haga clic para salir de la cuenta de usuario. La préxima vez que inicie la
aplicacidn, deberd volver a ingresar su nombre de usuario y contraseia.

¢  Objetos
e test test

D #199150

Balance: 50.00

| sin grupo (5)

Rachel (Porsche) =
AT4 2
Object o
Object B
Objeto &

E] Mensajes de chat

[

Tareas

® Afadir objeto
0 Soporte

£ Ajustes

O  salir
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Al hacer clic en un rastreador en la lista, la aplicacién le mostrard su ubicacion, ademas de
informacidon breve sobre la intensidad de la sefial GSM, la velocidad actual y cuando el
dispositivo transmiti6 datos por ultima vez. Ademas, apareceran los siguientes botones
adicionales en la parte superior de la pantalla:

1. Informacidén sobre el rastreador. Informacién detallada sobre el dispositivo GPS y su
configuracion.

2. Eventos para el periodo. Muestra todos los eventos durante un intervalo de tiempo
determinado.

3. Recorridos por el periodo. Muestra todos los trayectos para el periodo de tiempo
seleccionado.

4. Notificaciones no leidas. Muestra todos los eventos nuevos relacionados con el
dispositivo.

< Objeto

+ll  Seal: 100% [B Estacionado

-
@

e
o™

Al hacer clicen elicono "i", recibird informacidn completa sobre el estado actual del dispositivo,
asi como el acceso a la configuracién:

e Modelo de rastreador, tarifa, IMEl y estado actual.
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e Intensidad, coordenadas, velocidad, direccion y direccidn de la sefial GPS.

e Intensidad de la sefial GSM y proveedor de servicios.

e Datos sobre la fuente de alimentacidn externa y el estado de la bateria incorporada.
e Estado de todas las salidas digitales.

e Lecturas de todos los sensores configurados.

e Lecturas de las horas de uso de motor y del odémetro.

e Posibilidad de cambiar las salidas.

e Acceso a la configuracién de seguimiento y otros.

Ademas, se visualizard otra informacidon especifica de determinados modelos de rastreadores.

< Detalles del objeto

Objeto
ﬁ Maodelo: X-GPS Tracker Android
H 1D 1456 9781 7075

@® Enlinea

Ubicacion

4l Senal: 100%

Estacionado

Direccion: N

OB e

CesepHbl ynpaBneHYeCcKnin OKpyr,
Ceepanoeckasn 06n., Ypanockuit deaepanbHbii
oKpyTr, Russia
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X-GPS Monitor para Android

Nuestra aplicacion mévil X-GPS Monitor para Android le ayuda a mantenerse al tanto de lo que
esta sucediendo con sus objetos: todos los detalles en tiempo real, la ubicacién y la telemetria
del vehiculo desde sus teléfonos moviles o tabletas.

Caracteristicas basicas:

e Ubicacién de los objetos en linea

e Historia de recorridos para cualquier periodo

e Su propia ubicacion con respecto a otros objetos
e Las notificaciones sobre sus geo-eventos

e La eleccidon de su mapa: calles o mapas de satélite
e Su balance

Descarga

Se puede descargar desde Google Play para su Android de forma gratuita.

jo

& X-GPS monitor

X-GPS Monitor
RusLink

4.1 %

X-GPS Tracker
RusLink

4.2 %
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Configuracién y autorizacion

Escanee el codigo QR para una rapida configuracién de la aplicacion mévil. Aprenda cémo
hacerlo siguiendo las instrucciones paso a paso.

Al abrir la aplicacién tiene que introducir el e-mail y contrasefia de su cuenta que obtendra
después de registrarse en la plataforma.

Iniciar sesion

Registrarse

Si se le ha olvidado su contrasefia, usted debe ingresar su direcciéon de e-mail para recuperar
su contrasefa:
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Ingrese su correo electrénico para
recuperar su contrasefa

Enviar

Después de iniciar la sesidon usted podra ver la pantalla principal de la aplicacion.

En la pantalla principal encontrara lo siguiente:

. Dispositivos

. Lista de notificaciones

. Su posicién en el mapa

. Elija un mapa (hay 8 de ellos)

. La escala del mapa.

o U A W N

. Elija qué objetos mostrar en el mapa (todos, solo elegido o un grupo).
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El campo “Dispositivos” contiene informacion sobre el ID usuario y su balance, lista de
dispositivos divididos por departamentos, chat con X-GPS Tracker, Tareas, posibilidad de afiadir
nuevo dispositivo, Soporte, Ajustes y el botén “Salir”.
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&« Rastreadores

I Sales department (2)

Ann (Volkswagen)

Samatha (Ford Focus)
I Service department (1)
Michael (Mazda 6)
I Delivery department (2)
Paul (Man truck)

Rahul (Kamaz)

E] Mensajes de chat
Tareas

(® Agregaractivo
£ Ajustes

Salir

C;

Téerminos de uso

Politica de Privacidad

Ajustes

1. Configurar notificaciones.

2. Opcidn para mostrar nombres de objetos en el mapa.

3. Ordenar la lista de dispositivos (por estado, alfabéticamente).
4. Elegir URL del servidor de API.
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Configuracién de notificaciones

Notificaciones

Configuracién de mapa

Etiquetas de rastreadores
Las et:quetas se muestran en ef mapa

Configuracion de clasificacion

Clasificando la lista de rastreadores

Configuracion avanzada

URL del servidor de API
https://demo.navixy.com/api-v2/

Después de elegir un dispositivo, podra ver su ubicacidon en el mapa. En la parte superior se
muestra informacién general.

Ademas en la parte superior encontrard tres botones adicionales para obtener informacién

detallada (detalles de rastreador, informacién de eventos, informacién de recorridos).
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< Rahul (Kamaz) face

«l Senal: 100% (#\ Velocidad:6km/h

Detalles de rastreador: incluye informacion sobre el seguimiento, su estado, ubicacion,
telemetria, etc.

La informaciéon mostrada depende del modelo de su Dispositivo.
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<« Detalles de rastreador €« Detalles de rastreador

Rahul (Kamaz)
° Modelo: WondeProud VT10

@ Tarifa: ~
# 10:2778 8059 78

® Enlinea

Ubicacién

ol Sefial 100%

(# Velocidad: 6 km / h
© Direccion: NO

Olympic Avenue, Mytishchi, Moscow
Oblast, Russia, 141009

GSM
il  Sefial: 100%

2 Operador: "MTS-RUS"

Entradas

o Ignicion: activo

o Entrada #2: inactivo

o Entrada #3: inactivo

o Entrada #4: inactivo

Salidas

000

0 Salida #1: activo
Salida #2; inactivo
Salida #3: inactivo

Salida #4: inactivo

Ultimos eventos

# Rahul Adenaver: task "Boot into
Sheremetyevo” FAILED! - hace 3 h

# Rahul Adenauver: task "SP Svetlov - 42 km
MKAD" complete. - hace 23 h

# Rahul Adenauer: task "SP Mirror and Co

Ltd" FAILED! - hace 23 h

Informacion de eventos: muestra la lista de todos los eventos durante el periodo elegido. Haga
clic en el evento y lo podra ver en el mapa.
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X Limpiar

19.12.2018

*0il shop Noé® FAILED!

20.12.2018

# Rahul (Kamaz): Rahul Adenauer
‘Unload stock No 3" FAILED!

21.12.2018

# Rahul (Kamaz): Rahul Adenauer
"0il shop No6® FAILED!

# Rahul (Kamaz): Rahul Adenauer
task "Stall Shawarma - 49km
MKAD" FAILED!

25.12.2018

@ Rahul (Kamaz): Rahul Adenaver. task
Boot into Sheremetyevo” FAILED!

@ Rahul (Kamaz). Rahul Adenauer. task

task

@ Rahul (Kamaz): Rahul Adenauer: task
*SP Svetiov - 42 km MKAD" FAILED!

task

4

afl  Sefial: 100% 7\ Velocidad: 6 km /h
> !I!
Evento
19/12/18 8:00
Rahul (Kamaz): Rahul Adenauer: task ‘Boot into
Sheremetyevo’ FAILED!
¥
{
\ '
\
A

Mapa ®© @

=

Rahul (Kamaz)
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Informacidn de recorridos: contiene todos los recorridos durante el periodo elegido. Haga clic
en el recorrido para verlo en el mapa.

Mapa ® Q & = = Mapa ®© Q@ £ =
X Limpiar < Rahul (Kamaz)
4  Sefal 100 7\ Velocidad: 10km/h
25.12.2018

Total: 3 recomidos

&2 106.7 km £3) 4h8min

wh e OperSUsetMap

X-GPS Monitor para iOS

Nuestra aplicacién movil de X-GPS para iOS le ayuda a mantenerse al tanto de la ubicacién de
los objetos en tiempo real, su seguimiento y telemetria usando su iPhone, iPod Touch o iPad.

Caracteristicas basicas:

e Ubicacién de los objetos en linea.

e Historial de seguimiento para cualquier periodo.
e Su ubicacién en mapa.

e Las notificaciones sobre sus eventos.

e Laeleccion de un mapa.

e Balance.
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Descarga

Puede descargarlo desde la App Store para iOS de forma gratuita.

Q. x gps a

X-GPS Monitor -

Track assetsont.. | OPEN

RusLink

Configuracién y autorizacion

Escanee el codigo QR para una rapida configuracién de la aplicacion mévil. Aprenda cémo
hacerlo siguiendo las instrucciones paso a paso.

Para iniciar la sesion solo hace falta introducir su informacion de cuenta (correo electronico y
contrasefia) que se obtiene después de la inscripcidon en nuestra plataforma.
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Log in with your existing account

Demo )

Recover password

If you do not have account yet, please
contact your G King service
provider

Wag cuslom UKL

A continuacidn, podra ver un mapa con todos sus dispositivos.

En |la pantalla principal encontrara lo siguiente:

1. La lista de sus dispositivos.

2. Notificaciones.

3. Su posicién en el mapa.

4. Todos sus dispositivos en el mapa.

5. Tipo de mapa.
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Después de elegir el rastreador se muestra la siguiente informacion:

1. Detalles del Dispositivo GPS (modelo, Tarifa, ID, la sefial GSM / GPS, telemetria, etc.).

{=f Ann(Volkswagen) | 7 ., v
it ) Ignition
Model: Navixy AutoControl

O Alarm is triggired

Tarif; 1294
Device ID: 2809489482 O Door is open
O Active O Hood s open

Outputs
& Location C iR
2 mn ag

~ ~ _— \\
Signal: GPS 87% C J ( _,‘ (__. J : 7

Qutput N1 Output N2 Output N® 3 Output NY4

Status; Moving to East
Speed: 4 km/h
Coordinates. prospekt Kheramikov, gor. ¢

@ Diagnostic bus

never

2. Las rutas para el periodo

nYeslevd..I Week [ Month llnterval}

Tue, 29 March 2016

1:50 89, prospekt Kheramikov,
™ gor. poselenie Golicyno,...

11:03 Pushkinskii prospekt,
" Golitsyno, Moscow Oblas...

10:03 9, ul. Mikhaila Khutuzova,
Zhiloi kompleks «Gusarsk...

9:14 ul. Chernyshevskogo, gor.
: poselenie Lesnoi Gorodo...

8:28 ul. Gor'kogo, gor. poselenie
’ Lesnoi Gorodok, Moscow...

7:34 TRKh Gorod'OKh, 8,
s Minskoe shosse, gor. pos...

AMAD Cavabviimnn
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2.4 km
10 min

9.5 km

46 min

25.4 km

55 min

10.8 km
48 min

6.3 km

35 min

8.5 km

50 min

TRO Lm
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3. Eventos para el periodo

Tue, 29 March 2016

) Paul Anderson (Paul (Man 14:01
truck)): task "Boot on the
sewing factory No 17" FAILED!

Mon, 28 March 2016

A

() Paul Anderson (Paul (Man 15:01
truck)): task "Alberts Vinery"
FAILED!

() Paul Anderson (Paul (Man 16:01
truck)): task "Shop Wine Cellar"
FAILED!

Fri, 25 March 2016

() Paul Anderson (Paul (Man 18:01
truck)): task "Baaration Trade

Configuracion:

e Nombre

e |Ddelacuenta

e Tu balance

e Prima

e Activacion / desactivacion de las notificaciones
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eeee0 MTS RUS = 14:04

Settings

Demo User

Account ID: 43568
Balance: $1085.47
Bonus: $0.00

Push notifications ()
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